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2 LokalTapiola
Ansvarsförsäkring – försäkringsförmedlingstjänster VA39

Ansvarsförsäkringen består av
• försäkringsbrevet och specialvillkoren som 

antecknats i brevet
• detta produktvillkor VA39
• Allmänna avtalsvillkor för företag YS15.

1  Försäkringsfall som ersätts
Från ansvarsförsäkringen ersätts skada som i den 
försäkrade verksamheten orsakats någon annan, när
• den försäkrade enligt lag om försäkringsdistribu-

tion är ersättningsskyldig för skadan och skadan 
är en följd av den verksamhet som antecknats i 
försäkringsförmedlarregistret 

• skadan uppstått till följd av handling eller försum-
melse som inträffat under försäkringens giltig-
hetstid

• skadan gäller ersättningsanspråk som behandlas 
på giltighetsområdet i enlighet med lagarna i 
länderna som hör till giltighetsområdet

• ett skriftligt ersättningsanspråk framställts den 
försäkrade eller LokalTapiola för första gången 
under försäkringens giltighetstid eller inom 3 år 
efter att försäkringen upphört.

2  Ersättningsbegränsningar

2.1  Skada som orsakats en själv eller en part som 
hör till samma intressesfär

Från ansvarsförsäkringen ersätts inte skada på den 
försäkrade själv.

Från försäkringen ersätts inte skada som orsakats
• juridisk person som hör till samma koncern som 

den försäkrade eller
• juridisk person som på basis av ägande- eller 

rösträtt eller av annan orsak är under samma 
bestämmande inflytande som den försäkrade.

2.2  Avtalsansvar och avtalsvite
Från försäkringen ersätts inte skada till den del för-
säkringstagaren förbundit sig till större ersättnings-
skyldighet än vad denne enligt gällande lag skulle ha 
haft i samma avtalsförhållande utan en dylik avtals-
bestämmelse.

Från försäkringen ersätts inte avtalsvite, garanti, sär-
skild förbindelse eller motsvarande som den försäkrade 
eller tredje part avtalat om. 

2.3  Hantering av personuppgifter
Från försäkringen ersätts inte skada som orsakats av 
hantering av personuppgifter på ett sätt som strider 
mot dataskyddslagstiftningen som tillämpas vid 
respektive tidpunkt.

Från ansvarsförsäkringen ersätts inte böter, betalning 
eller ersättning av straffkaraktär (såsom administra-
tiva sanktioner enligt EU:s dataskyddsförordning), 
förverkandepåföljd eller annan påföljd som ådömts 
som straff oberoende av vem påföljden gäller.

2.4  Böter och avgifter av straffkaraktär
Från försäkringen ersätts inte böter, betalning av 
straffkaraktär, förverkandepåföljd eller annan påföljd 
som ådömts som straff oberoende av vem påföljden 
gäller.

2.5  Speciella risker som försäkringsskyddet inte 
omfattar

Från försäkringen ersätts inte skada eller kostnad 
som direkt eller indirekt orsakats av följande medel, 
sjukdomar eller fenomen eller som ansluter till dem: 
• asbest 
• kisel (t.ex. kvartsdamm, kvartsfiber)
• bly och blyfärg
• latex 
• polyklorerade bifenyler (PCB)
• klorerade kolväten
• formaldehyd
• gaser som bildas vid svetsning
• exponering för tobaksrök eller annan påverkan av 

tobak eller tobaksprodukt
• genmodifierade organismer (GMO)
• preventionspreparat med hormonpåverkan 
• djursjukdomar (t.ex. BSE, TSE, CID)
• HI-virus och dess påföljder såsom AIDS
• omfattande epidemi (pandemi)
• mögel, svamp eller bakterie i byggnader
• elektromagnetiska fält (EMF)
• nanotekniska egenskaper hos en produkt.

2.6  Undantagsfall
Från ansvarsförsäkringen ersätts inte skada eller 
kostnad som orsakats av
• atomskada eller atomvapen eller radioaktiv strål-

ning eller kontaminering eller därmed jämförbar 
händelse som avses i atomansvarighetslagen eller 
motsvarande utländsk lag

• krig, inbördeskrig, uppror, revolution eller makt-
övertagande eller annan liknande omständighet 
eller i område där avsett tillstånd råder

• strejk, arbetsnedläggelse eller lockout
• terrordåd.

3  Beräkning av ersättningsbelopp

3.1  Utredning av ansvarsskada
Efter att försäkringsgivaren har fått skadeanmälan 
och en utredning av den skada som ska ersättas från 
ansvarsförsäkringen, utreder försäkringsgivaren om 
försäkringstagaren enligt gällande rätt är skade-
ståndsskyldig. Om skadan leder till rättegång, ska 
försäkringstagaren utan dröjsmål meddela försäk-
ringsgivaren om detta och i vilket fall som helst före 
svaromål ges.

3.2  Beräkning av skadebelopp
Skadebeloppet fås genom att räkna ihop
• skadeersättning enligt bestämmelserna som gäller 

den 
• upplupen ränta på skadeersättning
• kostnader för utredning av skada som försäkrings-

givaren ansvarar för
• rättegångskostnader enligt villkorspunkt 

’Rättegångskostnader som ersätts’
• skäliga kostnader för avvärjning av en omedelbart 

hotande skada.
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3.3  Ersättningsbara rättegångskostnader
I skadebeloppet inräknas skäliga och nödvändiga 
advokat- och rättegångskostnader till följd av rätte-
gång som gäller den försäkrades ersättningsskyldig-
het eller skadebelopp i det fall att och till den del som
• skadeståndskrav riktat mot den försäkrade gäller 

skada som ersätts med stöd av ansvarsförsäkringen
• den försäkrade omedelbart eller senast innan 

svaromål ges, meddelat försäkringsgivaren om att 
han mottagit stämning eller yrkande som gäller 
anhängiggörande av skiljeförfarande

• försäkringsgivaren har haft möjlighet att utse 
rätte gångsombud som representerar den försäk-
rade samt besluta om åtgärder som hänför sig till 
rättegången.

Advokat- och rättegångskostnader som ersätts från 
försäkringen bestäms enligt rättsnormerna för rätte-
gångskostnader i rättegångsbalken och lagen om 
rättegång i brottmål. Vid bestämmande av arvodets 
och kostnadernas skälighet beaktas värdet på den 
förmån som gjorts stridig, ärendets svårighet och 
omfattning samt det utförda arbetets mängd och 
kvalitet. Från ansvarsförsäkringen ersätts inte skilje-
mäns arvoden eller kostnader vid skiljeförfarande.

Om rättegången gäller flera ärenden, ersätter 
försäkringen endast den del av kostnaderna som 
gäller ersättning av skadan som ansvarsförsäkringen 
ersätter.

3.4  Solidariskt ansvar
Om flera personer är skyldiga att solidariskt ersätta 
samma skada, räknas till skadebeloppet endast den 
del av skadan som motsvarar den försäkrades andel 
av händelsen.

3.5  Avtal om skadestånd
Om den försäkrade ersätter skadan, avtalar därom eller 
godkänner ett krav, binder detta inte försäkringsgivaren 
om inte ersättningsbeloppet och grunden uppenbart är 
riktiga.

Om försäkringsgivaren är beredd att inom ramen för 
försäkringsbeloppet betala ersättningen som den 
skadelidande godkänt, men den försäkrade inte god-
känner detta, är försäkringsgivaren inte skyldig att 
utbetala ytterligare ersättning i detta ärende.

Försäkringsgivaren är inte heller skyldig att ersätta 
kostnader som uppstått efter att detta meddelats 
den försäkrade och inte heller att göra tilläggsut-
redningar i ärendet.

3.6  Maximiersättning
Övre gränsen för försäkringsgivarens ersättningsskyl-
dighet vid ett försäkringsfall är det försäkringsbelopp 
som antecknats i försäkringsbrevet.

Övre gränsen för ersättningsskyldighet vid försäk-
ringsfall som hänför sig till en försäkringsperiod är 
totalt 1 950 000 euro. 

3.7  Självrisk
Skadestånd till den skadelidande betalas genom att 
avdra självrisken från det.

Försäkringsgivaren har rätt att från försäkringstaga-
ren uppbära självriskandelen för försäkringsfallet.

4  Försäkringens upphörande
Försäkringen upphör tidigast efter två månader 
räknat från att Finansinspektionen har fått anmälan 
om ärendet av försäkringsgivaren.
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Försäkringarna beviljas av dessa ömsesidiga försäkringsbolag (FO-nummer) som hör till LokalTapiolagruppen: 

LähiTapiola Etelä (0139557-7) | LähiTapiola Etelä-Pohjanmaa (0178281-7) | LokalTapiola Huvudstadsregionen -  
LähiTapiola Pääkaupunkiseutu (2647339-1) | LähiTapiola Itä (2246442-0) | LähiTapiola Kaakkois-Suomi  

(0225907-5) | LähiTapiola Kainuu-Koillismaa (0210339-6) | LähiTapiola Keski-Suomi (0208463-1) | LähiTapiola  
Lappi (0277001-7) | LähiTapiola Loimi-Häme (0134859-4) | LähiTapiola Länsi-Suomi (0134099-8) | LähiTapiola  

Pirkanmaa (0205843-3) | LähiTapiola Pohjoinen (2235550-7) | LähiTapiola Savo (1759597-9) | LähiTapiola  
Savo-Karjala (0218612-8) | LokalTapiola Sydkusten - LähiTapiola Etelärannikko (0135987-5) | LähiTapiola  

Uusimaa (0224469-0) | LähiTapiola Varsinais-Suomi (0204067-1) | LähiTapiola Vellamo (0282283-3) |  
LokalTapiola Österbotten - LähiTapiola Pohjanmaa (0180953-0) |  

LokalTapiola Ömsesidigt Försäkringsbolag (0211034-2)

Bolagens kontaktuppgifter finns på adress www.lokaltapiola.fi.
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