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Dessa allmé&nna avtalsvillkor tillémpas pd de férsdkringsavtal i vilka tilldmpning av villkoren avtalats.

Vid respektive tidpunkt gdllande lag om férsdkringsavtal tilldmpas till den del dessa allmdnna avtalsvillkor inte
omfattar bestédmmelser om d@rendet i frdga eller drendet i frédga inte har avtalats att avvika frén lagen om
forsakringsavtal vad gdller féretag och offentliga sammanslutningar.

Paragraferna inom parentes efter rubrikerna hénvisar till de bestdmmelser i lagen om férsdkringsavtal som

rubrikerna gdller.

Villkoren fér férsékringsavtalet iakttas i féljande prioritetsordning:

1. forsdkringsspecifika sdrskilda villkor
2. forsdkringsgrensspecifika produktvillkor
3. allménna avtalsvillkor.

1 Vissa centrala begrepp

Med offentlig sammanslutning avses ett sddant samhdalleligt
organ, t.ex. en kommun eller en férsamling, vars verksam-
het och organisation regleras i lag eller férordning och som
utgdende frén verksamhetens omfattning inte jadmstdlls med
konsument.

Med skriftligt avses uppgift som tillstdllts i pappersform eller
elektronisk form som kan férvaras utan att uppgiftsinnehdl-
let dndras och som kan kopieras med samma innehdll som
den ursprungligen tillstélldes.

Konsument &r en person som skaffar konsumtionsvaror hu-
vudsakligen fér annat syfte dn den ndringsverksamhet som
personen bedriver.

Med férsdkringstagare som jamstdlls med konsument avses
en s&dan fysisk eller juridisk person som med beaktande

av personens ndringsverksamhet eller art och omfattning

av annan verksamhet samt 6vriga omstdndigheter dr i
egenskap av forsdkringsgivarens avtalspart jamstdlld med
konsument i enlighet med lagen om férsakringsavtal. Bo-
stadsaktiebolag och ideella foreningar som &r avtalsparter
jamstdlls alltid med konsument.

Med LokalTapiola avses LokalTapiola Omsesidigt Forscik-
ringsbolag eller LokalTapiolas regionbolag.

Begrdnsande villkor dr ett villkor i forsdkringsavtalet som
faststdller sédana skador forsdkringen inte ersatter eller
som pd annat satt begrdnsar férsdkringsskyddet.

Sdkerhetsforeskrift (31 §) innebdr en i forsdkringsbrevet,
forsakringsvillkoren eller pd annat satt skriftligen &lagd skyl-
dighet att félja instruktioner for att forhindra eller begrdnsa
uppkomsten av skada.

Forsdkrad (2 §) ar i skadeférsdkring den till vars formaén
forsdkringen gdller.

Forsdkringsgivare (2 §) &r det forsdkringsbolag som ingdtt
ett férsdkringsavtal med forsdkringstagaren. | dessa villkor
ar forsakringsgivarens namn LokalTapiola.

Forsdkringstagare (2 §) ér den som ingdtt ett férsdkringsav-
tal med férsdkringsgivaren.

Forsdkringsperiod (16 §) &r den fér férsdkringen avtalade
giltighetstid som antecknats i forsdkringsbrevet. Forsdk-
ringsavtalet fortgdr en avtalad foérsdkringsperiod &t géngen
om ndgondera avtalsparten inte séger upp avtalet.

Forsdkringsavtalet kan bestd av en eller flera férsékringar.
Forsdkringsavtalets innehdll (6 §) faststdlls i férsdkringsbre-
vet och forsdkringsvillkoren.

Med forsdkringsfall avses att en risk mot vilken férsdkring
beviljats blir verklighet.

2 LokalTapiola
Allmé&nna avtalsvillkor for féretag

Med féretag avses sédan férsakringstagare som i egenska-
pen av férsdkringsgivarens avtalspart inte kan jamstdallas med
konsument i enlighet med 3 § i lagen om férsdkringsavtal.

2 Givande av information innan
forsdkringsavtalet ingés

21 LokalTapiolas informationsplikt (5 § och 9 §)

Fore ett forsdkringsavtal ingds ger férsdkringsbolaget
foérsakringssékanden den information om férsdkringsformer,
forsakringspremier och villkor samt 6vriga uppgifter som
behodvs for att valja en l[dmplig forsékring for forsakringsbe-
hovet som faststdllts for sékanden. Nar informationen ges
ska uppmdrksamhet dven fdstas vid vasentliga begrdnsning-
ar i férsakringsskyddet.

Vid distansférsdljning av forsdkring ges till konsument dven
férhandsinformation som avses i kapitel 6 a i konsument-
skyddslagen. Med distansforsdljning avses t.ex. forsdljning
av foérsakringar per telefon eller pd Internet.

211 Foérsummelse av LokalTapiolas informationsplikt

2111 Forsakringar for forsakringstagare som jamstdlls
med konsumenter

Om LokalTapiola eller dennes representant vid marknadsfé-
ring av en forsdkring har underlétit att ge férsakringstagaren
behévlig information om férsékringen eller har gett denne
felaktiga eller vilseledande uppgifter, anses forsdkringsavtalet
gdlla med det innehdll som férsakringstagaren hade skdl att
sluta sig till utgdende frdn den information denne fatt.

21.1.2 Forsakringar for féretag och offentliga
sammanslutningar

Om LokalTapiola eller dennes representant vid marknadsfo-
ring av en forsdkring har underlatit att ge férsakringstaga-
ren behoévlig information om férsdkringen eller gett denne
felaktiga eller vilseledande uppgifter, korrigerar LokalTapiola
de felaktiga uppgifterna omedelbart ndr felet har upptéckts.
Forsdkringsavtalet anses gdlla i enlighet med de korrigerade
uppgifterna fr.o.m. det att férsdkringstagaren fatt medde-
lande om korrigeringarna.

2.2 Forsakringstagarens och den férsakrades
upplysningsplikt (22 §, 23 § och 34 §)

2.21 Forsdkringar for férsdkringstagare som jamstdalls
med konsumenter

Fore forsakring beviljas ska forsdkringstagaren och den
forsakrade ge korrekta och fullstdndiga svar pd frdgor som
stdlls av LokalTapiola och som kan vara av betydelse for
bedémningen av LokalTapiolas ansvar. Férsdkringstagaren
och den férsdkrade ska dessutom under forsékringsperioden
utan obefogat dréjsmal korrigera uppgifter som denne gett
till LokalTapiola och som denne konstaterat vara oriktiga
eller bristfalliga.



2.2.2 Forsdkringar for féretag och offentliga
sammanslutningar

Med forsdkringstagare avses hdr dven den forsdkrade samt

férsdkringstagarens eller den férsdkrades representant.

Forsdkringstagaren ska fore forsdkringen beviljas ge korrek-
ta och fullstdndiga svar pé LokalTapiolas frédgor samt Gven
meddela andra uppgifter vilka férsdkringstagaren forstod
eller borde ha forstatt att de dr av betydelse fér bedéom-
ningen av LokalTapiolas ansvar. Forsdkringstagaren och den
férsdkrade ska dessutom under forsdkringsperioden utan
obefogat drdjsmadl korrigera uppgifter som denne gett till
LokalTapiola och som denne konstaterat vara oriktiga eller
bristfalliga.

2.3 Férsummelse av upplysningsplikt

Om forsakringstagaren eller den férsdkrade har forfarit
svikligen vid uppfyllandet av upplysningsplikten ovan, ar
férsdkringsavtalet inte bindande fér LokalTapiola. LokalTa-
piola har ratt att behdlla betalda férsékringspremier dven
om forsdkringen upphdr att galla.

Om férsakringstagaren eller den férsdkrade uppsatligen
eller av oaktsamhet som inte kan anses ringa férsummat sin
upplysningsplikt, kan ersdttningen minskas eller vagras. Vid
bedémningen av om ersdttningen ska minskas eller végras
ska det beaktas vilken betydelse den omstdndighet som den
av férsdkringstagaren eller den férsdkrade givna oriktiga
eller bristfalliga uppgiften gdllt har haft fér uppkomsten av
skadan. Dessutom ska arten av férsdkringstagarens och den
forsakrades uppsétlighet eller oaktsamhet samt omsténdig-
heterna for évrigt beaktas. Om férsdkringstagaren eller den
férsdkrade har gett oriktiga eller bristfdlliga uppgifter och
forsakringspremien pd grund av detta har avtalats till ett
lagre belopp dn vad som skulle ha varit fallet om riktiga och
fullsténdiga uppgifter hade getts, ska férhéllandet mellan
den avtalade férsdkringspremien och forsdkringspremien
berdknad enligt riktiga och fullsténdiga uppgifter beaktas
ndr en ersdttningen minskas. En liten avvikelse mellan upp-
gift som getts och den korrekta och fullstdndiga uppgiften
berdttigar dock inte till minskning av férsdkringsersdttning.

3 LokalTapiolas ansvar trdader i kraft och
forsdkringsavtalets giltighet

3.1 LokalTapiolas ansvar trader i kraft (11 8)

Om annan tidpunkt inte individuellt avtalats med férsak-
ringstagaren, intrdder LokalTapiolas ansvar ndr LokalTapiola
eller férsakringstagaren ger eller skickar ett godkdnnande
svar pd den andra avtalspartens anbud.

3.2 Forsakringsavtalets giltighet (16 §)

Forsdkringsavtalet kan vara antingen tidsbestamt eller fort-
I6pande. Nar den forsta forsdkringsperioden upphért galler
forsakringsavtalet ett ar i sander om inte férsdkringstagaren
eller férsakringsgivaren sdger upp avtalet. Forsdkringsavta-
let kan dven upphdra pd grund av andra orsaker som anges
nedan i punkterna 4.2 och 15.

Ett tidsbestdmt forsdkringsavtal gdller den avtalade perio-
den.

4 Forsdkringspremie
41 Betalning av férsakringspremie (38 §)

Flera férsdkringar som beviljats av samma eller olika for-
sdkringsbolag samt premierna for dessa forsdkringar kan
sammanslds i ett avtal och i en faktura. | sé& fall faktureras
de sammanslagna premierna i en betalningspost eller flera
betalningsposter i enlighet med avtalet. Férsdkringspremie
som allokerats till forsékringsavtalet fordelas mellan alla
forsakringar i avtalet i proportion enligt betalningen och
debiteringen sé att alla fortldpande férsékringar ar i kraft
fram till samma datum.

411 Forsdkringar for forsdkringstagare som jamstdlls
med konsumenter

Forsdkringspremien ska betalas inom en méanad efter att
LokalTapiola skickat fakturan fér premien till férsakringsta-
garen. Den férsta premien behéver dock inte betalas férrdn
LokalTapiolas ansvar intrdtt och senare premier férrdn den
avtalade premieperiodens eller férsdkringsperiodens bérjan,
om inte betalning av premien enligt forsdkringsvillkoren ar
en forutsdttning for att LokalTapiolas ansvar ska intrada.
Om LokalTapiolas ansvar till ndgon del intréder senare, be-
hover forsdkringspremien fér denna del inte betalas férrdn
ansvaret intrdtt.

Om forsdkringstagarens betalning inte tdcker forsdkrings-
bolagens alla premiefordringar, har férsdkringstagaren ratt
att bestdmma vilka premiefordringar som ska avkortas med
det belopp som betalas. Férsdkringstagarens betalning allo-
keras i forsta hand i enlighet med referensuppgifterna i den
betalda fakturan om férsdkringstagaren inte i samband med
betalningen skriftligen bestdmt annat.

4.1.2 Forsdkringar for foretag och offentliga
sammanslutningar

Férsékringspremien ska betalas senast pé forfallodagen. Om

forsakringstagarens betalning inte técker LokalTapiolas alla

premiefordringar, har LokalTapiola ratt att bestdmma vilka

premiefordringar som ska avkortas med det belopp forsdk-

ringstagaren betalat.

4.2 Foérsenad forsdkringspremie (39 §)

Om forsdkringstagaren forsummat att betala forsdkrings-
premien inom den tidsfrist som anges ovan i punkt 4.1, har
LokalTapiola ratt att sdga upp férsdkringsavtalet att uppho-
ra 14 dagar efter att uppsdgningsanmadalan skickades.

Forsdkringsavtalet upphdr emellertid inte nér uppsdgnings-
tiden 16pt ut om férsdkringstagaren betalar férsdkringspre-
mien fére uppsdgningstidens utgdng. LokalTapiola némner

denna mgjlighet i uppségningsanmdlan.

Om férsummelsen att betala premien har berott pd att
férsakringstagaren rdkat i betalningssvérigheter pa grund
av sjukdom, arbetsléshet eller av ndgon annan sarskild orsak
huvudsakligen utan egen férskyllan, upphér férsékringen
trots uppsdgningen forst 14 dagar efter att hindret bort-
fallit. Férsékringen upphér dock senast tre manader efter
uppségningstidens utgdng. Denna majlighet att forsdkringen
fortsatter gdlla en viss tid ndmns i uppségningsanmdlan.

Om foérsakringspremien inte betalas inom den tidsfrist som
avses ovan i punkt 4.1, uppbdrs for dréjsmalet dréjsmalsran-
ta i enlighet med rdntelagen.

4.3 Betalning av férsenad férsdkringspremie (42 §)

Om forsakringstagaren betalar premien for skadeforsdk-
ring efter att forsdkringen upphort, intrader LokalTapiolas
ansvar pd nytt dagen efter att premien betalats. Férsék-
ringen gdller dd till utgéngen av den ursprungligen avtalade
forsakringsperioden, raknat frén det att férsékringen pd
nytt tratt i kraft.

Om LokalTapiola inte vill &teruppliva en férsdkring som upp-
hort att gdlla, ska férsdkringsgivaren inom 14 dagar efter
att férsdkringspremien betalats meddela forsdkringstagaren
sin vagran att ta emot premien.

4.4 Forsakringspremie dé& avtalet upphér (45 §)

4.41 Berdkning av forsdkringspremie

Om foérsakringen upphdr fére avtalad tidpunkt har Lokal-
Tapiola ratt till forsdkringspremie endast fér den tid under
vilken LokalTapiolas ansvar gallt. Som forsdkringspremie
uppbdrs dé den andel av premien for hela férsékringsperi-
oden som motsvarar férhéllandet mellan den férverkligade
forsdkringsperioden och den avtalade férsdkringsperioden.

LokalTapiola 3
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LokalTapiola har dock ratt att uppbdéra sddan andel av
premien for hela forsdkringsperioden som motsvarar risken
under den forverkligade forsdkringsperioden.

4.4.2 Ersdttning for forvaltningskostnader for
férsdkringen
Da férsékringen upphér pd grund av att forsdkringstagaren
sdger upp forsdkringen mitt under avtalad forsdkringspe-
riod har LokalTapiola utdver det ovanndmnda rdtt att som
ersdttning for forsdkringens férvaltningskostnader uppbdra
10 % av forsdkringspremien for den avtalade forsdkringspe-
rioden, dock minst 10 euro och hégst 50 euro.

4.4.3 Aterbetulning av premie

4.4.31 Forsdkringar for forsdkringstagare som jamstalls
med konsumenter

Om foérsakringspremien redan betalats dé& férsdkringen upp-
hor, &terbetalar LokalTapiola till férsdkringstagaren premien
som faststallts pd det satt som redogdrs ovan samt den
andel av premien som overskrider den ersdttning for forsak-
ringens férvaltningskostnader som uppbdrs. Férsdkringspre-
mien dterbetalas dock inte om det i drendet forfarits svikligt
i situationer som avses i punkt 2.2.

Obetalda forfallna forsdkringspremier och évriga férfalina
fordringar kan avdras frén premiedterbetalningen i enlighet
med de allmdnna villkoren fér kvittning. Om den premie som
ska dterbetalas &r ldgre dn 8 euro, &terbetalas inte denna
separat.

4.4.3.2 Forsakringar for foretag och offentliga
sammanslutningar

Om férsékringspremien redan betalats dd férsékringen upp-
hor, &terbetalar LokalTapiola till forsdkringstagaren premien
som faststdllts pd det sétt som redogérs ovan samt den
andel av premien som &verskrider den ersdttning for forsak-
ringens forvaltningskostnader som uppbdrs. Férsdkringspre-
mien d&terbetalas dock inte om det i drendet forfarits svikligt
i situationer som avses i punkt 2.2.

Obetalda férfallna premier och 6vriga férfallna fordringar
kan avdras frén premiedterbetalningen i enlighet med de
allménna villkoren for kvittning. Om premien som ska &ter-
betalas @r lagre an 50 euro, dterbetalas den inte separat.

For forsakring uppbadrs alltid en férsdkringsspecifik minimi-
premie.

Om hela férsdkringsbeloppet eller férsdkringsobjektet er-
satts till foljd av ett forsakringsfall, dterbetalas premien inte
till denna del fér respektive forsdkringsperiod.

4.5 Kvittning av férsdkringspremie och 6vriga
fordringar

Frén forsékringspremie som dterbetalas kan avdras férfallna

foérsdkringspremier som mottagaren av &terbetalningen inte

betalat samt 6vriga férsdkringsbolagets forfallna och ostri-

diga fordringar pd alla de férsdkringsbolags végnar som kan

std som forsdkringsgivare i samma avtal eller faktura.

5 Uppgifter under avtalets giltighetstid
5.1 LokalTapiolas informationsplikt (6 §,7 § och 9 §)

Na&r férsdkringsavtalet ingdtts ger LokalTapiola till forsak-
ringstagaren forsdkringsbrevet och forsdkringsvillkoren om
de inte getts tidigare eller annat avtalats i drendet. Under
forsakringens giltighetstid skickar LokalTapiola arligen till
forsdkringstagaren information om férsdkringsbeloppet och
annan fakta som gdller férsdkringen vilken @r av uppenbar
betydelse for férsékringstagaren (drsmeddelande).

LokalTapiola
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5.11 Foérsummelse av informationsplikt vid férsdkringar
som tecknats av férsakringstagare jamstdllda med
konsumenter

Om LokalTapiola eller LokalTapiolas representant under for-
sdkringens giltighetstid har gett bristfdlliga, felaktiga eller
vilseledande uppgifter om férsdkringen, och dessa uppgifter
kan anses ha inverkat pd forsdkringstagarens forfarande,
anses forsdkringsavtalet gdlla med det innehdll som férsdk-
ringstagaren hade skdl att anta utgéende frén den infor-
mation denne fatt. Detta gdller dock inte information som
LokalTapiola eller LokalTapiolas representant har gett om en
forestdende ersattning efter ett férsakringsfall.

5.1.2 Férsummelsen av informationsplikt vid
forsdkringar som tecknats av féretag och
offentliga sammanslutningar

Om LokalTapiola eller en representant fér LokalTapiola
under férsdkringens giltighetstid gett bristfdlliga, felakti-
ga eller vilseledande uppgifter om férsdkringen, korrigerar
LokalTapiola de felaktiga uppgifterna omedelbart ndr felet
upptdcks. Férsdkringsavtalet anses gdlla i enlighet med de
korrigerade uppgifterna fr.o.m. det att férsdkringstagaren
fatt meddelande om korrigeringarna.

5.2 Forsdkringstagarens upplysningsplikt om 6kad risk
(26 § och 34 §)

5.2.1 Foérsdkringar fér férsakringstagare som jamstalls
med konsumenter

Forsakringstagaren ska meddela LokalTapiola om det i om-
standigheterna som uppgavs ndr férsdkringsavtalet ingicks
eller i sakférhdllandena som antecknats i forsdkringsbrevet
skett en sGdan fordndring under férsdkringsperioden som
vasentligen dkar risken och som LokalTapiola inte kan anses
ha beaktat ndr férsakringsavtalet ingicks. Férsdkringstaga-
ren ska meddela en sddan féréndring till LokalTapiola senast
inom en ménad efter att forsdkringstagaren mottagit
drsmeddelandet som féljer efter dndringen. LokalTapiola
pdminner férsdkringstagaren om denna skyldighet i Grsmed-
delandet.

| sakférsékring dr riskkande férdndringar till exempel att an-
vdndningssyftet for det férsdkrade objektet dndrar, dndring av
konstruktion i fordon eller att anvéndningsplatsen eller -landet
dndrar.

Om férsakringstagaren uppsétligen eller av oaktsamhet som
inte kan anses ringa férsummat att meddela 6kad risk, kan
ersdttningen minskas eller vagras. Vid bedémningen av om
ersdttningen ska minskas eller végras beaktas vilken bety-
delse den férdndrade omstdndigheten som 6kat risken har
haft for uppkomsten av skadan. Dessutom beaktas férsdk-
ringstagarens uppsdt eller arten av dennes oaktsamhet samt
omstdndigheterna for dvrigt.

Om forsdakringstagaren eller den férsdkrade har gett oriktiga
eller bristfalliga uppgifter och forsékringspremien pé& grund
av detta har avtalats till ett Idgre belopp dn vad som skulle
ha varit fallet om riktiga och fullstdndiga uppgifter hade
getts, ska férhdllandet mellan den avtalade forsékringspre-
mien och férsdkringspremien berdknad enligt riktiga och
fullstdndiga uppgifter beaktas ndr en ersdttning minskas.

En liten avvikelse mellan uppgift som getts och den korrekta
och fullsténdiga uppgiften berdttigar dock inte till minskning
av forsdkringsersattning.

5.2.2 Forsdkringar fér féretag och offentliga
sammanslutningar

Med férsakringstagare avses i denna punkt dven den

férsdkrade samt forsdkringstagarens eller den férsdkrades

representant.

Forsdkringstagaren ska omedelbart meddela LokalTapiola
om det i uppgifter som meddelats ndr forsdkringsavtalet
ingicks eller som antecknats i forsdkringsbrevet skett en va-



sentlig fordndring som okar risken och som LokalTapiola inte
kan anses ha beaktat ndr férsdkringsavtalet ingicks.

| sakférsdkring &r riskbkande férdndringar till exempel att an-
vdndningssyftet fér det férsékrade objektet dndrar, dndring av
konstruktion i fordon eller att anvdndningsplatsen eller -landet
dndrar.

Om férsdkringstagaren uppsdtligen eller av oaktsamhet som
inte kan anses ringa forsummat att meddela 6kad risk, kan
ersdttningen minskas eller vdgras. Vid bedémningen av om
ersdttningen ska minskas eller végras beaktas vilken bety-
delse den férdndrade omstédndigheten som dkat risken har
haft for uppkomsten av skadan. Dessutom beaktas férsak-
ringstagarens uppsat eller arten av dennes oaktsamhet samt
omstdndigheterna fér 6vrigt. Om forsdkringstagaren eller
den férsdkrade har gett oriktiga eller bristfdlliga uppgifter
och férsékringspremien pd grund av detta har avtalats till
ett Iagre belopp dn vad som skulle ha varit fallet om riktiga
och fullsténdiga uppgifter hade getts, ska férhdllandet mel-
lan den avtalade férsdkringspremien och forsdkringspremien
berdknad enligt riktiga och fullstdndiga uppgifter beaktas
ndr en ersdttning minskas. En liten avvikelse mellan uppgift
som getts och den korrekta och fullstédndiga uppgiften be-
rattigar dock inte till minskning av forsdkringsersattning.

6 Skyldighet att férhindra och begrédnsa
uppkomst av skada

6.1 Skyldighet att iaktta sdkerhetsforeskrifter
(3180ch3458)
Den forsdkrade ska iaktta de sdkerhetsforeskrifter som
antecknats i férsdkringsbrevet eller forsdkringsvillkoren eller
som skriftligen utférdats p& annat sétt. Om den férsdkrade
uppsétligen eller av oaktsamhet som inte kan anses ringa
férsummat att iaktta sékerhetsforeskrifterna, kan den er-
sdttning som ska utbetalas till den férsdkrade minskas eller
vdgras. Vid bedémningen av om ersdttningen ska minskas
eller vagras beaktas vilken betydelse férsummelsen att iakt-
ta sdkerhetsféreskrift har haft for uppkomsten av skadan.
Dessutom beaktas den férsdkrades uppsdt eller arten av
dennes oaktsamhet samt omstdndigheterna for évrigt.

Nar forsdkringstagare i ansvarsforsdkring dr konsument eller
jamstdlld med konsument minskas eller végras ersattning-
en inte till foljd av den forsdkrades oaktsamhet. Om den
forsakrade emellertid uppsétligen eller av grov oaktsamhet
har férsummat att ioktta sdkerhetsféreskrifter eller om den
forsdkrades bruk av alkohol eller rusmedel har varit en bi-
dragande orsak till forsummelsen, kan ersdttningen minskas
eller vagras.

Om den forsdkrade férsummat att iaktta sdkerhetsfére-
skrift av grov oaktsamhet eller om den forsdkrades bruk av
alkohol eller rusmedel varit en bidragande orsak till féorsum-
melsen, betalar LokalTapiola dock med stéd av ansvarsfor-
sdkring till en skadelidande fysisk person den andel av er-
sdttningen som denne inte har lyckats driva in vid utsékning
eller konkurs pé grund av att den férsékrade konstaterats
vara insolvent.

6.2 Skyldighet att avvérja och begréinsa skada
(raddningsplikt) (32 §, 34 § och 61 §)

Ndar ett férsakringsfall intraffar eller kan befaras vara

omedelbart férestdende ska den férsakrade efter férmaga

avvdrja eller begrdnsa skadan. Om skadan orsakats av en

utomstdende ska den férsdkrade vidta de dtgdrder som

ar nédvandiga for att bevara LokalTapiolas réatt gentemot

skadevallaren.

Den férsdkrade ska t.ex. férséka utreda skadevdllarens iden-
titet.

Om skadan véllats genom en straffbar gérning ska den férsak-
rade utan dréjsmal anmdla gdrningen till polisen och i rétten

yrka pd straff till férévarna, om LokalTapiolas intresse kréver
detta. Den forsdkrade ska ocksé for dvrigt iaktta LokalTa-
piolas anvisningar fér avvdrjning och begrdnsning av skada.
LokalTapiola ersatter skdliga kostnader foér uppfyllande av
raddningsplikten ovan, dven om férsdkringsbeloppet da skulle
Sverskridas.

Vid ansvarsférsakring och avbrottsférsdkring for foretag och
offentlig sammanslutning dr den 6vre grdnsen for LokalTapi-
olas ersdttningsskyldighet emellertid det forsdkringsbelopp
som antecknats i férsdkringsbrevet.

Om den férsdkrade uppsatligen eller av oaktsamhet som
inte kan anses ringa férsummat réddningsplikten ovan, kan
den ersdttning som ska utbetalas till den forsdkrade mins-
kas eller vdgras. Vid bedémningen av om ersdttningen ska
minskas eller végras beaktas vilken betydelse férsummelsen
har haft fér uppkomsten av skadan. Dessutom beaktas den
forsakrades uppsét eller arten av dennes oaktsamhet samt
omstdndigheterna i dvrigt.

Nar forsdkringstagare i ansvarsforsdkring dr konsument eller
jamstdlld med konsument minskas eller vagras ersdttningen
inte till foljd av den férsdkrades oaktsamhet. Om den for-
sdkrade emellertid uppsétligen eller av grov oaktsamhet har
férsummat réaddningsplikten eller om den férsakrades bruk
av alkohol eller rusmedel har varit en bidragande orsak till
férsummelsen, kan ersdttningen minskas eller vagras.

Om den férsdkrade har forsummat sin rdddningsplikt av
grov oaktsamhet eller den forsékrades bruk av alkohol eller
rusmedel varit en bidragande orsak till férsummelsen, beta-
lar LokalTapiola dock med stdd av ansvarsférsdkring till en
skadelidande fysisk person den andel av erséttningen som
denne inte har lyckats driva in vid utsékning eller konkurs pé
grund av att den forsdkrade konstaterats vara insolvent.

7 Orsakande av férsakringsfall
(28 §,30 § och 34 §)

LokalTapiola &r fri frdn ansvar gentemot en férsakrad som
uppsatligen orsakat ett férsakringsfall.

Om den férsdkrade har orsakat férsdkringsfallet av grov
oaktsamhet eller den férsdkrades bruk av alkohol eller
rusmedel varit en bidragande orsak till férsakringsfallet, kan
ersdttningen minskas eller vagras. Vid bedémningen av om er-
sdttningen ska minskas eller végras beaktas vilken betydelse
den forsdkrade personens &tgdrd har haft fér uppkomsten av
skadan. Dessutom beaktas den férsdkrades uppsat eller arten
av dennes oaktsamhet samt omstdndigheterna i évrigt.

Om det ar frdga om ansvarsforsdkring betalar LokalTapiola
trots eventuell minskning eller vagran av ersdattning till en
skadelidande fysisk person den andel av erséttningen som
denne inte har lyckats driva in vid utsékning eller konkurs pé
grund av att den forsdkrade konstaterats vara insolvent.

Motorfordonsforsdkring
(galler endast forsakringsavtal som inkluderar motorfor-
donsforsdkring)

Om den férsdkrade har framkallat férsdkringsfallet nar
denne framfort fordonet i ett sddant tillstdnd att alkohol-
halten i dennes blod under kérningen eller dérefter uppgdr
till minst 1,2 promille eller denne har minst 0,53 milligram
alkohol per liter i sin utandningsluft, eller dennes férméga
att utféra de prestationer som uppgiften krdver ar kdnnbart
nedsatt av pdverkan av ndgot annat berusningsmedel én al-
kohol, eller av samverkan mellan sddana édmnen, ersdtts den
personskada denne tillfogats endast till den del som 6vriga
omstdndigheter bidragit till skadan.

Om den férsdkrade framkallat férsdkringsfallet ndr denne
framfort fordonet i ett sGdant tillstdnd att alkoholhalten i
dennes blod under kérningen eller dérefter uppgdr till minst
0,5 promille eller denne har minst 0,22 milligram alkohol per
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liter i sin utandningsluft, eller dennes férmdga att utféra de
prestationer som uppgiften kréver @r nedsatt av péverkan
av ndgot annat berusningsmedel dn alkohol, eller av samver-
kan mellan sédana &mnen, séinks ersattningen i proportion
till dennes andel i skadan.

8 Identifikation (33 §)

Vad som ovan nédmnts om den férsdkrade ifrdga om orsa-
kande av férsdkringsfall, iokttagande av sdkerhetsforeskrif-
ter eller uppfyllande av rédddningsplikt ska p& motsvarande
satt tillampas pd den som

1. med den férsdkrades samtycke ansvarar fér det motor-
drivna fordon eller slédpfordon, fartyg eller luftfartyg som
ar forsakringsobjekt

2. tillsammans med den férsékrade dger och anvénder for-
sdkrad egendom; eller

3. bor i gemensamt hushdll med den férsdkrade och anvan-
der férsdkrad egendom tillsammans med den forsdkrade.

Vad som ovan ndmnts om den férsdkrade i frdga om iakt-
tagande av sdkerhetsforeskrifter ska p&d motsvarande satt
tilldmpas pd den som pd& grund av ett anstallnings- eller
tjansteférhdllande till forsdkringstagaren ska sorja for att
sdkerhetsféreskrifterna iakttas.

9 Otillrdaknelighet och nddlédge (36 §)

LokalTapiola &beropar inte punkterna 6 och 7 ovan fér att
befrias frén eller begrdnsa sitt ansvar om den férsakrade vid
orsakandet av ett forsdkringsfall eller férsummade av sa-
kerhetsforeskrift eller raddningsplikt var yngre én 12 ér eller
befann sig i ett sddant sinnestillstdnd att denne inte skulle
ha kunnat démas till straff for brott. LokalTapiola kommer
inte att dberopa punkt 5, 6 och 7 for att befrias fran eller
begrdnsa sitt ansvar i det fall att den forsdkrade, ndr denne
orsakade 6kning av risk eller férsdkringsfallet eller férsum-
made sdkerhetsféreskrift eller réddningsplikt, handlade i
syfte att hindra person- eller egendomsskada under sédana
omstdndigheter att forsummelsen eller &tgérden kan férsva-
ras. Vad som i denna punkt ndmnts om den férsdkrade ska
p& motsvarande satt tilldmpas pd den som avses i punkt 8.

10 Ersattningsforfarande

10.1  Ers&ttningssékandens skyldigheter (69 § och 72 §)

Ersdttningssékande ska utan obefogat dréjsmal anméla en
skada till LokalTapiola eller LokalTapiolas representant for
inspektion eller andra &tgdrder.

Ersattningssokande ska ge LokalTapiola sédana handlingar
och uppgifter som behdvs for utredning av LokalTapiolas
ansvar. Dessa handlingar och uppgifter dr t.ex. sddana med
hjalp av vilka man kan konstatera om ett férsdkringsfall in-
traffat, hur stor skada som uppstétt och till vem ersattning
ska utbetalas.

Ersdttningssékande dér skyldig att skaffa de utredningar som
denne basta har tillgdng till, dock med beaktande av LokalTa-
piolas majligheter att skaffa utredningar. LokalTapiola &r inte
skyldig att betala ersattning fére bolaget fatt utredningarna
ovan.

Om ersdttningssékande efter ett férsdkringsfall svikligen har
gett oriktig eller bristfdllig information till LokalTapiola som
ar av betydelse fér utredningen av LokalTapiolas ansvar, kan
ersdttningen minskas eller vagras enligt vad som d@r skdligt
med hdnsyn till omstdndigheterna.

Den férsdkrade ska enligt sina maojligheter delta i skadeut-
redningen samt bidra till att utreda den egentliga orsaken
till skadan samt skadevallaren. Den forsdkrade far inte
foérsvara skadeutredningen genom att avldgsna sig fran ska-
deplatsen, inta alkohol eller annat rusmedel efter skadefallet
eller pd annat satt férsvéra skadeutredningen.
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LokalTapiola ska beredas tillfdlle att inspektera skadad
egendom fore den repareras eller férstors.

10.2 Preskription av erséattningsrétt (73 §)

Om kortare preskriptionstid inte faststdllts i grenspecifi-

ka forsakringsvillkor, ska férsdkringsersdttning sékas hos
LokalTapiola inom ett &r frdn det att ersattningssékanden
fick veta om férsdkringens giltighet, forsdkringsfallet och
skadepafdljden till féljd av férsakringsfallet. Ersattningskrav
ska i varje fall framstdllas inom 10 &r efter forsdkringsfallet
eller om forsdkringen tecknats fér skadestdndsskyldighet,
efter att skadepdfdljden uppstatt. Anmdlan om forsdkrings-
fall ar jamstallt med framstdllande av ersattningskrav. Om
ersdttningskrav inte framstdlls inom tidsfristen ovan férlorar
ersdttningssdkanden sin ratt till ersattning.

10.3 LokalTapiolas skyldigheter
(78,98§,678,6880ch708)
Efter att ett férsdkringsfall intraffat ger LokalTapiola till er-
sattningssékanden, sédsom t.ex. den férsakrade och skadeli-
dande i situationer som avses i punkt 16.4 vid ansvarsforsak-
ring, information om f&rsékringens innehdll och forfarandet
vid ansékan om ersdttning. Eventuell férhandsinformation
som ersdttningssdkande fatt om férestdende ersdttning,
ersdttningsbelopp eller sattet pd vilket ersattning betalas
pdverkar inte ersattningsskyldigheten i enlighet med férsék-
ringsavtalet.

LokalTapiola ska med anledning av ett intréffat forsdkrings-
fall utan dréjsmal och senast en ménad efter att LokalTa-
piola fatt de handlingar och uppgifter som ar nédvandiga
for att utreda bolagets ansvar, betala erséttning enligt
forsdkringsavtalet eller meddela att ersdttning inte betalas.
Om ersdttningsbeloppet inte dr ostridigt, betalar LokalTapi-
ola emellertid ut den ostridiga andelen av ersdttningen inom
ovanndmnda tidsfrist.

Ersdttningsbeslut som baserar sig p& ansvarsforsdakring
delger LokalTapiola dven den skadelidande.

Pd férsenad ersattning betalar LokalTapiola dréjsmdlsranta
enligt rantelagen (633/82). LokalTapiola betalar inga andra
ersdttningar pd grund av dréjsmal.

10.4  Kvittning

Obetalda forfallna férsdkringspremier och évriga LokalTa-
piolas férfallna fordringar kan avdras fran erséttningen i
enlighet med de allménna villkoren for kvittning.

LokalTapiola har ratt att fradn erséttning till forsékringstaga-
ren och till bolag som ingér i samma koncern som férsék-
ringstagaren eller frdn annan fodring frén LokalTapiola
avdra forfallna férsdkringspremier eller andra LokalTapiolas
fordringar oberoende av vilket bolag i koncernen de férfall-
na forsdkringspremierna eller fordringarna gdller. Om det
avtalats att betalningen sker i flera poster, har LokalTapiola
kvittningsratt dven for de poster som inte dnnu forfallit. Lo-
kalTapiola har kvittningsrdtt dven ndr skadan intréffat efter
att férsdkringstagaren forsatts i konkurs men LokalTapiolas
ansvar fortfarande gdller.

1 Forsdkringserséttning
111 Overférsikring och berikandeférbud (57 §)

Egendom eller intresse dr dverforsdkrat om det forsdkrings-
belopp som anges i férsdkringsbrevet ar avsevért hégre dn
vérdet pd den férsékrade egendomen eller det forsakrade
intresset.

11.1.1  Fdrsdkringar for forsdkringstagare som jamstdlls
med konsumenter

Om férsdkringsbeloppet dock vdsentligen grundar sig pd

vardering som har gjorts av LokalTapiola eller LokalTapiolas

representant, betalas ersdttning pé basis av éverférsdkring



enligt férsdkringsbeloppet, utom i det fall att varderingen
paverkats av att férsdkringstagaren uppsdatligen har gett
oriktiga eller bristfdlliga uppgifter.

11.1.2 Forsdkringar for foretag och offentliga
sammanslutningar

Vid férsdkringsfall som drabbat dverférsdkrad egendom eller

overforsdkrat intresse betalar LokalTapiola inte mer ersdtt-
ning dn det belopp som behdvs fér att tacka skadan.

11.2  Underfdrsékring (58 §)

Egendom eller intresse dr underforsdkrat om det férsdkrings-
belopp som anges i férsdkringsbrevet ar avsevdart ldgre an
vardet pd den férsdkrade egendomen eller det forsdkrade
intresset.

Vid férsdkringsfall som drabbat underférsdkrad egendom
eller underférsdkrat intresse ersatter LokalTapiola endast sé
stor andel av skadan som férhéllandet mellan férsdkrings-
beloppet och vardet pd egendomen eller intresset utvisar.
Om foérsakringsbeloppet dock vdsentligen grundar sig pé
vdrdering som har gjorts av LokalTapiola eller LokalTapiolas
representant, betalas ersdttning enligt skadebeloppet, dock
hogst enligt férsdkringsbeloppet.

12 Sokande av dndring i forsdkringsbolagets
beslut (8 §,74 §)

Forsdkringstagaren eller ersdttningssckanden har till sitt
férfogande olika medel for att séka dndring i férsdkringsbo-
lagets beslut. Denne kan kontakta den person som i LokalTa-
piola handlagt drendet eller séka éndring hos LokalTapiolas
Kundmedlingsbyrd, frdga om réd och handledning hos FINEs
forsakrings- och finansrddgivning eller begdra rekommen-
dation om avgdrande fran FINE. Denne har dessutom ratt
att vdcka talan mot LokalTapiola. Att drendet behandlas
hos FINE hindrar inte att talan vdcks. Daremot behandlar
dessa besvdrsinstanser inte ett drende som redan provats i
domstol eller som dr anhdngigt i domstol.

121  Omprévningsbegéran och Kundmedlingsbyrén

Om férsdkringstagaren eller ersdttningssékanden missténker
ett fel i LokalTapiolas beslut, har denne ratt att f&@ noggrannare
information om de omstdndigheter som har lett fram till avgo-
randet. LokalTapiola korrigerar beslutet om det visar sig vara
felaktigt. Om drendet trots omprévningsbegdran inte har blivit
utrett, kan kunden kontakta Kundmedlingsbyrén.

Kundmedlingsbyrdn dr LokalTapiolas interna kanal fér sékande
av dndring och den handldgger frégor i anslutning till frivilliga
skadeférsdkringar, livférsdkringar och placeringstjdnster.

Kundmedlingsbyrdn handldgger skriftliga dndringsékanden
som inte &r anhdngiga i andra besvérsinstanser. Andring ska
sokas inom tre manader efter att kunden har fétt det skriftliga
beslutet.

12.2  FINE Férsakrings- och finansrddgivning

Om forsakringstagaren eller ersdttningssékanden ar miss-
ndjd med férsdkringsbolagets beslut, kan denne be om

r&d och handledning hos FINEs férsdkrings- och finansrdd-
givning. Den &r ett opartiskt organ vars uppgift ar att ge
konsumenter, sméféretagare och med dessa jamférbara
kunder r&d i férsékrings- och erséttningsarenden. FINEs
forsakrings- och finansrddgivning och férsdkringsnamnden
ger dven beslutsrekommendationer i tvistemal som gdller
tolkning och tilldmpning av lagar och férsdkringsvillkor i ett
forsakringsférhdllande. Rddgivningstjdnsterna och beslutsre-
kommendationerna &r avgiftsfria.

12.3 Tingsratt

Om forsdkringstagaren eller ersattningssékanden inte nojer
sig med LokalTapiolas beslut, kan denne vacka talan mot
LokalTapiola. Talan kan vdckas antingen vid tingsratten

pd sakdgarens hemort i Finland eller vid tingsrétten pd
forsakringsbolagets hemort eller vid tingsrdtten pd orten dar
skadan intraffade, om inte annat framgdr av internationella
avtal som Finland ingdtt. Talan med anledning av LokalTa-
piolas beslut ska vdckas inom tre &r efter att sakdgaren fatt
skriftligt meddelande om LokalTapiolas beslut och denna
tidsfrist. Nar tidsfristen 16pt ut gér ratten att vdcka talan
forlorad. Handldggning i ndmnder avbryter preskription av
taleratt.

12.4 Tillampad lag
P& forsdkringsavtalet tilldimpas Finlands lag.

13 LokalTapiolas regressratt (75 §)

131 LokalTapiolas regressrdtt gentemot tredje part

Den férsdkrades ratt till skadestdnd frdn en erséttnings-
skyldig tredje part dvergdr till LokalTapiola upp till det
ersdttningsbelopp som LokalTapiola betalat. Om skadan har
orsakats av tredje part i rollen av privatperson, arbetsta-
gare, tjdnsteman eller annan person som enligt 3 kap. 1§ i
skadestdndslagen jémstdlls med dessa, uppstdr for LokalTa-
piola regressratt gentemot ifrdgavarande person endast om
denne orsakat skadan uppsétligen eller av grov oaktsamhet
eller om denne ar ersattningsskyldig fér skadan oberoende
av oaktsamhet.

Forsdkringsbolaget har ratt att krdva ersdttningsbeloppet
av tredje part ocksd nér denne har framkallat férsdkrings-
fallet ndr denne framfoért fordonet i ett sddant tillstdnd att
alkoholhalten i dennes blod under kdrningen eller darefter
uppgdr till minst 1,2 promille eller denne har minst 0,53
milligram alkohol per liter i sin utandningsluft, eller dennes
férmdaga att utféra de prestationer som uppgiften kréver ar
kdnnbart nedsatt av p&verkan av ndgot annat berusnings-
medel &n alkohol, eller av samverkan mellan sddana dmnen.

13.2 LokalTapiolas regressrdtt gentemot
férsdkringstagaren, den férsakrade eller med
denne jamstdlld person

LokalTapiola har ratt att kréva tilloaka erséttning eller andel

av ersdttning som betalats till i punkt 16.1 avsedd férsdékrad

fran forsdkringstagare, forsdkrad eller i punkt 8 avsedd jam-
stdlld person som orsakat férsdkringsfallet eller férsummat
sina plikter i enlighet med punkterna 2.2 (upplysningsplikt),

5.2 (upplysningsplikt om 6kad risk), 6.1 (skyldighet att iaktta

stkerhetsforeskrifter) och 6.2 (skyldighet att avvdrja och

begrénsa skada).

Med stéd av sin regressratt far LokalTapiola kréva tillbaka
hela den ersattning som utbetalas om LokalTapiola pd de
grunder som ndmns i punkterna 2.2, 5.2, 6.1, 6.2 eller 7 skulle
vara fritt frdn ansvar eller berdttigat att vagra ersattning.
Om ersdttningen hade minskats i enlighet med punkterna
2.2,5.2,6.1, 6.2 eller 7 far LokalTapiola krdva tillbaka den an-
del av ersdttningen som motsvarar minskningen.

14 Andring av férsékringsavtal

141  Andring av avtalsvillkor under férsékringsperiod
(18 8)

LokalTapiola har ratt att under férsdkringsperioden éndra

foérsdkringspremier eller andra avtalsvillkor sé att de motsva-

rar nya omstdndigheter om

1. forsdkringstagaren eller den férsdkrade forsummat sin i
punkt 2.2 avsedda upplysningsplikt; eller

2. det under forsdkringsperioden, i de omstdndigheter som
férsakringstagaren eller den forsdkrade uppgivit for
LokalTapiola nér avtalet ingicks eller i sakférhéllande
som antecknats i férsdkringsbrevet har skett en séddan
férdndring som avses i punkt 5.2.
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Efter att ha fétt kdnnedom om faktum n&mnt ovan skickar
LokalTapiola utan obefogat dréjsmal meddelande om hur
och frén vilken tidpunkt férsdkringspremien eller andra
avtalsvillkor dndras. | meddelandet anges att férsdkringsta-
garen har ratt att sdga upp foérsakringen.

14.2  Andring av avtalsvillkor vid évergdng till ny
forsdkringsperiod (19 §)

14.2.1 Forsdkringar for forsdkringstagare som jamstadlls
med konsumenter

A. Anmdlningsforfarande:

Vid fortlépande forsakringar har LokalTapiola infor éver-
gdngen till ny forsakringsperiod dd det galler skadefdrsak-
ring och ny premieperiod d& det gdller personforsdkring rétt
att édndra forsdkringsvillkor, -premien samt dvriga avtalsvill-
kor, ndr grunden for dndringen utgors av

1. ny eller dndrad lagstiftning eller myndighetsbestémmelse

2. en ofdrutsedd dndring i omstdndigheterna (t.ex. interna-
tionell kris, exceptionell naturhdndelse, storolycka)

3. férdandring i det index (som ndmns i forsdkringsbrevet)
som pdverkar forsékringen

4. dndring i skadekostnaden for forsdkringen.

LokalTapiola har dessutom ratt att i férsakringsvillkoren
g6ra mindre dndringar som inte pdverkar det centrala inne-
hallet i férsakringsavtalet.

Om LokalTapiola gér ovanndmnda dndringar i forsdkrings-
avtalet, skickar LokalTapiola i samband med fakturan for
foérsdkringspremien till férsdkringstagaren ett meddelande
om vilka dndringar som gjorts i forsdkringspremien eller Svri-
ga avtalsvillkor. | meddelandet anges att férsdkringstagaren
har ratt att sdga upp férsdkringen. Vid skadefdrsakring tra-
der en dndring i kraft vid ingdngen av den férsdkringsperiod
som forst foljer efter en manad frdn datumet meddelandet
skickades. Andringar av férsékringspremie som beror pd bo-
nusbestdmmelser som ingdr i forsdkringsavtalet anses inte
vara dndringar som avses i denna villkorspunkt.

B. Andringar som krdver att férsdkringen sdgs upp

Om LokalTapiola éndrar forsakringsvillkor, forsdkringspre-
mier eller 6vriga avtalsvillkor i andra fall dn de som ndmns

i punkt A ovan eller avldgsnar en kraftigt marknadsférd
férman fran forsakringen, ska LokalTapiola séiga upp for-
sdkringsavtalet att upphéra vid utgdngen av férsdakringspe-
rioden. Uppsdgningen sker skriftligen minst en ménad fore
utgdngen av foérsakringsperioden.

14.2.2 Forsdkringar for foretag och offentliga
sammanslutningar

LokalTapiola har rétt att infor dvergdngen till en ny férsék-

ringsperiod dndra férsdkringsvillkor, forsdkringspremie och

ovriga avtalsvillkor.

Andringarna gdller frén ingéngen av féljande forsdkrings-
period. LokalTapiola ska skriftligen meddela om vésentliga
andringar och grunderna till @ndringarna senast en manad
foére ingdngen av en ny forsakringsperiod. Forsdkringen fort-
satter gdlla i den form som dndringarna gett upphov till om
férsakringstagaren inte skriftligen sdger upp férsdkringen
foére ingdngen av den nya férsdkringsperioden.

14.3 Index inverkan péa férsakringspremie och
férsdkringsbelopp

LokalTapiola kan éndra forsdkringspremie och forsdkrings-

belopp for férsdkringar som &r bundnas till index till foljd av

att index som anges i férsdkringsbrevet har dndrat.
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15 Forsdkringsavtalet upphor

151  Forsdkringstagarens ratt att séiga upp forsdkring
(128)

15.1.1 Forsdkringar for forsdkringstagare som jamstdalls
med konsumenter
Forsdkringstagaren har ratt att ndr som helst séga upp
férsakringsavtalet att upphéra under férsdkringsperioden.
Uppsdgningen ska ske skriftligen. Annan uppsdgning ar
ogiltig. Om forsdkringstagaren inte faststdllt tidpunkt for
upphdrandet, upphor férsékringen ndr uppsdgningsanmdlan
Iédmnats eller skickats till LokalTapiola. Uppsdgningsrdtt exis-
terar dock inte om den avtalade giltighetstiden for forsak-
ringsavtalet dr kortare én 30 dagar.

15.1.2 F&rsdkringar for féretag och offentliga
sammanslutningar
Forsdkringstagaren har ratt att séga upp en fortldpande
forsdkring att upphdra vid utgdngen av forsakringsperioden.
Uppsdgningen ska anmdlas skriftligt. Annan uppségning ar
ogiltig. Den skriftliga uppsdgningen ska skickas till LokalTa-
piola senast en ménad fére forsdkringsperioden upphér. En
tidsbestédmd férsakring upphor det avtalade slutdatumet
utan uppsdgning.

15.2 LokalTapiolas ratt att sdga upp forsdakring under
forsdkringsperioden (15 §)

15.2.1 Forsdkringar for forsdkringstagare som jamstdlls
med konsumenter

LokalTapiola har ratt att sdga upp ett férsdkringsavtal som

gdller skadeférsdkring att upphéra under férsdkringsperio-

den, om

1. forsdkringstagaren eller den férsdkrade gett felak-
tiga eller bristfdlliga uppgifter fore forsdkringen bevil-
jades och om LokalTapiola med kdnnedom om rétta
omstdndigheter inte skulle ha beviljat férsékringen

2. det under forsdkringsperioden, i de omstdndigheter som
forsdkringstagaren eller den férsdkrade meddelat till fér-
sdkringsgivaren ndr avtalet ingicks eller i sakférhdllande
som antecknats i férsdkringsbrevet skett en férdndring
som vdsentligt 6kar risken och som LokalTapiola inte kan
anses ha beaktat ndr avtalet ingicks

3. den forsdkrade uppsatligen eller av grov oaktsamhet
férsummat att iaktta sdkerhetsforeskrift

4. den férsékrade uppsdtligen eller av grov oaktsamhet
orsakat ett forsdkringsfall; eller

5. den forsdkrade efter forsdkringsfallet svikligen gett
LokalTapiola felaktiga eller bristfalliga uppgifter som ar
av betydelse fér beddmandet av LokalTapiolas ansvar.

LokalTapiola sdger upp forsakringen skriftligt utan obefo-
gat dréjsmdl efter att ha fétt kdnnedom om den grund som
berdttigar till uppsdgning. Grunden for uppsdgningen anges
i uppsdgningsanmdlan. Forsdkringen upphor efter att en
mdnad frén att uppségningsanmdlan skickades. LokalTa-
piolas ratt att sdga upp férsdkring till foljd av féorsummad
premiebetalning bestdms enligt punkt 4.2.

15.2.2 Forsdkringar for foretag och offentliga
sammanslutningar

LokalTapiola har ratt att sdga upp ett forsdkringsavtal som

gdller skadeférsdkring att upphéra under férsdkringsperio-

den, om

1. forsdkringstagaren eller den férsdkrade gett felak-
tiga eller bristfdlliga uppgifter fore forsdkringen bevil-
jades och om LokalTapiola med kdnnedom om rétta
omstdndigheter inte skulle ha beviljat férsékringen



2. det under forsdkringsperioden, i de omstdndigheter som
forsakringstagaren eller den forsékrade meddelat till
LokalTapiola nér avtalet ingicks eller i sakférhallande
som antecknats i forsdkringsbrevet skett en férdndring
som vdsentligt 6kar risken och som LokalTapiola inte kan
anses ha beaktat ndr avtalet ingicks

3. 3fdrsdkringstagaren eller den forsdkrade uppsatli-
gen eller av grov oaktsamhet har férsummat att iaktta
sdkerhetsforeskrift

4. foérsakringstagaren eller den férsakrade har orsakat for-
sakringsfallet uppsétligen eller av grov oaktsamhet; eller

5. forsdkringstagaren eller den férsdkrade har efter for-
sdkringsfallet svikligen gett LokalTapiola felaktiga eller
bristfdlliga uppgifter som dr av betydelse for bedom-
ningen av LokalTapiolas ansvar eller

6. forsdkringstagaren konstaterats vara insolvent eller for-
satts i konkurs

7. det intraffar en skada som forsdkringen ersdtter.

| punkterna 1 - 6 avses med férsdkringstagare bade den
férsdkrade och representant for férsakringstagaren eller den
férsdkrade. Om LokalTapiola har rdatt att sdga upp en for-
sdkring och forsdkringsgivaren anvénder sin ratt dartill, kan
forsakringsgivaren samtidigt sdga upp forsdkringstagarens
ovriga férsdkringar. LokalTapiola séger upp férsdkring skrift-
ligen utan obefogat dréjsmal efter att ha fétt kdnnedom om
den grund som berdttigar till uppsdgning. Férsdkringen upp-
hor efter att en ménad frén att uppsdgningsanmdalan skick-
ades. LokalTapiolas ratt att séga upp forsdkring till foljd av
férsummad premiebetalning bestédms enligt punkt 4.2.

15.3 LokalTapiolas ratt att sdga upp forsakring vid
utgdngen av férsakringsperiod (16 §)

LokalTapiola har ratt att sdga upp forsdkring att upphéra vid

utgdngen av en forsdkringsperiod. Grunden fér uppsdgningen

anges i uppsdgningsanmdalan. Uppsdgningen sker skriftligen

minst en ménad fére utgdngen av férsdkringsperioden.

15.4 Byte av dgare (63 §)

Forsdkringsavtalet upphér om den férsdkrade egendomen
till féljd av en rattshandling dvergér till annan ny dgare an
férsakringstagaren sjdlv eller dennes dédsbo. Om ett forsdk-
ringsfall intraffar inom 14 dagar efter dganderdttens Gver-
gdng, har den nya dgaren dock ratt till ersdttning, sdvida
denne inte sjdlv har tecknat en férsdkring for egendomen.
Om andra férsakringar inkluderats i férsdkring fér egendom,
t.ex. ansvars-, rattsskydds- eller avbrottsforsdkring, uppho-
ren en sddan férsdkring omedelbart nér egendomen &vergar
till ny dgare.

15.5 Forsdkring upphdr utan uppségning
Forsdkring upphor utan separat uppsdgning ndr fordonet
1. stryks slutgiltigt ur fordonsregistret

2. anmdls till fordonsregistret som tillsvidare avstdllt och
fordonets registreringsskyltar returneras.

16 Réattigheter for tredje person

16,1 Ovriga férsikrade till férman for vilka
egendomsférsakring gdller (62 §)
Utbver det som i dessa forsdkringsvillkor annars stadgats
om den forsdkrade gdller en egendomsférsdkring till forman
fér dgaren, den som képt egendomen med dganderdttsfor-
behéll, den som har pantratt eller retentionsratt i egendo-
men samt dven i dvrigt till férman fér den som bar risken for
egendomen.

16.2 Den forsdkrades stdllning vid intréffat
forsdkringsfall (65 §)

F6r minskning eller végran av ersdttning vad gdller forsdkrad
avsedd i féregdende punkt &beropar LokalTapiola férsdk-

ringstagarens eller annan férsdkrads férsummelse av upplys-

ningsplikt (punkt 2.2) eller att meddela riskékning (punkt 5.2)

endast i det fall att férsdkrad som avses i punkt 16.1 fore for-
sdkringsfallet var medveten om eller borde ha varit medveten
om férsakringstagarens eller annan férsékrads férfarande.

Respektive forsdkrad har ratt till ersattning till foljd av for-
sdakringsfall. Férsdkringstagaren fér dock med bindande ver-
kan fér den férsdkrade underhandla med LokalTapiola samt
lyfta ersdttningen utom i det fall att den forsdkrade ndmns
med namn i avtalet eller den férsékrade meddelat att denne
sjélv bevakar sin ratt eller det d@r frdga om inteckningshava-
res ratt till betalning av ersattningen.

16.3 Foretradesratt till betalning ur ersattningen (66 §)

Gdller en egendomsférsdkring till férman for en person som
till sékerhet for sin fordran har pantrdtt i egendomen, har
denne, dven om fordran inte har férfallit till betalning, ratt
att fére dgaren fé& betalning ur ersdttningen, om dgaren inte
inom skdlig tid har reparerat skadan eller stdllt sdkerhet for
reparationen. Vad som stadgas hdr gdller pd motsvarande
satt till férmdan fér den som i egendomen har retentionsrdtt
till sdkerhet f6r en fordran som férfallit till betalning. Agaren
har rétt att f& betalning ur ersdttningen fére den som kopt
egendomen med dganderdttsférbehdll. Angdende en inteck-
ningshavares ratt att f& betalning ur ersattningen galler vad
som stadgats om inteckningshavares ratt till férsakringser-
sdttning.

16.4 Den skadelidandes rétt till ersattning vid
ansvarsférsdkring (67 §)

Den skadelidande har vid ansvarsforsdkring ratt att kréva er-

sdttning enligt forsdkringsavtalet direkt av LokalTapiola, om

1. tecknandet av férsdkringen har grundat sig pd lag eller
en myndighetsbestdmmelse

2. den forsdkrade har férsatts i konkurs eller annars ér
insolvent, eller

3. ansvarsforsdkringen har namnts i samband med mark-
nadsforingen av den forsdkrades ndringsverksamhet. Om
ett ersdttningskrav riktas till LokalTapiola ska denne utan
obefogat dréjsmal underrdtta den férsékrade om saken
samt ge honom tillfdlle att ldgga fram utredning om for-
sakringsfallet. Den forsdkrade ska ocksd informeras om
drendets senare handldggningsskeden. Om LokalTapiola
godkdnner den skadelidandes ersattningskrav, ar godkdn-
nandet inte bindande for den forsdkrade.

16.5 Den skadelidandes ratt att sé6ka dndring vid
ansvarsforsdkring (68 §)

Den skadelidande har ratt att med anledning av LokalTa-
piolas ersattningsbeslut vanda sig till Kundmedlingsbyran,
hdnskjuta drendet till prévning av FINEs férsdkrings- och

finansrédgivning eller férsdkringsndmnd eller vécka talan
mot LokalTapiola i enlighet med punkt 12.

17 Hantering av personuppgifter

LokalTapiola tar hand om férverkligandet av kundernas
integritetsskydd och hanterar personuppgifter i enlighet
med dataskydds- och forsdkringslagstiftningen, de dvriga
tilldmpliga bestdmmelserna samt enligt god sed fér informa-
tionshantering och -behandling.

Personuppgifter hanteras fér att erbjuda LokalTapiolas pro-
dukter och tjanster samt skéta kundrelationen. Uppgifterna
kan dven anvdndas till exempel i marknadsféring som riktas
till kunder.

LokalTapiola drar nytta av automatiserat beslutsfattande och
profilering till exempel vid férsdkrings- och ersattningsbeslut
samt inriktning av marknadsféring. Vi meddelar om automa-
tiserat beslutsfattande i samband med respektive tjdnst.
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Personuppgifter skaffas i huvudsak av kunden, parterna som
kunden befullmdktigat, myndigheternas offentliga register
och frén kreditupplysningsregistret. Personuppgifter éverldts
4t utomstdende endast med kundens samtycke eller med
stéd av lagstiftningen.

LokalTapiola registrerar uppgifter om skador, som anmdlts
till bolaget, i forsdkringsbolagens gemensamma skaderegis-
ter och kontrollerar samtidigt vilka skador som har anmdlts
till andra forsdkringsbolag. Uppgifterna i skaderegistret
anvdnds i ersdttningshandldggningen fér att bekédmpa
missbruk som riktas mot férsdkringsbolagen. LokalTapiola
registrerar uppgifter om brott och brottsmisstanke som
riktats mot férsdkringsverksamheten, som bolaget bedriver,
i forsakringsbolagens gemensamma missbruksregister och
kontrollerar uppgifterna som om kunden antecknats i regist-
ret. Uppgifterna i missbruksregistret anvénds i ersdttnings-
och forsdkringshandldggningen for att forebygga brottslig-
het som riktas mot forsdkringsbolagen.

Kundens identifieringsuppgifter och 6vriga personupp-
gifter kan anvdndas for att utreda, avsldja och férhindra
penningtvdtt och finansiering av terrorism. Dessutom kan
uppgifter dverlatas till myndigheter for undersdkning av
penningtvdtt och finansiering av terrorism samt fér under-
s6kning av sGdana brott genom vilket de tillgdngar eller
den vinning av brott som &r féremdl for penningtvatt eller
finansiering av terrorism har erhdillits.

LokalTapiola spelar in telefonsamtal och sparar chattdiskus-
sioner som fors med kunderna for att verifiera drendet och
sdkerstdlla kvaliteten pd betjaningen.

Over LokalTapiolas personregister finns dataskyddsbeskriv-
ningar, ddr vi berdttar om personuppgifter som behandlas

i registren, om hantering av dem och om rdttigheterna fér
den registrerade. Du kan bekanta dig med dataskyddsbe-
skrivningar och noggrannnare hantering av personuppgifter
pd LokalTapiolas webbplats lahitapiola.fi/henkilotietojenka-
sittely. Dataskyddsbeskrivningar kan &ven fds per post eller
e-post via adressen tietosuoja@lahitapiola.fi.
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18 Ovriga bestédmmelser

181  Forsdkringsavtalet delvis ogiltigt

Om en enskild villkorspunkt i férsdkringsavtalet eller en del
av villkorspunkten konstateras vara ogiltig fortsdtter resten
av avtalsvillkoren att gdlla som tidigare.

18.2  Hur évermaktigt hinder paverkar LokalTapiolas
skyldigheter

Om uppfyllandet av skyldighet i férsdkringsavtalet forhin-
dras, forsvaras eller fordréjs pd grund av en faktor som part
i forsdkringsavtalet inte har mojlighet att pdverka (6vermak-
tigt hinder), &r parten fri fran uppfyllandet av avtalsskyldig-
heten och paféljder under den tid det 6vermdktiga hindret
existerar. Med 6vermdktigt hinder avses stérning eller
avbrott i datakommunikation, stérning i programvara eller
elfel, facklig stridsdtgdrd, brand, naturhdndelse, myndig-
hetsétgard eller annat hinder som parten inte har mdjlighet
att paverka.

18.3 Handelsblockad

Forsdkringen gdller inte till den del forsdkrandet eller férsak-
ringens giltighet begrdnsas av handelsblockad eller embargo
som infdrts pd basis av Férenta Nationernas (FN), Europeis-
ka unionens (EU) eller USA:s deklaration eller beslut eller p&
basis av Finlands lagstiftning.

LokalTapiola utbetalar ingen férsdkringsersdttning om
utbetalningen av ersdttningen strider mot sanktioner i
anknytning till handelsblockad eller embargo som inférts pé
basis av Férenta Nationernas (FN), Europeiska unionens (EU)
eller USA:s deklaration eller beslut eller pd basis av Finlands
lagstiftning.
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