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Produktansvarsförsäkringen består av
• ett försäkringsbrev och av de specialvillkor som 

eventuellt anges i försäkringsbrevet
• detta produktvillkor VA90
• gemensamma villkor för ansvarsförsäkringar VY1
• Allmänna avtalsvillkor för företag YS15.

1 Försäkringsfall som ersätts
Från försäkringen ersätts person- eller sakskada som 
orsakats någon annan, när
• den försäkrade enligt gällande rätt på giltighets-

området har ersättningsskyldighet för skadan
• skadan har konstaterats under försäkringens gil-

tighetstid.

Om skadeståndsärendet är stridigt, ska också laga 
forum vara på försäkringens giltighetsområde.

Den försäkrade produkten är ett materiellt löst 
föremål som den försäkrade lanserat i sin affärsverk-
samhet och som i försäkringsbrevet antecknats som 
produkt eller produktgrupp.

För den skadelidande ersätts också ekonomisk förlust 
eller kostnad som är en direkt följd av en skada som 
ersätts från denna försäkring.

Försäkringen gäller med det innehåll som gällde vid 
tidpunkten för skadans konstaterande och skadan 
hänförs till den försäkringsperiod under vilken skadan 
har konstaterats.

2 Ersättningsbegränsningar

2.1 Produkter som inte omfattas av försäkringen
Från försäkringen ersätts inte skada som orsakas av
• läkemedel eller läkemedelssubstans
• anordning inom hälsovård eller medicinsk 

anordning inom hälsovård
• implantat i kroppen, exkl. tandimplantat och 

kontaktlinser
• människans blod, celler eller annan vätska eller 

produkter gjorda av dessa
• naturpreparat
• segel- eller motordriven vattenfarkost eller fartyg 

vars effekt är över 15 kw eller längd över 5,5 meter
• luftfartyg, eller produkt i anslutning till service eller 

flygning av luftfartyg
• produkt som är avsedd för rymdföremål eller för 

anordning som används i rymden.

2.2 Begagnad vara
Från försäkringen ersätts inte skada till följd av 
produkt som lanserats begagnad.

2.3 Skada på produkt
Från försäkringen ersätts inte skada på själva 
försäkrade produkten.

2.4 Reparation eller byte av produkt
Från försäkringen ersätts inte skada som orsakats 
av fel i den försäkrade produkten när skadan skulle 
ha kunnat förhindras genom att reparera eller byta 
produkten.



2.5 Reklamation och återkallelse
Från försäkringen ersätts inte kostnader orsakade av 
återkallelse av produkt, t.ex. då produkten reklame-
ras, returneras, repareras, byts ut, lösgörs, installeras 
på nytt, förstörs eller dras bort från marknaden.

2.6 Utlovad verkan och prestationsförmåga
Att produkten inte har utlovad verkan eller presta-
tionsförmåga eller annan funktionalitet anses inte 
som ersättningsbar skada.

2.7 Kännedom om fel
Från försäkringen ersätts inte skada eller kostnad om 
den försäkrade var eller borde ha varit medveten om 
fel eller säkerhetsbrist i produkten eller annan grund 
för ersättningsansvar när försäkringen trädde i kraft 
eller före lanseringen eller påbörjandet av distributio-
nen av produkterna i fråga.

2.8 Försummelse av kontroll och 
produktgodkännande

Från försäkringen ersätts inte skada som orsakats av 
att en produkt inte genomgått sedvanliga kontroller 
eller tester som krävs.

Från försäkringen ersätts inte skada orsakad av en 
produkt som inte godkänts enligt förfarande för god-
kännande som myndighet ställt för att produkten ska 
kunna föras ut på den ifrågavarande marknaden.

2.9 Avtalsansvar
Från försäkringen ersätts inte skada till den del 
ersättningsskyldigheten grundar sig på avtal, garanti 
eller annan förbindelse, om ersättningsskyldighet inte 
skulle föreligga utan nämnda förbindelse. 

2.10 Förmögenhetsskada
Från försäkringen ersätts inte en ren förmögenhets-
skada. 

2.11 Lagstadgade försäkringar
Från försäkringen ersätts inte skada till den delen 
som den ersätts med stöd av trafikförsäkringslagen, 
lagen om olycksfall i arbetet och om yrkessjukdomar 
eller patientförsäkringslagen (patientskadelag fram 
till 1.1.2021) eller motsvarande utländska lagar eller 
försäkringar.
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Försäkringarna beviljas av dessa ömsesidiga försäkringsbolag (FO-nummer) som hör till LokalTapiolagruppen: 

LähiTapiola Etelä (0139557-7) | LähiTapiola Etelä-Pohjanmaa (0178281-7) | LokalTapiola Huvudstadsregionen -  
LähiTapiola Pääkaupunkiseutu (2647339-1) | LähiTapiola Itä (2246442-0) | LähiTapiola Kaakkois-Suomi  

(0225907-5) | LähiTapiola Kainuu-Koillismaa (0210339-6) | LähiTapiola Keski-Suomi (0208463-1) | LähiTapiola  
Lappi (0277001-7) | LähiTapiola Loimi-Häme (0134859-4) | LähiTapiola Länsi-Suomi (0134099-8) | LähiTapiola  

Pirkanmaa (0205843-3) | LähiTapiola Pohjoinen (2235550-7) | LähiTapiola Savo (1759597-9) | LähiTapiola  
Savo-Karjala (0218612-8) | LokalTapiola Sydkusten - LähiTapiola Etelärannikko (0135987-5) | LähiTapiola  

Uusimaa (0224469-0) | LähiTapiola Varsinais-Suomi (0204067-1) | LähiTapiola Vellamo (0282283-3) |  
LokalTapiola Österbotten - LähiTapiola Pohjanmaa (0180953-0) |  

LokalTapiola Ömsesidigt Försäkringsbolag (0211034-2)

Bolagens kontaktuppgifter finns på adress www.lokaltapiola.fi.
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