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Livstrygghetsbolag - for ekonomi, hdlsa och trygghet

Att trygga livet for de ndrstéende dr for manga det viktigaste i livet. Nar man kdnner sig trygg,
vagar man leva mera och fullstandigare. Vi dr ett kundagt livstrygghetsbolag. Det betyder att
tryggheten, ekonomin och hdlsan fér vara kunder och deras nérstdende @r en hjdrtesak for oss.

Egenforman belonar

Vi ger dig férmdaner utgdende frdn i vilken
omfattning du koncentrerar dina drenden
till LokalTapiola. Rabatten p& premier kan
vara upp till 17 %. lahitapiola.fi/egenforman

S-gruppens Bonus

Du kan f& S-gruppens Bonus for de flesta av
véra skade- och livférsakringar. Bonusen kan
som mest vara 5 %. lahitapiola.fi/bonus

Som dgarkund i LokalTapiola
far du forméaner och kan
paverka

| ett dmsesidigt bolag dgs bolaget av férsdk-
ringstagarna. Som var dgarkund drar du nytta
av bolagets resultat och kan pdéverka var
verksamhet.

Forsakringsuppgifter i
nattjansten

Uppgifterna i forsdkringsavtalet och de dartill
anslutna villkoren hittar du i nattjdnsten.

| nGttjénsten kan du ocksd vid behov géra
andringar i dina férsdkringar.
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Trafik- och kaskoforsdkringar

Motorfordonsforsdkringar dr den lagstadgade trafikférsdkringen samt den
frivilliga bilférsakringen dvs kasko, som tdcker skador pa ditt eget fordon.

Trafikfoérsdkringen dar obligatorisk eftersom man i trafiken kan orsaka skada
bdde at sig sjdlv och at en utomstéende part. Skadevdllarens trafikférsdkring
ersdtter alla personskador samt egendomsskador som orsakas motparten.
Innehdllet i trafikférsdkringen dr lagstadgat och kan inte éndras genom
avtal.

Trafikférsdkringen ersatter inte skador pa eget fordon och ddrmed I6nar det
sig att forsdkra fordonet med en frivillig forsdkring. Kaskoforsdkringen
ersatter t.ex. kollisions- och stéldskador. Om fordonet drabbas t.ex. av ett
tekniskt fel och resan avbryts ersdtter kaskoférsdkringen bogseringen av
fordonet till nGrmaste verkstad.

| forsakringsbrevet ser du vilka skydd som ingdr i din férsdkring samt
sjdlvrisker. Bekanta dig ocks& med forsdkringsvillkoren.



Bilforsakring, dvs. kasko

Med kasko férsdkrar man sitt eget fordon. Du
kan vdlja forsdkringsskyddets omfattning enligt
behov. Ett nyare fordon behdver annorlunda
skydd @n ett dldre fordon. Hurudant férsak-
ringsskydd du behdéver beror dven pd om du
anvdander fordonet dagligen eller mera spora-
diskt. Forutom fordonet tdcker kasko dven en
stor del av tilldggsutrustningen. Férsdkringen

tryggar ocksd en fortsatt resa och smidig
vardag ifall bilen gér sonder.

Fyra skyddsalternativ for person- eller

paketbil

Vi erbjuder fyra praktiska kaskopaket for
person- och paketbilar i privatbruk:

« Lyxkasko, om din bil ar ny och du kér mycket

« Omfattande kasko, om du vill ha ett omfat-
tande skydd men klarar dig utan bil i en
vecka

« Baskasko, dé du har en begagnad bil och vill
skydda bilen med kollisionsférsakring

. Delkasko, d& du inte behdver kollisionsfér-
sdkring.

Kaskoférsdkringar som innehdller kollisions-
skydd beviljas fér hégst 20 dr gamla fordon.
Delkasko beviljas for bilar av alla aldrar.

Kaskoférsdkringen gdller i Europa och utomeu-
ropeiska ldnder som ingdtt avtal om gréna
kortet. Den Omfattande férsdkringen for
ersdttande bil ersdtter ndr den ersdttande bilen
hyrs i Finland.

Skydd Lyxkasko Omfattande kasko  Baskasko Delkasko
Omfattande férsdkring for ja nej nej nej
ersdttande bil
Parkeringsférsakring ja ja nej nej
Glasfdérsdkring ja ja nej ol
Inlésningsskydd ja ja nej nej
Bonusskydd ja ja nej nej
Kollisionsférsdkring ja ja ja nej
Naturskadeférsdkring ja ja ja nej
Djurkollisionsférsdkring ja ja ja ja
Algskadeférsdkring ja ja ja ja
Brandforsdkring ja ja ja ja
Stoldférsakring ja ja ja ja
Skadegdrelsefdrsakring ja ja ja ja
Ansvarsférsdkring utomlands ja ja ja ja
Rattsskyddsforsakring ja ja ja ja
Bilrdddningsférsakring ja ja ja ja
Finansieringsférsakring for ja ja ja nej
bilar som kdpts pé& avbetalning
Kostnadsskydd tilldggsskydd som du som tilldggsskydd i tilldggsskydd som du nej
kan vdljo att ingd i Omfattande kasko kan | kan vdljo att ingd i
forsakringspaketet du vdlja antingen forsakringspaketet

Kostnadsskydd eller

Avbrottsforsakring
Avbrottsforsakring nej som tilldggsskydd i nej nej

Omfattande kasko kan

du vdlja antingen

Kostnadsskydd eller

Avbrottsforsakring

** Glasfoérsdkringen ingdr i en personbils Delkasko, om du inte har avidgsnat den frdn férsdkringspaketet.



Kaskofdrsdkring for andra fordon

Omfattande kasko och Delkasko kan vdljas fér mopeder, snéskotrar, mopedbilar, traktorer, fyrhju-
lingar, husbilar, husvagnar och latta sldpvagnar. Omfattande kasko beviljas fér hégst 20 ar gamla
fordon. Det finns ingen daldersgréns fér beviljande av Delkasko.

Skydd Omfattande kasko Delkasko
Kollisionsfdrsdkring ja nej
Naturskadeférsakring ja nej
Djurkollisionsférsdkring ja nej
Algskadefdrsékring ja ja
Skadegorelseférsdkring ja ja
Stoldforsakring ja ja
Brandfoérsdkring ja ja
Rattsskyddsférsakring ja ja
Ansvarsférsdkring utomlands ja ja
Finansieringsférsékring fér fordon som képts pd avbetalning ja ja (traktor)
Bedrdageriférsakring fér husbil, husvagn och kan avlégsnas frén
latt slapvagn vilka registrerats fér uthyrning forsakringspaketet
Inlésningsskydd f6r husbil, husvagn och latt sldpvagn kan avlagsnas frén

forsakringspaketet
Bilrdddningsfdrsakring for husbilar (Géller i delkasko f6r husbilar som | kan avldgsnas fran kan avldgsnas fran
ar hdgst 15 ar gamla) forsakringspaketet forsakringspaketet
Glasfoérsdkring for husbilar tilldggsskydd som du kan

vdlja att ingd i forsak-

ringspaketet
Avbrottsférsakring for husbilar tillaggsskydd som du kan

vélja att ingd i férsak-

ringspaketet




Motorcykelférsdkringar

Trafikfoérsdkring och Omfattande kasko fér motorcyklar har ssongpremiesattning. | sdsongpremie-
sdttningen har beaktats att motorcykeln mest anvdnds under sommaren. Stérsta delen av férsdk-
ringspremien hanfor sig till perioden frdn borjan av april till slutet av oktober. Fér trafikforsdkringen
far du kreditering fér avstdllningstiden nér avstdllningen varar i minst 30 dygn oavbrutet. Kredite-
ringsbeloppet beror pd under vilken tid av aret avstéllningen sker.

Omfattande kasko beviljas fér hégst 20 ar gamla motorcyklar. Det fnns ingen &ldersgréns i beviljan-

det av Delkasko.

Skydd

Kollisionsfdrsdkring
Naturskadeférsakring
Djurkollisionsférsdkring
Algskadeférsékring
Skadegorelseférsdkring
Stoldforsakring
Brandforsakring
Ansvarsforsakring utomlands
Rattsskyddsférsakring

Bilrdddningsférsakring

Finansieringsférsékring fér fordon som képts pd avbetalning

Inl&sningsskydd

Omfattande kasko

kan avlégsnas fran
forsakringspaketet

ja

kan avlagsnas frén
forsakringspaketet

Delkasko

nej

nej

nej

ja

ja

ja

ja

ja

ja

kan avlégsnas fran
forsakringspaketet, galler
for hégst 15 &r gammal
motorcykel

nej

nej



Forsakringar for lastbil, tung sldpvagn och motorredskap

Lastbil, tung slapvagn

Hégst 20 ar gamla

Omfattande kasko

Ingen dldersgrdns

Reducerad férsdkring

Motorredskap
Hégst 20 ar gamla*

Kaskof6rsdkring

Kollisionsférsdkring

Algskadeférsékring

Ansvarsférsakring utomlands

Ansvarsférsakring

Skadegdrelseforsakring

Stoldférsakring

Brandfdrsdkring

Rattsskyddsforsakring
Bogseringsserviceférsdkring for
hégst 15 ar gammal lastbil
Avbrottsskydd

Glasforsdkring for lastbil

Vdagtransportférsakring for
lastbil

Biltransportférsdkring for lastbil

Finansieringsférsakring for

fordon som kdpts péa avbetalning

Transportférsdkring

Maskinhaveriforsdakring

Maskinhaveriavbrottsforsdkring

(kraver maskinhaveriférsdkring)

ja

nej

ja

ja

ja

tilldggsskydd som du kan vdlja
till férsakringspaketet

tilldggsskydd som du kan vdlja
till forsdkringspaketet

tilldggsskydd som du kan vdalja
till férsakringspaketet

tilldggsskydd som du kan vdlja
till férsakringspaketet

tilldggsskydd som du kan vdlja
till férsakringspaketet

tilldggsskydd som du kan vdlja
till férsakringspaketet

ja

nej

tilldggsskydd som du kan vdlja
till forsakringspaketet

nej

nej

tillaggsskydd som du kan vdlja
till forsakringspaketet

ja

ja

tilldggsskydd som du kan vdlja
till férsakringspaketet

tilldggsskydd som du kan vdlja
till forsakringspaketet

nej
nej
tilldggsskydd som du kan vdlja

till férsakringspaketet

tillaggsskydd som du kan vdlja
till férsakringspaketet

nej

tilldggsskydd som du kan vdlja
till forsakringspaketet

nej

nej

tillaggsskydd som du kan vdlja
till férsakringspaketet

tilldggsskydd som du kan vdlja
till forsdkringspaketet

tillaggsskydd som du kan vdlja
till forsakringspaketet

ja

tillaggsskydd som du kan vdlja
till férsakringspaketet

tilldggsskydd som du kan vdlja
till férsakringspaketet

ja

tilldggsskydd som du kan vdlja
till forsakringspaketet

tillaggsskydd som du kan vdlja
till férsakringspaketet

tilldggsskydd som du kan vdlja
till forsdkringspaketet

*Motorredskapsférsdkringen upphér vid slutet av den férsdkringsperiod under vilken motorredskapet

har fyllt 20 ar.



Vad och hur ersatter kaskoforsakringen?

Vad inkluderar skydden och vad dr sjdlvrisken?

Sjdlvrisk for alla skydd har antecknats i férsdkringsbrevet. | vissa ldnder ér sjdlvriskerna hégre vid
stoldskador. Narmare information finns under Férsdkringarnas giltighet utomlands pé sidan 15.

Bonusskyddet

Parkeringsforsakringen

Kollisionsférsakringen

Algskadefdrsakringen

Djurkollisionsfdrsdkringen

Inlésningsskydd

Skadegodrelseférsakringen

Naturskadeférsakringen

Stéldférsakringen

Brandforsdkringen

gor att bonus i trafik- eller bilférsdkringen inte dndrar efter en trafik- eller kollisionsskada.
Las mer pd sidan 13.

ersdtter skada som ett motorfordon som forblivit okdnt orsakat din parkerade bil.

ersdtter skador som uppstdr dé fordonet kolliderar, kér av vagen, valter eller faller.

Det finns ofta flera sjdlvriskalternativ att valja emellan i kollisionsforsdkringen. For de flesta
fordon d@r det minsta sjdlvriskalternativet 200 euro. Ett undantag &r traktorer och mopedbilar
vars sjdlvriskalternativ ar 500 och 1 000 euro samt motorredskap som har flera sjdlvriskalterna-
tiv mellan 520 och 9 000 euro.

ersatter om fordonet kolliderar med dlg, ren, rddjur eller hjort. Skador orsakade av vdjning
ersdtts av kollisionsférsakringen.

ersdtter kollision med annat djur dn hjortdjur.
Skador orsakade av vdjning ersdtts av kollisionsférsakringen.

Forsdkringen utbetalar tilldggsersattning utéver fordonets gdngse vdrde nar villkoren for
ersattning uppfylls. Vid inlésning fér du ett nytt motsvarande fordon om

- du har skaffat fordonet som nytt

- de uppskattade reparationskostnaderna dr minst hélften av kontantférsdljningspriset pd ett
nytt motsvarande fordon

- det gatt hogst 3 ar frdn datumet fordonet for férsta gdngen togs i bruk
- fordonet har kérts hégst 60 000 kilometer och
. fordonet frén forsta bérjan varit forsakrat med kasko.

Om ett likadant fordon inte ldngre salufors, ersdatter vi kontantinkdpspriset pd en likadan
fordonsmodell dé den senast saluférdes. Om villkoren for ett nytt fordon inte uppfylls ér
ersdttningen fordonets gdngse vdrde hojt med hégst 30 procent. Fér begagnade fordon ar
ersdttningen hogst gdngse vdrdet vid tidpunkten fordonet skaffades.

Sjalvrisken for Inlésningsskydd faststalls utgdende frén skadan som lett till inlésningen.

ersatter skador till féljd av uppsétlig skadegérelse. Skadegérelse ska polisanmélas. Skadegérel-
seférsdkringen ersdtter inte skador som orsakats med annat fordon.

ersdtter ndr en storm féller trad pé fordonet, hagel skadar fordonets yttre eller hégvatten eller
foremal som slitits loss av storm orsakar skada pa stillastdende fordon. Férsdkringen ersdtter
inte skador som orsakas av att vinden river i en 6ppen doérr, baklucka eller motorhuv och bilen
skadas.

ersdtter fordonet om det stjdls. Forsakringen ersatter Gven skador pd fordonet om det skadas i
samband med stéld, olovligt bruk eller férsok till dessa.

Ersattning betalas om fordonet varit |3st eller férvarats pd en Iast plats. Stéld ska alltid polisan-
mdlas.

ersdtter skador som orsakats av eld som kommit |6s eller blixtnedslag som direkt traffat
fordonet. Skada som orsakats av kortslutning i elektrisk anordning eller av pl6tslig spdnnings-
dandring ersdtts inte. Forsdkringen ersatter dock brandskada som orsakats av eld som kommit 16s
till féljd av kortslutning.

Sjalvrisken i brandférsdkringen dr 200 euro (gdller inte motorredskap) samt for person- och
paketbilar alternativt 400 euro.

Brandférsakringen fér motorredskap har en tilldggssjdlvrisk pd 25 procent om redskapet inte har
ett fungerande sldckningssystem. En tilldggssjalvrisk av samma storlek tilldmpas om motorred-
skapet sjunker genom is eller om den sjunker ner i kdrr eller vatten.



Glasforsakringen

Ansvarsforsakring utomlands

Omfattande férsdkring for
ersdttande bil

Rattsskyddsférsakring

Finansieringsférsdkring

Bilraddningsfdrsakring,
bogseringsserviceférsakring

Kostnadsskydd

Avbrottsforsdkring

Maskinhaveriférsakring for
motorredskap

Maskinhaveriavbrottsforsak-
ring fér motorredskap

10

ersdtter skador som orsakas av ett slag utifrdn direkt mot bilrutan.

Exempelvis om vindrutan gdr sénder ndr en sten tréffar den. Med fénsterglas avses vindruta,
dorrglas, sidoglas, bakruta och takglas.

Ingen sjalvrisk uppbdars for glasférsdkring om glasrutan repareras. Vid byte av glasruta ar
sjdlvrisken 200 euro.

kompletterar trafikférsdkringen. Om fordonets dgare, innehavare eller férare i utlandet orsakar i
trafiken en annan part en sak- eller personskada som han personligt blir ersattningsskyldig fér
kan ersattning s6kas med stéd av Ansvarsférsdkring utomlands.

Med stdd av férsdkringen far du en ersattande bil om din egen bil repareras till foljd av ett
tekniskt fel som avbrutit resan eller en kaskoskada som ersétts med stéd av férsdkringen
(kollisions-, brand-, skadegérelse-, stéld-, dlg-, djurkollisions- och naturskada eller byte av glas
med stéd av glasférsdkringen).

Som ersdttande bil ersdtts en motsvarande personbil, hégst av storleksklass C,
t.ex. Ford Focus, eller en paketbil som ar hégst 9 m3, t.ex. Ford Transit.

Ersdttande bil far anvdndas hégst 7 dagar till féljd av ett tekniskt fel och hégst 40 dagar till
foljd av en kaskoskada. Om bilen I6ses in dr dock ratten att anvdnda den ersdttande bilen hégst
30 dagar vid stéldskador och hégst 14 dagar vid andra skador. Ersdttande bil beviljas inte under
normalt servicebesok.

Omfattande foérsdkring for ersdttande har ingen sjdlvrisk.

Exempel

Villes bil skadas vid en dikeskdrning. Han kontaktar LokalTapiola och kommer éverens om en
ersattande bil. LokalTapiola meddelar biluthyrningsfirman, som reserverar en ersdttande bil &t
Ville. Ville kommer &verens med biluthyrningsfirman vart den ersdttande bilen levereras.

ersatter advokat- och rattegdngskostnader i tviste- och brottmdl samt ansékningsdrenden som
gdller dgande, framférande och innehav av fordon.

Sjalvrisken ar alltid 15 % av skadebeloppet, minst 200 euro.

inkluderas i kasko mot tilldggspremie om fordonets dgare &r ett finansbolag eller en bilaffar eller
om fordonet har leasats. Finansieringsforsdkringen ar en férsdkring som kan ersdtta férlust av
eller skada pd fordon till fordonets dgare (bilaffar eller finansbolag) eller leasinguthyrare om
ersdttningen i annat fall skulle végras eller jamkas.

Sjalvrisken ar alltid 500 euro.

ersdtter kostnader som orsakats av att resan avbryts. Ersattning betalas om fordonet t.ex.
drabbas av ett tekniskt fel eller att resan av en personbil i privat bruk avbryts pd grund av att
drivkraften, till exempel el eller bensin, tagit slut. Ersattningsbara kostnader @r bl.a. att fordonet
lyfts upp pé vdgen och transporteras till ndrmaste verkstad samt kostnader fér resan hem.

Ersdttning betalas inte om resan avbryts t.ex. pé& grund av att reservddck saknas och inte heller
om bilen inte gér att starta pé& grund av vdder, t.ex. p& grund av kéld.

Bilrdddningsforsakringen har ingen sjdlvrisk. Bogseringsserviceférsakring for lastbilar ersatter
transport- och bargningskostnader upp till hégst 3 500 euro.

Forsdkringen ersdtter 20 euro per dag under hégst 14 dagar. Denna summa dr avsedd att tdcka
kostnader som orsakas av en kaskoskada sdsom telefonkostnader eller kostnader fér resor med
kollektivtrafik.

Forsakringen betalar ersattning for den tid fordonet repareras till foljd av skada som ersdtts med
stod av kollisions-, dlgskade-, djurkollisions-, naturskade-, brand-, skadegérelse- eller stoldforsak-
ringen samt ndr glasbyte ersdtts med stéd av glasférsdkringen. Dagersattningen ér 50 euro for
person- och paketbilar i privat bruk och den betalas under hégst 30 dagar. Vid inlésning av fordon
betalas avbrottsersattning under hégst 14 dagar.

Vid férsakring for husbil ar dagersattningen 100 euro per dag och sjdlvrisken tre dagar.

Vid behov kan du till Omfattande kasko teckna Avbrottsforsdkring i stdllet for Kostnadsskydd.
Avbrottsférsdkringen har en sjdlvrisktid som beroende pé fordon kan vara O, 1, 3 eller 7 dagar.
ersdtter plotsligt och ofdrutsett internt brdckage i motorredskapets motor, kraftéverféring eller
hydraulik samt i deras styrenheter. Skador som beror pé extern kollision ersdtts inte av denna

forsakring.

betalar dagersdttning till féljd av maskinskada.



Med kaskoforsdkring forsakrar du
fordonet inklusive utrustning

Kasko tdcker fastmonterade sedvanliga tilladgg-
sanordningar och sedvanlig utrustning som
hanfor sig till bruket av fordonet, sdsom stere-
oanldggning, takrdcke och bilbarnstol. Léstag-
bara anordningar och I6stagbar utrustning
sdsom vinter- eller sommarddck &r forsdkrade
mot brand och stéld d& de férvaras. Ljud- och
bildatergivningsapparater som monterats i
efterhand ar forsdkrade upp till 2 000 euro.

Kasko tacker inte

« foremdl i bilen, t.ex. klader, skivor eller
bocker

- telefoner samt ljud- och bildatergivningsap-
parater som anvdnds separat i fordonet

«+ utrustning avsedd for biltdvling, t.ex. speci-
almdatare

« utrustning som strider mot myndigheternas
foreskrifter, sGsom ddck och fdlgar som inte
dandringsbesiktigats

. speciallack sdsom dekorationer med kame-
leontfdrg.

Vad ersatts inte av kaskoférsakring?

Kaskoforsdkringen ersdtter inte skador i t.ex.
féljande fall:

« Last rér pd sig och skadar bilens konstruk-
tioner.

- Fordonet kérs pd en vattentdckt vég och
vatten orsakar skada. Till exempel vatten
trdnger in i motorn och skadar den.

« Vatten orsakar skada pd styrenheten for
fordonets funktioner. Till exempel vatten
kommer in i styrenheten fér ABS-bromsarna
och skadar den.

- Bristfdllig cirkulation av olja, kylvatska eller
kylmedel skadar motor, vixelsystem, krafto-
verforing, kylsystem eller luftkonditionerings-
anldggning. Till exempel att olja rinner ut ur
motorn till f6ljd av kollision och motorn
skadas.

« Fordonet skadas av tankning eller anvdand-
ning av felaktigt brénsle eller att bransle
tankats dit det inte hér hemma.

« Skador som orsakats av tung is eller sng,
kold eller hetta. Till exempel taket pd bilen
trycks in pd& grund av sné.

. Personskador.

Kasko ersatter inte heller

- ldngsamt fortskridande hdndelser sdsom
slitage, fukt, rostbildning, mégel och ned-
brytning

- skada som orsakas vid deltagande i tavling
eller tréning infér tavling

- skada som orsakats ndr fordonet anvdnds
p& motorbana eller i kdr- eller hastighets-
trédning pd annat omrdde eller annan
vagstrdcka (t.ex. Nirburgring Nordschleife).
Begrdnsningen ovan gdller inte vid kdrun-
dervisning for korrdatt som ges av bilskoleld-
rare eller annan utbildning som p& férhand
avtalats med forsdkringsbolaget.

- om fordonet sjunkit ner i vatten, karr eller
genom is annanstans @n pad vintervdg i
allmdnt bruk som uppfyller vdagmyndigheter-
nas sdkerhetsbestdmmelser. Begrdnsningen
gdller inte motorredskap.

« skada som orsakas av bedrdgeri eller for-
skingring

- skada som orsakats uppsatligt. Ersatt-
ningen kan minskas eller helt férvéigras om
skadan orsakats av grov oaktsamhet eller
under pdaverkan av alkohol eller annat
rusmedel.

Hur ersdtts skador?

Fordonets vdrde dndrar med dldern och bero-
ende pd bruk samtidigt som skadorna &r olika.
En skada kan ersdttas genom att

« betala reparationskostnaderna
« betala avtalat penningbelopp

« inlésa det skadade fordonet, del av det eller
fordonsanordning till gdngse vdrde

+ inlésa det skadade fordonet enligt inlésnings-
skyddet ndr ersdttningen inte har minskats

- ett likadant eller ett likvardigt fordon eller
del ddrav skaffats i dess stdlle.

Sjdlvrisken avdras frén skadebeloppet.

Exempel

Mats képer en bil fér 14 000 euro. Efter fyra ar
rékar han ut fér en kollision. Bilens gdngse varde
fore skadan uppskattas ha varit 10 000 euro.
Reparationskostnaderna dr uppskattningsvis

7 500 euro.

Eftersom reparationskostnaderna dr éver 70
procent av gdngse vdrdet |6stes bilen in. Utan
LokalTapiolas inlésningsskydd skulle ersdttningen
vara bilens gdngse vdrde dvs. 10 000 euro.

Tack vare inlésningsskyddet dr ersdttningen
dock 30 procent hogre:

Gdngse vdrde 10 000 €
Inlésningsskydd + 30 % 3 000 €
Ersattning totalt 13 000 €

Sjalvrisken avdras frén ersattningen.
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Trafikforsakring

Trafikférsdkringen dr obligatorisk foér alla motor-
fordon som anvdnds i trafik. Utan forsdkring kan
fordonet inte registreras och inte heller besikti-
gas. En trafikforsdkring ska tecknas fér alla
anordningar med motor, som vdger over 25 kg
eller gar éver 25 km/h.

Aven oregistrerade fordon ér i trafik som avses i
trafikférsdkringslagen ndr de anvdnds till
exempel pd gdrdsomrddet eller i skogen. Darfoér
ska till exempel en oregistrerad terrdnghjuling
trafikfoérsdkras.

En trafikférsdkring ska ocksd tecknas
for forflyttningshjdlpmedel med
elmotor, ndr anordningens vikt dr

over 25 kg eller maxhastighet &r 6ver
25 km/h.

Sa&dana anordningar &r till exempel

elskotrar, seniorskotrar samt anord-
ningar som vager 6ver 25 kg och dr

avsedda att anvdndas av barn.

Beakta att en trafikforsdkring inte
behdver tecknas for en cykel med
elassistans som dven krdver trampande
for att framféras och motorns assis-
tans kopplas ur ndr man uppndr en
hastighet pd 25 km/h. Effekten fér en
elassisterad cykel far hdgst vara 250 W.

Trafikforsdkringen ersdtter i enlighet med
trafikforsdakringslagen person- och egendoms-
skador som orsakats med ditt fordon.

Trafikférsakringen ersdtter inte skada pd
férarens, dgarens eller innehavarens egendom
eller fordon.

Oforsakrat fordon

Om ett motorfordon saknar trafikférsdkring
uppbdr Trafikférsakringscentralen av dgaren
eller innehavaren av det oférsdkrade fordonet
en premie for forsummelse av férsdkringsskyl-
dighet. Om fordonet &r oférsdkrat, dr det
forbjudet att anvdnda fordonet i trafik.

Skador som ett of6érsdkrat fordon orsakat
utomstdende ersdtts av Trafikférsdkringscen-
tralen. Ersattning betalas dock inte for person-
skador som drabbat det oférsdkrade fordonets
dgare, innehavare eller férare om denne visste
att fordonet inte har trafikférsdkring.
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Forsakringspremier

Foérsakringspremierna pdverkas t.ex. av uppgif-
ter om fordonet, sdsom

« cylindervolym och effekt
. fordonets alder och vikt.

Foérsakringspremierna pdaverkas ocksd av for-
sdkringstagarens uppgifter, dvs. forsakringsta-
garens dlder och hemort. Premierna &r hégre
for de aldersgrupper och pd de orter som har
fler antal skador. Nar du flyttar frdn en ort till
en annan kan férsdkringspremien dndra. Bonu-
sen har den stdrsta inverkan pd premien.

Kaskoforsdkringspremien pdverkas dessutom av
vald skyddsnivd och sjdlvrisk.

Premien pd&verkas ocksé av antalet betalnings-
poster per &r. Det dr férmdanligast att betala
premien med en betalningspost.

Sdsongpremiesdttning

Sdsongpremiesdttning tilldimpas pd trafikfor-
sdkring och Omfattande kasko fér mopeder,
motorcyklar och snéskotrar. | sésongpremie-
sdttningen har beaktats att mopeder och
motorcyklar anvdnds mest pd sommaren och
snéskotrar pd vintern. Premien riktas pd mot-
svarande sdtt. Fordonet kan dock anvéndas
utan begrdnsningar ndr som helst.

Minsta premien for forsakringsperiod

Den minsta premien som uppbdrs for forsak-
ringsperioden bestdr for bilar, mopeder, motor-
cyklar och snéskotrar av en grundpremie enligt
fordonsslag samt bruksdagar i enlighet med
forsdkringens giltighet. For bilar ar grundpremien
20 euro, fér mopeder 40 euro, fér motorcyklar
och snéskotrar 50 euro. Grundpremie uppbdrs
alltid, dven om fordonet &r avstdllt fér hela
férsakringsperioden. Den minsta premien som
uppbdrs for forsakringsperioden ar for sldpvag-
nar 15 euro, for icke-registrerbara enduro-, trial-,
ban- och motocrosscyklar samt tdvlingsbilar
100 euro och fér andra fordon 20 euro.



Bonus minskar premierna

Trafikférsakring fér bilar och kaskon som inklu-
derar kollisionsskydd har alla bonus. | kaskofor-
sdkring beaktas bonus endast i premien fér
kollisionsforsakring. | forsdkringar med bonus

Trafikbonus for bilar

Full bonus pa 80 % foér alla bilar:

person-, paketoch lastbilar,
bussar, specialbilar och husbilar.

75 %

insamlas bonus dd det inte intraffar ersattnings-
bara trafik- eller kaskoskador och dé fordonet
ar i trafik en tillrdckligt 1dng tid under forsak-
ringsperioden.

Det personliga
bonusskyddet tréder i
kraft genast ndr din bonus

har stigit till 80 procent.
Da sjunker trafikbonusen

inte efter de forsta

Genom att kéra utan skador

far du alltid den bdsta bonusen
for alla dina bilar nar

forsdkringarna &r i samma

persons namn.

e Y i e e e e i e e e e R

70 % % skadan.
65 %
o,
Uk ] Om du kért 2 ar utan skador
55 % ] far du LokalTapiolas
50 % ] beléningsbonus pé 5 % utdver
o ] din nuvarande bonus.
45 % Férmdnen vdxer sé for varje
40 % ] 2 ar far du extra 5 % bonus.
35 % )
30 % )
)
25 9% ] Startbonus 25 %
20 % )
15 % )
10 % ]
5% )
0% )

Bonus i ny trafikforsdkring for bil

Bonusen i ny trafikférsdkring bildas automatiskt
pd basis av dina personliga uppgifter och man
behover inte dverféra bonusen frén t.ex. forsdk-
ringen for din forra bil.

Bonusen i ny forsdkring bildas pd foljande satt
for kund som kort utan skador:

. Startbonus 25 %
- Din skadehistoria

+ Bel6ningsbonus for skadefri férare + 5 %
= din personliga bonus

| bonusen i ny forsakring beaktas tidigare
forsdkrings- och skadehistoria, dvs. den forsdk-
rade tiden och intraffade skador. Vi beaktar
den férsdkrade tiden for alla bilar och alla olika
anvdndningsdndamdal férutsatt att fordonet
varit i trafik minst 120 dagar under férsdkrings-

perioden. Férare som kor utan skador belénas
dessutom med fem procent beléningsbonus for
skadefri férare som du far varje gdng du kért
tvd ér i rad utan skador. Utgdende fran skade-
historian kan du f& upp till 80 % full bonus i den
nya férsdkringen.

Om du inte vill att dina uppgifter anvdnds for
att bilda bonus &r startbonusen 0 %.

Gadllande trafikforsdkring for bil

Bonusen 6kar med fem procentenheter efter en
skadefri férsdkringsperiod ndr bilen varit i trafik
minst 120 dagar. Varje gdng man haft tva
skadefria forsakringsperioder i rad utdkas
bonusen for bilar med en beléningsbonus for
skadefri férare som dr fem procentenheter,
bonusen 6kar da alltséd med 10 procentenheter.
Full bonus dr 80 %.
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Bonus efter skada

Om en skada ersdtts pd basis av trafikférsak-
ringen minskar bonusen med 15 procentenheter
vid ingdngen av foljande férsdkringsperiod. Din
bonus minskar inte om du har ett gdllande
personligt bonusskydd i trafikférsdkringen.

Bonusen i trafikférsdkringen minskar om skadan
véllats av fordonets dgare, forare eller innehavare
(oaktsamhet eller ovarsamhet) eller om skadan
orsakats av att fordonet dr i bristfdlligt skick.

Trafikbonus for motorcykel

Du far en startbonus pd& 20 procent i trafikfér-
sdkringen fér motorcykel om du inte har tidi-
gare skadehistoria fér motorcykel. Startbonu-
sen dr hégre om du sedan tidigare har
skadehistoria for motorcykel.

Bonusen ékar med 5 procentenheter érligen om

inga skador har ersatts pd basis av férsakringen.

En forutsattning for att bonusen ska oka dar
dven att din motorcykel har varit i bruk i minst
tre mdnader under férsdkringsperioden.

Full bonus fér motorcykel dr 70 %.

Om en skada ersdtts pd basis av trafikférsak-
ringen minskar bonusen i regel med 20 procent-
enheter vid ing@ngen av féljande férsdkringspe-
riod.

Bonusen i trafikférsdkringen minskar om skadan
véllats av fordonets dgare, forare eller innehavare
(oaktsamhet eller ovarsamhet) eller om skadan
orsakats av att fordonet dr i bristfdlligt skick.
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Kaskobonus

Startbonusen i kaskoférsdkringen dr i regel 70 %,
vilket dven dr full bonus.

Om en skada ersdtts pd basis av kollisionsfér-
sdkringen i kaskon minskar bonusen med 20
procentenheter vid ingdngen av féljande for-
sdkringsperiod. Bonusen minskar oberoende av
om fordonets férare dr skyldig eller oskyldig till
skadan. Skador som ersdtts pd basis av andra
forsakringar an kollisionsférsdkringen minskar
inte bonusen. Din bonus minskar inte om ett
giltigt Bonusskydd ingdr i kaskoférsdkringen.

Bonusen i kaskofdrsdkringen ékar med 10
procentenheter efter en skadefri férsdkringspe-
riod ndr bilen varit i trafik minst 120 dagar och
motorcykeln minst 90 dagar under férsdkrings-
perioden.

Aterbetalning av trafik- eller
kaskoforsdkringsersattning

Om man vill kan man dterbetala ersdttningen
inom ett &r och d& minskar inte bonusen. Vid
behov fér du en kalkyl som visar om det I16nar
sig att vdlja bonusférlust eller dterbetala
ersdttningen.



Bonusskydd

Bonusskyddet belénar dig for skadefria ar i
bdade trafik- och kaskoférsdkring. Nar Bonus-
skyddet dr i kraft minskar bonusen inte och
forsakringspremierna hjs inte pd& grund av en

trafik- eller kaskoskada.

Ingdr skyddet i férsékringen?

Nar tréder skyddet i kraft?

Hur far jag tillbaka Bonusskydd som
anvdnts?

Hur fungerar Bonusskyddet vid bilbyte?

Vilken nytta har du av Bonusskyddet?

Vid trafikskador pd bilar sjunker bonus med 15
procentenheter och vid kaskoskador med 20
procentenheter till féljd av en skada. Om du har
ett gdllande personligt bonusskydd i trafikfor-
sdkringen och ett Bonusskydd i kaskof&rsdk-
ringen minskar inte din bonus och hdgjs inte
férsakringspremien pd grund av en skada.

Bonusskyddet i trafikférsdkringen dr personligt.
Bonusskyddet gdller f6ér alla bilar som du for-

sdkrat i LokalTapiola. Bonusskyddet anvdnds i
forsakringen for den forsta bilen som drabbas
av en trafikskada.

Bonusskyddet i kaskoférsakringen ingdr i

Lyxkasko och Omfattande kasko fér person-
och paketbilar i privat bruk. Bonusskyddet i
kaskoférsdkringen d@r fordonsspecifikt.

Kasko Trafikforsdkring

| Lyxkasko och Omfattande kasko.

Dé& du har kért 3 é@r utan kollisionsskada
och du hela tiden haft Lyxkasko eller
Omfattande kasko.

Na&r du pd nytt har kért 3 &r utan
kollisionsskada.

Bonusskyddet ingdr i Lyxkasko eller
Omfattande kasko fér den foljande
bilen utgdende fran tidigare historia i
LokalTapiola.

Exempel

Ja.

D& din bonus &r 80 %.

Nar du pé nytt har kért 2 férsakringspe-
rioder med 80 % bonus.

Bonusskyddet &r personligt s& bonus-
skyddet bibehdlls i samband med bilbyte.

Niklas har en medelstor familjebil vars trafik-
forsdkringspremie med 80 procent bonus dr
190 euro per &r och premien for Lyxkasko ar
250 euro. Utan Bonusskydd minskar bonusen i
trafikforsakringen till 65 procent, bonusen i
kaskoforsakringen minskar till 50 procent och
forsdakringspremierna blir hégre under flera ar
framoéver. Tack vare Bonusskyddet minskar inte

bonusen och inbesparingen i trafikférsdkringen
ar 317 euro och i Lyxkasko 250 euro.
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Avstdillning

Om fordonet inte behéver anvdndas, kan du
avstdlla det. Avstdllning dr en avgiftsbelagd
registreringshdndelse och utéver bilar kan dven
andra fordon sdsom motorcyklar och snéskotrar
avstdllas. Registerskyltarna returneras inte i
samband med avstdllning.

Andringen kan du géra i LokalTapiolas nét-
tjénst. En dndring kan ocksd gdéras personligt
pd LokalTapiolas kontor samt p& andra regist-
reringsstdllen, t.ex. p& besiktningskontor.

Fordonet far inte anvdndas i trafik ndr det ar
avstallt.

Avstdllningstiden berdttigar till gottgorelse for
trafikforsdkringspremien for bilar och en del av
kaskoférsdkringspremien. Fér premien for
motorcykel, moped och sndskoter far du gott-
gorelse for sdsongpremiesatt trafik- och
kaskoforsdkring om avstdllningen varar i minst
30 dygn oavbrutet. | férsdkringar med sdsong-
premiesdttning krediteras premien i enlighet
med vilken tid pd dret avstdliningen sker. Gott-
gorelse fas inte for férsdkringar fér andra
fordon dn ovanndmnda fordon och inte heller
for en minimipremie for trafikférsakringen.
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Forsdkringen for ersdttande bil, avbrottsférsak-
ringen och bilrdddningsférsdkringen gdller inte
under avstdllningstiden men det gor t.ex. dlg-
skade-, brand-, stéld-, skadegdrelse- och natur-
skadeférsdkringen samt inlésningsskyddet.

En kollisionsskada som intréffar under avstall-
ningstiden kan endast ersdttas om fordonet
inte har varit i rérelse dé& skadan intraffade.

Ett avstdllt fordon far inte anvéndas i trafik.
Om fordonet anvdnds i trafik under avstall-
ningstiden debiterar LokalTapiola trafikforsak-
ringspremien som tredubbel for tiden mellan
avstdllningens bérjan och bruket av fordonet i
trafik.



Giltighet utomlands

Trafikforsdkring

EES-lénder (har ingétt avtal om gréna
kortet)

Belgien, Bulgarien, Cypern, Danmark,
Estland, Finland, Frankrike, Grekland,
Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg,
Malta, Nederlédnderna, Norge, Polen,
Portugal, Rumdnien, Slovakien, Slove-
nien, Spanien, Storbritannien + Nordir-
land, Sverige, Tjeckien, Tyskland, Ungern
och Osterrike

Ovriga europeiska lander och lander
utanfér Europa som ingétt avtal om
gréna kortet

Albanien, Andorra, Azerbajdzjan, Bosnien-
Hercegovina, Gibraltar (Storbritannien),
Israel, Makedonien (FYROM), Marocko,
Moldavien, Monaco (Frankrike), San
Marino (Italien), Serbien och Montenegro
(exkl. Kosovo), Schweiz, Tunisien, Turkiet,
Ukraina, Vatikanstaten (Italien)

Ovriga ldnder
t.ex. Belarus, Iran, Kosovo. Ryssland

Trafikforsakringen ar i kraft.

Trafikférsakringen omfattar férsdkrings-
skyddet i enlighet med 13 § i trafikfor-
sdkringslagen. Om en personskada
intraffar i annan stat inom det Europe-
iska ekonomiska samarbetsomrddet an i
Finland, bestdms den lag som tilldmpas
enligt bestdmmelserna som gdller lagval.
En i Finland bosatt skadelidande kan i
sddana fall vélja att en personskada ska
ersdttas i enlighet med lagen i Finland.

Trafikforsakringen ar i kraft.

En trafikskada ersatts alltid enligt
lagstiftningen i landet dar trafikskadan
intraffat. | dessa ldnder kan ersdttnings-
beloppen vara vasentligt lagre dn i
Finland.

Trafikférsakringen gdller inte, teckna en
gransfoérsdkring.

Kasko gdller Gven dé fordonet transpor-
teras med ett annat fortskaffningsmedel.

Den Omfattande férsdkringen for
ersdttande bil ersdtter ndr den
ersdttande bilen hyrs i Finland.

Kasko gdller dven dé fordonet transpor-
teras med ett annat fortskaffningsmedel.

Den Omfattande férsdkringen for
ersdttande bil ersdtter ndr den
ersdttande bilen hyrs i Finland.

Ansvarsférsdkring utomlands gdller inte i
Israel, Marocko och Tunisien.

Kasko gdller dven i andra Idnder som hor
till Europa med undantag av Belarus, Iran
och Ryssland, men inte utanfér Europa.

Ta med Green Card och andra
noédvdndiga dokument

« Frdn LokalTapiola fér du Green Card, dvs.
Grona kortet, med vilket du kan intyga att
trafikforsakringen dr i kraft. Kortet ar
avgiftsfritt och beviljas fér resan. Enklast
bestdller du kortet i LokalTapiolas ndttjanst
eller genom att kontakta oss. Gréna kortet
ar obligatoriskt eller Gtminstone att rekom-
mendera i manga ldnder utanfér Norden.

Foljande lander har hoéjd sjdlvrisk vid
stoldskador

Om stdlden intraffar i Estland, Kroatien, Lett-
land, Litauen, Polen, Slovakien, Slovenien,
Tjeckien eller Ungern &r sjdlvrisken alltid 20 %
av det ersdttningsbara skadebeloppet men
minst den sjdlvrisk i euro som antecknats i
forsakringsbrevet.

Om stoélden intraffat i Albanien, Armenien, .
Azerbajdzjan, Bosnien-Hercegovina, Bulgarien,
Georgien, Israel, Kosovo, Makedonien, Marocko,
Moldavien, Montenegro, Rumdnien, Serbien,
Tunisien, Turkiet eller Ukraina ar sjdlvrisken alltid
40 % av det ersdttningsbara skadebeloppet
men minst den sjdlvrisk i euro som antecknats i
forsakringsbrevet.

Registreringsbevisets tekniska del ¢r obli-
gatorisk utomlands och pd& Aland. Du fér
den tekniska delen avgiftsfritt p& Trafi.fi
eller ett besiktningskontor.

« Fullmakt behéver du om du reser med ett
fordon till vilket du inte dr den i fordonsre-
gistret antecknade dgaren eller innehava-
ren, t.ex. om du reser med din tjdnstebil. Du
kan skriva ut en fullmaktsblankett p& vér
webbplats.

- Det kan dven hdnda att du behover ett
internationellt kérkort (www.autoliitto.fi),
europeiskt sjukvardskort (www.kela.fi) och
for sdkerhets skull en internationell skade-
anmadélningsblankett (www.liilkennevakuutus-
keskus.fi).

17



Reseforsdkring och forsdkringskort

Utomlands behdver du dven en personlig rese-
forsakring. Forsakringen ar nédvandig sarskilt i
grona kortet-avtalsldnder utanfér EES eftersom
forarens personskador inte ersdtts av trafikfor-
sdkringen i dessa ldnder.

Goda rdad nar du reser med bil
. Kontrollera fordonets skick fére resan.

« Forvara inte pengar, pass, visum eller rese-
biljetter i bilen.

« Ldmna inte resgods i bilen under natten.

« Forse sldpvagnen med en anordning som
hindrar att slapvagnen kan kopplas till en bil
om du parkerar sldpvagnen frankopplad.

« Polisanmal stéld, skadegorelse eller kollision
med dlg.

+ Kalla pd polis om en trafikskada intraffar i
Ryssland. | Ryssland &r polisens larmnummer
02. Flytta inte fordonet fore polisen anldnt.
Anmadl skadan till Rysslands Gréna kort-
byrd, telefon +7 495 6412 787.

+ Om du blir ombedd att underteckna en
handling ska du endast gora det om du
sdkert forstar allt innehdll i handlingen.
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Ikrafttradande, dndring
av forsakringsavtalet och
forsakringsavtalet upphor

Forsdkringen borjar

Trafikférsdkringen trader i kraft dagen dé
forsakringsavtalet ingds eller senare. Forsak-
ringen kan inte tecknas retroaktivt. | vissa fall
kan beviljandet av trafikforsdkringen krdva att
premien for den forsta forsdkringsperioden
betalas i forskott.

Vanligtvis trdder dven kasko i kraft dagen da
forsakringsavtalet ingds. Till exempel en
anmdrkning i kreditupplysningsregistret eller
obetalda forsdkringspremier kan leda till att
forsakringen inte beviljas. Om férsdkringen inte
kan beviljas, ansvarar vi inte fér skador.

Forsakringen upphor

Trafikfoérsdkringen gdller sd ldnge som du som
forsakringstagare ar forpliktad att férsdkra
fordonet.

Kaskoférsdkringen kan du sdga upp skriftligt
ndr som helst. Eventuella premiedterbetalningar
krediteras i samband med andra férsdkrings-
premier eller betalas till dig.

Trafik- och kaskoférsdkringen upphodr t.ex. om
+ du 6verlater ditt fordon till en ny dgare
- innehavet av fordonet atergdr till dgaren.

LokalTapiola kan sdga upp din kaskoférsdkring
under férsdkringsperioden endast i vissa fall
som anges i lagen om férsdkringsavtal. S&dana
fall ar t.ex. om forsdkringstagaren eller den
forsakrade forfarit svikligen, dndring av
omstdndighet som avsevadrt 6kar forsdkrings-
bolagets risk eller forsdkringstagarens férsum-
melse, t.ex. att férsdkringspremierna inte
betalats.

Vid utgdngen av férsdkringsperioden har
LokalTapiola alltid ratt att sdga upp kaskofér-
sdkringen i enlighet med god férsdkringssed.



Angerratt

Bestdmmelserna i konsumentskyddslagen som
gdller dngerrdtt tilldimpas inte pd forsakrings-
avtal utan pd férsdkringsavtal tilldmpas
bestdmmelserna i lagen om férsdkringsavtal
och trafikforsakringslagen.

Forsdkringen kan éindras

Du kan ndr som helst dndra kaskoférsékringen
for ditt fordon.

LokalTapiola kan dndra férsdkringsvillkoren,
-premien och ovriga avtalsvillkor for din forsak-
ring inom ramen fér férsdkringsvillkoren och
forsakringsavtalslagen. Andringar som beror p&
myndighetsbestdmmelser eller édndrad lagstift-
ning kan goéras dven vid andra tidpunkter. Om
férsakringsavtalet dndras far du ett medde-
lande om dndringarna med férsdkringsbrevet.

Vid en skadesituation och
dadrefter

Go&r sdhdr om en skada intréffar
« Forsok begrdnsa skadan och férhindra att

tilldggsskador uppstdar. Kom ihdg att placera

varningstriangel &t bada hallen tillrdckligt
l&ngt frén skadeplatsen. Hjalp dem som har

skadat sig. Forsok sldcka eld som kommit 16s.

- Kalla vid behov p& brandkar och/eller

ambulans. Vid personskador ska polis kallas

till platsen och man ska dven alltid anmdla

dlg-, brand-, skadegoérelse- och stdldskador

till polisen.

« Skriv upp motpartens namn, adress, telefon-

nummer och férsdkringsbolag samt fordo-
nets registernummer. Skriv dven upp namn
och kontaktuppgifter till vittnen.

« Gor tillsammans med motparten upp en
skiss 6ver skadeplatsen och hdndelsen. Om
mojligt ta mdanga bilder pd skadeplatsen, t.
ex. med kameran i din mobiltelefon.

. Delta i skadeutredningen pd skadeplatsen
och hjalp till att utreda orsaken till skadan
och vem som vallat skadan.

- Anmal skadan till LokalTapiola. Vi ger ré&d
om skadeinspektion och val av verkstad.
Ldmna inte ditt fordon obevakat pd skade-
platsen. Fér det skadade fordonet till en
verkstad och |t granska fordonet. Om du
tappar nycklarna till bilen kan du begdra
instruktioner frén importdéren.

Viktiga telefonnummer
« Allmdnt nédnummer 112.

« Om resan avbryts pd grund av en bil- eller
trafikskada far du hjdlp och rdd av Lokal-
Tapiolas larmtjanst pd nummer +358 800
04531 som &ven nds frén utlandet. Larm-
tjdnsten har jour dygnet runt och anvis-
ningar ges pd finska, svenska eller engelska
Ring larmtjdnsten om du rdkar ut for en
olycka eller snabbt beh&ver anvisningar for
begrdnsning av skada. Det I6nar sig att
spara numret i mobiltelefonen.
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Hur soker man ersdttning?

Om du eller passagerare i ditt fordon drabbas
av en personskada till féljd av att fordonet
anvands i trafik, kan du séka ersdttning for
personskadorna fran trafikférsdkringen for ditt
fordon.

Vid skador pd eget fordon sdks ersdttning med
stod av egen kasko.

Anmdl snarast majligt skadan till LokalTapiola.
Anmadlan kan géras i ndttjdnsten eller med en
elektronisk skadeanmdlan p& adressen www.
lahitapiola.fi/ajoneuvokorvaukset. Du kan dven
ringa eller besdka véart kontor.

Det d&r viktigt att I&ta inspektera fordonet pd en
verkstad fére det repareras. Ytterligare infor-
mation om drenden som hdnfor sig till skadein-
spektion far du frdn erséttningstjdnsten.

LokalTapiola utreder drendet och betalar ersatt-
ningen snarast majligt. LokalTapiola ger ersdtt-
ningsbeslut inom en mdnad efter att nédvéndiga
dokument och uppgifter har [dmnats in. Om
utbetalningen av ersattningen férdrdjs, betalar
vi dréjsmadlsrdnta enligt rantelagen.

Om ersdttningssckande svikligen ger oriktiga
eller bristfdlliga upplysningar kan denne férlora
sin ratt till ers@ttning eller s& kan ersdttningen
som utbetalas sdnkas.

Utsatta tider for s6kande av ersattning

Ersattning pd basis av trafikférsékring ska
s6kas inom tre @r efter att du fick veta om
skadefallet eller skadepdfdljden till foljd av
skadefallet. Ersattningskrav ska i varje fall
framstdllas inom tio ar efter uppkomsten av
skadepdfdljden. Anmdélan om skadefall ér
likstdllt med framstdllande av ersdttningskrav.
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Ersattning fér skador pd eget fordon ska sdkas
inom ett &r frén att du fick veta om kaskofor-
sdkringens giltighet, forsdkringsfallet och
skadepdfoljden till foljd av férsakringsfallet.
Ersdttningskravet ska i varje fall framstdllas
inom tio a&r frdn forsdkringsfallet. Anmalan om
forsakringsfall ar likstallt med framstdallande av
ersattningskrav.

Uppsatlig skada

Vi ersdtter inte skador som du orsakat uppsatli-
gen. Om skadan &r en foljd av grov oaktsamhet
kan ersdattningen minskas eller helt férvdgras.
Likasd, om bruk av alkohol eller rusmedel
bidragit till uppkomsten av skadan kan ersatt-
ningen minskas eller helt férvdgras.

Sokande av dndring

Om du dr missnéjd med beslutet eller om det
finns n&got som &r oklart i ditt férsdkringsavtal
ska du férst kontakta oss.

L&s mer pd www.lahitapiola.fi/andringssokande.



Rattigheter och skyldigheter
Meddela dndringar till LokalTapiola

Kontakta oss om
« du flyttar: meddela din nya adress och gor
behovliga justeringar i forsdkringarna

« fordonets bruksédndamdl dndrar, t.ex.
fordonet dverférs fran privatbruk till till-
standspliktigt bruk

. fordonets konstruktioner eller utrustning
andrar avsevart, t.ex. motorn byts ut mot en
effektivare eller en kompressor installeras i
fordonet.

Forsdkringarna ska betalas i tid

Du fér fakturorna for fordonsférsdkringarna i
god tid, senast 30 dagar foére férfallodagen.
Om du inte betalar fakturan senast pa férfallo-
dagen skickar vi en betalningspdminnelse. For
sdndandet av betalningspdminnelsen uppbdar vi
en pdminnelseavgift. Om inte pdminnelsen
betalas, skickar vi en anmdlan om uppsdgning
av kasko. Om du inte heller d& betalar fakturan,
upphor din kasko.

Forsdkringspremien debiteras dock for forsak-
ringens giltighetstid, dvs. frdn och med datumet
férsakringsperioden bérjat fram till utgdngen
av uppsdgningstiden.

Trafikférsdkringen dr obligatorisk och dess
premie dr utsokbar. Fordonet besiktigas inte om
trafikférsakringspremierna dr obetalda.

Bekanta dig med
sdkerhetsforeskrifterna

| férsakringsvillkoren ingdr sdkerhetsféreskrifter
vars dndamdl ar att férhindra och begrdnsa
skador. Om du férsummar sdkerhetsféreskrif-
terna kan ersdttningen minskas eller helt férva-
gras.

De viktigaste sdkerhetsforeskrifterna:
« Foraren ska ha ett behorigt kérkort.

- Fordonets nycklar, elektroniska certifikat
eller registreringsdokument far inte férvaras
pé en synlig eller sddan plats ddr en utom-
stdende latt kan hitta dem.

« Nycklarna fér inte férvaras i fordonet.

- Fordonet fér inte ldmnas p& vagren, parke-
ringsplats eller annat omrdde pd ett sddant
satt eller for en sd ldng tid att det verkar
overgivet.

. Lostagbar tilldggsutrustning i fordon, t.ex.
navigator, ska férvaras fortdckt eller gomd.

« Husbil, husvagn och traktor ska férses med
en handbrandsldckare och motorredskap
med tvd handbrandsléckare.
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Bra att veta om hanteringen
av personuppgifter

LokalTapiola tar hand om férverkligandet av
kundernas integritetsskydd och hanterar per-
sonuppgifter i enlighet med dataskydds- och
forsakringslagstiftningen, de 6vriga tilldmpliga
bestdmmelserna samt enligt god sed foér infor-
mationshantering och -behandling.

Personuppagifter hanteras for att erbjuda Lokal-
Tapiolas produkter och tjdnster samt skdta
kundrelationen. Uppgifterna kan dven anvdndas
till exempel i marknadsféring som riktas till
kunder.

LokalTapiola drar nytta av automatiserat
beslutsfattande och profilering till exempel vid
forsakrings- och ersdttningsbeslut samt inrikt-
ning av marknadsféring. Vi meddelar om auto-
matiserat beslutsfattande i samband med
respektive tjanst.

Personuppgifter skaffas i huvudsak av kunden,
parterna som kunden befullmdktigat, myndig-
heternas offentliga register och fran kreditupp-
lysningsregistret. Personuppgifter éverlats &t
utomstdende endast med kundens samtycke
eller med stéd av lagstiftningen.

LokalTapiola registrerar uppgifter om skador,
som anmadlts till bolaget, i forsdkringsbolagens
gemensamma skaderegister och kontrollerar
samtidigt vilka skador som har anmalts till
andra férsdkringsbolag. Uppgifterna i skadere-
gistret anvands i ersattningshandldggningen for
att bekédmpa missbruk som riktas mot forsak-
ringsbolagen. LokalTapiola registrerar uppgifter
om brott och brottsmisstanke som riktats mot
forsdkringsverksamheten, som bolaget bedriver,
i forsdkringsbolagens gemensamma missbruks-
register och kontrollerar uppgifterna som om
kunden antecknats i registret. Uppgifterna i
missbruksregistret anvdnds i ersattnings- och
forsakringshandldggningen fér att férebygga
brottslighet som riktas mot férsdkringsbolagen.
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Kundens identifieringsuppgifter och évriga
personuppgifter kan anvdndas fér att utreda,
avsléja och férhindra penningtvatt och finan-
siering av terrorism. Dessutom kan uppgifter
overldtas till myndigheter fér undersékning av
penningtvatt och finansiering av terrorism samt
fér undersdkning av sddana brott genom vilket
de tillgdngar eller den vinning av brott som ar
féremadl for penningtvatt eller finansiering av
terrorism har erhdllits.

LokalTapiola spelar in telefonsamtal och sparar
chattdiskussioner som férs med kunderna for
att verifiera drendet och sdkerstdlla kvaliteten
pd betjaningen.

Over LokalTapiolas personregister finns data-
skyddsbeskrivningar, ddr vi berdttar om person-
uppgifter som behandlas i registren, om hante-
ring av dem och om rdttigheterna fér den regist-
rerade. Du kan bekanta dig med dataskyddsbe-
skrivningar och noggrannnare hantering av
personuppgifter p& LokalTapiolas webbplats
lahitapiola.fi/henkilotietojenkasittely. Data-
skyddsbeskrivningar kan dven fds per post eller
e-post via adressen tietosuoja@lahitapiola.fi.



Det ar latt att skota drenden
[ [ e 00

1var nattjanst

| LokalTapiolas nattjdnst ser du vilka forsdk-
ringar du har och vad du betalar fér dem. Du
kan dven géra dndringar i ditt férsdkringsskydd
eller till exempel meddela adressdndring. |
ndattjdnsten diskuterar du med véra specialister

i en skyddad omgivning. Det gar oftast snab-
bast att s6ka ersattning i nattjansten.

Du kan kontrollera alla 6ppna fakturor i nat-
tjdnsten och vid behov féra éver dem till betal-
ning genast. Du kan dven be om betalningstid
for forsakringsfakturan och vdlja forfallodag
for kommande fakturor.

Den pappersfria tjdnsten haller
forsakringshandlingarna i ordning

Minska mdngden papperspost och ta i bruk
Pappersfri tjagnst. D& du anvdander Pappersfri
tjanst far du férsdkringsbreven och fakturorna
for dina férsakringar till ndttjdnsten. Du far ett
meddelande till e-posten ndr en ny handling
kommer till ndttjansten. Om du anvdnder
e-faktura, betalar du forsdkringsfakturorna i
din egen ndtbank. Lds mer p& adressen
www.lahitapiola.fi/paperiton.

Valkommen att skota drenden i
LokalTapiolas ndttjdnst

Du kan logga in pd var ndttjanst pé adressen
www.lahitapiola.fi Iatt och tryggt med dina
personliga natbankkoder som du fatt av din
bank.

Kreditupplysningar

| samband med férsdkringshandldggningen
utreder vi forsdkringssékandens kredituppgifter
i Suomen Asiakastieto Oy:s register. En anteck-
ing om betalningsstérning i detta register kan
hindra beviljandet av férsdkringen.

Information om LokalTapiola

Beviljarna av férsdkringarna réknas upp pd bak-
pdrmen. Din férsdkringsgivare finns antecknad i
anbudet du fatt och i ditt férsdkringsbrev.

Till férsdkringsgivarens anstdllda eller ombudet
betalas en eventuell ersdttning for férsdljning
av produkterna eller tjdnsterna. Ersdttningen
kan grunda sig pd férsakringens rspremie eller
pd antalet kdpta produkter. Det férsdkringsbo-
lag som dr forsdkringsgivare kan ge kunden per-
sonliga rekommendationer om férsdkringar som
bolaget erbjuder, om detta har avtalats separat
med kunden.

Férhandsinformation vid distansférsdljning ges
enligt lagstiftningen i Finland.
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V-TU-00198-sv, 0524 Edita

Vi ger vara kunder
ett tryggare liv

Férsdkringarna beviljas av dessa 6msesidiga férsdkringsbolag (FO-nummer) som hér till LokalTapiolagruppen:
LahiTapiola Eteld (0139557-7) | LahiTapiola Eteld-Pohjanmaa (0178281-7) | LokalTapiola Sydkusten - LahiTapiola
Etel@rannikko (0135987-5) | L&hiTapiola It& (2246442-0) | L&hiTapiola Kaakkois-Suomi (0225907-5) | LéhiTapiola

Kainuu-Koillismaa (0210339-6) | L&hiTapiola Keski-Suomi (0208463-1) | LahiTapiola Lappi (0277001-7) |
L&hiTapiola Loimi-H&me (0134859-4) | LéhiTapiola Lénsi-Suomi (0134099-8) | LahiTapiola Pirkanmaa
(0205843-3) | LokalTapiola Osterbotten - LéhiTapiola Pohjanmaa (0180953-0) | LahiTapiola Pohjoinen
(2235550-7) | LahiTapiola Paakaupunkiseutu (2647339-1) | LahiTapiola Savo (1759597-9) | LahiTapiola
Savo-Karjala (0218612-8) | LahiTapiola Uusimaa (0224469-0) | LahiTapiola Varsinais-Suomi (0204067-1) |
LahiTapiola Vellamo (0282283-3) | LokalTapiola Omsesidigt Férsdkringsbolag (0211034-2)

Bolagens kontaktuppgifter finns p& adress www.lokaltapiola.fi.

LOKALTAPIOLA
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