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Tuotekortti
Voimassa 1.12.2024 alkaen
Yritysvakuutuksen tuoteselosteen liite

Tuotevastuuvakuutus

Jos yrityksesi valmistaa, maahantuo, myy,
vuokraa tai muuten laskee liikkeelle tuotteita,
on yritykselldsi silloin my6s riski joutua korvaus-
velvolliseksi tuotteen aiheuttamasta henkil6- tai
esinevahingosta. Tuotteessa saattaa olla virhe,
kdyttéohjeessa voi olla virhe tai tuote voi olla
muutoin turvallisuudeltaan puutteellinen, mistd
aiheutuu vahinkoa tuotteen kayttdjdlle tai
jatkojalostajalle.

Mitd tuotevastuuvakuutuksella
vakuutetaan?

Tuotevastuuvakuutuksella vakuutetaan yrityksen
korvausvastuuta toiselle osapuolelle yrityksen
liikkeelle laskeman tuotteen virheellisyyden
aiheuttamasta vahingosta.

Vakuutus korvaa lainmukaista korvausvastuuta
vakuutuskauden aikana todetuista henkil6- ja
esinevahingoista.

Vakuutuskirjaan merkitddn ne tuotteet tai
tuoteryhmadat, joiden aiheuttamat vahingot
vakuutuksesta korvataan. Vakuutuskirjaan
merkitddn my6s maantieteellinen voimassa-
oloalue.

Palvelumme vahingon sattuessa

« Selvitdmme korvausvastuun, jos
yrityksesi saa korvausvaatimuksen.

« Neuvottelemme vahingonkdrsineen
kanssa ja maksamme korvauksen.

- Korvaamme korvausasiaan liittyvan
mahdollisen oikeudenkdynnin kulut.

Vahinkoesimerkkejd

1. Tuotteen puutteellisesta turvallisuudesta
aiheutunut henkilévahinko korvattiin

Nainen kiipesi alumiinitikkaita pitkin katolle.
Tikkaiden askelma petti, jolloin nainen
putosi maahan ja loukkaantui. Vahinkoa
selviteltdessd huomattiin, ettd tikkaissa
ollut valmistusvirhe aiheutti askelman pettd-
misen. Tikkaiden valmistajan tuotevastuu-
vakuutuksesta korvattiin henkilvahinko,
koska vahinko aiheutui turvallisuudeltaan
puutteellisesta tuotteesta.

2. Tuotteen virheellisyydestd aiheutunut
esinevahinko korvattiin

Elinkeinonharjoittaja oli myynyt toiselle elin-
keinonharjoittajalle metallisia sdilykepurk-
keja. Purkeissa oli valmistusvirhe ja niistd
liukeni metallia, jolloin purkkeihin laitettu
elintarvike pilaantui. Tuotevastuuvakuutuk-
sesta korvattiin elintarvikkeille aiheutunut
vahinko.

3. Tuotteelle itselleen aiheutunutta vahinkoa
ei korvattu

Maahantuojan koko kahvinkeitinerd oli vir-
heellinen. Muutaman IGmmityskerran jdlkeen
kahvinkeittimet olivat kdyttékelvottomia.
Virheelliset kahvinkeittimet eivdt aiheut-
taneet henkilévahinkoa tai esinevahinkoa
muulle omaisuudelle. Kahvinkeittimien rik-
koutumista ei korvattu maahantuojan tuote-
vastuuvakuutuksesta.

4. Virheellisen tuotteen aiheuttamaa puhdasta

varallisuusvahinkoa ei korvattu

Huonekaluja valmistavan yrityksen tuotanto
keskeytyi kokoonpanokoneen rikkoutumisen
vuoksi. Koneen rikkoutumisen syytd tutkit-
taessa havaittiin, ettd kokoonpanokoneessa
on valmistusvika. Koneen myyjd joutui toimit-
tamaan rikkoutuneen tilalle uuden koneen.
Koneen rikkoutumisesta ei aiheutunut muuta
esinevahinkoa. Koneen myyjdn tuotevastuu-
vakuutuksesta ei korvattu huonekalujen val-
mistajalle tuotannon keskeytymisestd aiheu-
tuneita taloudellisia menetyksid.



Tuotevastuuvakuutuksen keskeisimpid
korvausrajoituksia

Tuotevastuuvakuutuksesta ei korvata

« virheelliselle tai turvallisuudeltaan puutteelli-
selle tuotteelle tai vakuutuksenottajalle itsel-
leen aiheutunutta vahinkoa

« tuotteen puutteellista suoritus- tai toiminta-
kykyd tai sitd, ettd tuotteella ei ole luvattua
vaikutusta

- vahinkoaq, joka aiheutuu siitd, ettei tuotteelle ole
tehty toimialalle tavanomaisia testejd ja tarkas-
tuksia ennen tuotteen liikkeelle laskemista

« vahinkoa, joka aiheutuu kdytettynd liikkeelle
lasketusta tuotteesta

. takaisinvetokustannuksia (voidaan vakuuttaa
erikseen).

Vakuutuksesta ei korvata ympdriston pilaantu-
mista tai saastumista eikd pddstdistd tai hdiridistd
aiheutunutta vahinkoa. Jos kuitenkin pddsto tai
hdirié on seurausta vakuutetun satunnaisesta ja
yksittdisestd teosta ja vahinko on syntynyt akilli-
sesti ja odottamattomasti, se on korvattava silloin,
kun se on tapahtunut Euroopassa. Euroopan ulko-
puolella tapahtuneita vahinkoja ei korvata, vaikka
vakuutuskirjaan merkitty voimassaoloalue olisi
tatd laajempi.

Seuraavien aineiden, tautien ja yhdistelmien
aiheuttamat vahingot on my&s rajattu vastuu-
vakuutusten ulkopuolelle: asbesti, formaldehydi,
pii, lyijy, lateksi, polyklooratut bifenyyliyhdisteet,
PFAS-yhdisteet, klooratut hiilivedyt, hitsatessa
syntyvdt kaasut, altistuminen tupakansavulle tai
muulle tupakan tai tupakkatuotteen vaikutuk-
selle, geenimuunnellut organismit, hormonivaikut-
teiset ehkdisyvalmisteet, eldintaudit pois lukien
salmonella ja listerioosi, HI-virus tai sen aiheutta-
mat seuraukset, laajalle levinnyt epidemia, raken-
nuksissa tai muissa rakenteissa oleva home, muu
sieni tai bakteeri, elektromagneettiset kentdt ja
tuotteen nanotekniset ominaisuudet.

Myos seuraavat tuotteet on rajattu pois tuote-
vastuuvakuutuksesta: |ddkkeet, terveydenhuollon
ladkinndlliset laitteet, kehon sisdiset implantit pl.
hammasimplantit ja piilolinssit, verestd ja soluista
tehdyt tuotteet, luontaistuotteet, teholtaan yli
15 kw tai pituudeltaan yli 5,5 metrid olevat vesi-
kulkuneuvot sekd ilma- ja avaruusaluksiin liittyvat
tuotteet.

Kaikkia vastuuvakuutuksia koskevat yhteiset
rajoitusehdot koskevat myds tuotevastuuvakuu-
tusta. Nd@itd rajoituksia ovat mm.

- tahallaan ja térkedlla huolimattomuudella
aiheutetut vahingot

- vahingot, jotka ovat seurausta tietoisesta
lakien ja mdadrdysten rikkomisesta

- ennen vakuutuksen alkamista tiedossa olleesta
virheestd aiheutuneet vahingot

« kustannukset, jotka ovat seurausta virheelli-
sesti tai puutteellisesti tehdyn tyon korjaami-
sesta tai uudelleen tekemisestd

- korvausvastuut, jotka perustuvat yksinomaan
sopimukseen

- sopimussakot ja rangaistusluonteiset maksut,
kunnian loukkaukset.

Erillinen takaisinvetovakuutus korvaa
tuotteen vetdmisen pois markkinoilta

Joskus yrityksen liikkeelle laskemissa tuotteissa
voi olla sellainen virhe tai turvallisuuspuute, ettd
niistd on jo aiheutunut tai voisi todenndkdisesti
aiheutua tuotevastuuvahinko. Vahingon estd-
miseksi tuotteet voidaan joutua vetdmaddn pois
markkinoilta ja tdstd aiheutuneita kustannuksia
varten yritys voi laagjentaa tuotevastuuvakuutuk-
sen kattamaan myds takaisinvetokustannuksia.

Takaisinvetovakuutuksesta korvataan koh-
tuullisia kustannuksia, jotka ovat aiheutuneet
esimerkiksi sanomalehti-ilmoituksista tuotteiden
I6ytdmiseksi, niiden kuljettamisesta takaisin
vakuutetulle, tuotteen purkamisesta tai ylimaa-
rdisen varastotilan vuokraamisesta. Vakuutuksesta
voidaan korvata myds tuotteen korjaaminen tai
havittdminen paikan p&dlld, jos se on halvempaa
kuin tuotteen toimittaminen takaisin vakuutetulle.

Edellytyksend kustannusten korvaamiselle on,
ettd tuotteen virheellisyys on todettu ja siitd on
ilmoitettu LahiTapiolalle vakuutuksen voimassa-
oloaikana ja kustannuksia aiheuttaneet toimen-
piteet on tehty alle kaksitoista (12) kuukautta
takaisinvetopddtoksen syntymisestd. Lisdksi
edellytyksend on, ettd tuote on laskettu liikkeelle
LahiTapiolan tai tatd edeltdneen takaisinveto-
vakuutuksen ollessa voimassa ja liikkeelle laskusta
on alle viisi (5) vuotta.



Vakuutuksesta ei korvata kustannuksia niiden
tuotteiden osalta, jotka ovat vakuutetun, tdmdn

edustajan tai tytdryhtion hallussa tai valvonnassa.

Esimerkki

Kahvinkeitin syttyi palomaan ylikuumenemisen
takia. Huomattiin, ettd koko kahvinkeitinerd
oli virheellinen ja siten oli vaara, ettd palo-
vahinkoja sattuisi vield lisdd. Kahvinkeittimen
aiheuttama palovahinko korvattiin tuote-
vastuuvakuutuksesta ja takaisinvetovakuu-
tuksesta korvattiin lehti-ilmoitukset, joilla
pyrittiin tavoittamaan keittimen ostaneet
kuluttajat.

Vastuuvakuutuksen vakuutusmadra

Vakuutukselle valittu vakuutusmadrd on summa,
joka vakuutuksesta enintddn korvataan yhta
vahinkoa ja vakuutuskautta kohden.

Omavastuu

Omavastuu on se mddra vahinkoa, joka jaa
vakuutuksenottajan maksettavaksi kustakin
vahingosta. Vakuutuksenottaja voi valita oma-
vastuun mddrdn sen mukaan, mikd on yrityksen
oma riskinkantokyky. Suurempi omavastuu
pienentdd vakuutusmaksuja.

Vastuuvakuutuksissa omavastuu madrittad
myos sen, milloin vakuutus on kdytettdvissa
vakuutuksenottajan korvausvelvollisuuden ja
korvausvastuun mdadrdn arviointiin. Alle oma-
vastuun olevat korvausvaatimukset eivat kuulu
vakuutuksesta kdsiteltdviin vahinkoihin.
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Vakuutukset myéntavat seuraavat LahiTapiola-ryhmddn kuuluvat keskindiset vakuutusyhtiot (y-tunnus):

LahiTapiola Eteld (0139557-7) | LéhiTapiola Etelé-Pohjanmaa (0178281-7) | LokalTapiola Sydkusten -
LahiTapiola Etelérannikko (0135987-5) | LahiTapiola Ité (2246442-0) | LahiTapiola Kaakkois-Suomi
(0225907-5) | LahiTapiola Kainuu-Koillismaa (0210339-6) | LahiTapiola Keski-Suomi (0208463-1) | L&hiTapiola
Lappi (0277001-7) | LéhiTapiola Loimi-Héme (0134859-4) | LéhiTapiola Lénsi-Suomi (0134099-8) | LahiTapiola
Pirkanmaa (0205843-3) | LokalTapiola Osterbotten - LahiTapiola Pohjanmaa (0180953-0) | LahiTapiola
Pohjoinen (2235550-7) | L&hiTapiola P&@&@kaupunkiseutu (2647339-1) | LahiTapiola Savo (1759597-9) |
L&hiTapiola Savo-Karjala (0218612-8) | LahiTapiola Uusimaa (0224469-0) | LahiTapiola
Varsinais-Suomi (0204067-1) | LahiTapiola Vellamo (0282283-3) |
L&ahiTapiola Keskindinen Vakuutusyhtid (0211034-2)

Loydat yhtididen yhteystiedot osoitteesta www.lahitapiola.fi.
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