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Palovakuutus

1 Johdanto

N&mé palovakuutusehdot sisaltavat Kotitalo-
uksien omaisuusvakuutussopimusta koskevat
palo- ja omaisuusvakuutusehdot. Vakuutetut
kohteet, vakuutusméaéarat, omavastuut seka so-
pimukseen erikseen sovitut vakuutukset on
merkitty vakuutuskirjaan.

Vakuutussopimus on kahden sopijaosapuolen,
vakuutuksenantajan ja vakuutuksenottajan,
valinen sopimus vakuutuksesta, jonka mukaan
vakuutusyhti6 sitoutuu kantamaan tietyn tai
tietyt riskit asiakkaan maksamaa vakuutusmak-
sua vastaan. Vakuutusyhtion ja asiakkaan va-
lill4 solmittuun vakuutussopimukseen seka
erdiden kolmansien henkildiden oikeuksiin
sovelletaan vakuutussopimuslakia (543/94).

Vakuutuskirja ja vakuutusehdot maérittelevat
vakuutussopimuksen keskeisen sisallon.

2 Vakuutuksen tarkoitus

Tapiola sitoutuu ndiden Kotitalouksien palo-
vakuutusehtojen sekd Yleisten sopimusehtojen
mukaisesti korvaamaan vakuutetulle omaisuu-
delle aiheutuneen suoranaisen esinevahingon
sekd ehdoissa mainitut muut kustannukset.
Edelld mainituista vakuutusehdoista poikkea-
va vakuutusturva ja sitd koskevat tiedot on
merkitty erikseen vakuutuskirjaan.

3 Vakuutetut

Vakuutettuina ovat vakuutuksenottaja ja ha-
nen kanssaan yhteisessa taloudessa vakinaisesti
asuvat henkilt. Vakuutuksenottaja on merkit-
ty vakuutuskirjaan.

4 Vakuutuksen voimassa-

oloalue ja -aika

Vakuutus on voimassa vakuutuskirjaan merki-
tyssé paikassa ja merkittynd ajankohtana. Va-
kuutuspaikalla tarkoitetaan sité paikkaa, jossa
vakuutettu kohde sijaitsee.

Irtaimen omaisuuden osalta vakuutus on
voimassa Suomessa vakuutuskirjassa mainitus-
sa asuinhuoneistossa ja sen kayttéon liittyvis-
sd sdilytystiloissa. Vakuutus on myds voimassa
Suomessa vakuutuspaikasta tilapdisesti pois
siirretyn omaisuuden osalta enintaan kuusi
kuukautta siirtdmisesté lukien enint&déan 2 000
euroon asti, ellei muuta ole sovittu.

5 Vakuutuksen kohteet

Vakuutuksen kohteena voi olla rakennus, ra-
kennelma, irtaimisto tai irtain esine. Vakuu-
tuskohteena oleva omaisuus on merkitty va-
kuutuskirjaan. Ellei néissa ehdoissa tai vakuu-
tuskirjassa ole toisin mainittu, vakuutuksen
kohteena on vakuutetun omistama omaisuus.

5.1 Vakuutuskohteeseen liittyvéat
mééaritelmét

5.1.1 Asuinrakennus ja vapaa-ajan
asuinrakennus

Asuinrakennuksella tarkoitetaan rakennusta,
josta vahintd&n puolet on asumisk&ytdssa. Va-
paa-ajan asuinrakennuksella puolestaan tarkoi-
tetaan rakennusta, joka on tarkoitettu vapaa-
aikana kaytettavaksi, tilapdiseksi asuinraken-
nukseksi.

Asuinrakennuksella tarkoitetaan myds pa-
ritalon toista asuntoa silloin kun asunnoilla ei
ole muuta yhteista kuin yksi yhteinen seind.

5.1.2  Koti- ja vapaa-ajan asunnon irtaimisto

Koti- ja vapaa-ajan asunnon irtaimistolla tar-
koitetaan asunnossa ja siihen vélittémasti liit-
tyvissa sdilytystiloissa olevia, kotitalouden péi-
vittéiseen yksityiskayttoon tarkoitettuja tavan-
omaisia esineitd. Vapaa-ajan irtaimistolla tar-
koitetaan vapaa-ajan asunnossa olevaa, koti-
irtaimistoa vastaavaa irtaimistoa.

513 Piha

Pihalla tarkoitetaan vakuutettuun rakennuk-
seen valittdmasti kuuluvaa enintdan 5000 m?
suuruista piha-aluetta. Maapera ei ole piha-
aluetta.
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5.2 Vakuutettavat kohteet

52.1 Rakennus

Vakuutuksen kohteena on vakuutuskirjaan
merkitty asuinrakennus, vapaa-ajan asuinra-
kennus, muu rakennus tai rakennelma. Vakuu-
tuksen kohteeksi merkityn rakennuksen lisaksi
vakuutettuna ovat rakennuksen omistajan
omistamat rakennuksessa tai sen kanssa samal-
la kiinteistoll4 sijaitseva kiintedsti asennettu,
rakennuksen kéyttod palveleva seuraava omai-
suus, ellei muuta ole sovittu:

tavanomaiset koneet ja laitteet,
tuuligeneraattorit ja aurinkopaneelit,
antennit,

sahko- ja muut kaapelit sekd johtimet ja
putkistot kunnalliseen tai muuhun yleiseen
liittymaan asti,

sahkojohdot ja -mittarit,

sahkopaakeskus,

rakennuksen perusanturat.
Rakennukseen ei vakuutuksen kohteena si-
sélly seuraava omaisuus:

rakennuksen perusanturoiden alapuoliset
rakenteet tai perustukset,

kiinteiston salaojaputkisto,

maapera,

piha kasvustoineen,

rakennuksen ja kiinteistén hoitoon liit-
tyvat valineet ja aineet,

pihalla olevat rakennelmat, patsaat, taide-
esineet ja muut vastaavat erikoisrakennel-
mat,

laiturit ja rantarakennelmat,

moottoriajoneuvoasetuksen tai muun vas-
taavan sdadoksen tarkoittamat konevoi-
malla kulkevat tai kuljetettavat ajoneuvot,
koneet tai laitteet tai niiden osat ja varus-
teet.

5.2.2  Koti-irtaimisto ja vapaa-ajan asunnon
irtaimisto

Vakuutuksen kohteena on vakuutuskirjaan

merkitty koti- tai vapaa-ajan asunnon irtaimis-

to, jonka vakuutettu omistaa tai joka on va-

kuutetun hallussa vuokrattuna tai lainattuna.

Koti-irtaimistoon tai vapaa-ajan asunnon ir-
taimistoon ei vakuutuksen kohteena sisally
seuraava omaisuus:

kiinteat sisustukset,
henkilokohtaiset apu- ja hoitovalineet,

atk-laitteisiin sisaltyvét tiedot, tiedostot ja
ohjelmat,

arvokokoelmat, tieteelliset kokoelmat ja
muut kokoelmat,

rahat, arvopaperit ja maksuvalineet,
elaimet,
veneet ja peramoottorit,

moottoriajoneuvoasetuksen tai muun vas-
taavan sadadoksen tarkoittamat konevoi-
malla kulkevat tai kuljetettavat ajoneuvot,
koneet tai laitteet tai niiden osat ja varus-
teet,

ansiotydssa kaytettavat valineet ja laitteet,
toiselle vuokrattu tai lainattu omaisuus,

omaisuus, jonka hallussapito tai kaytté-
minen on voimassa olevan lainsaadannon
vastaista.

5.2.3 Muu irtaimisto tai irtain esine

Vakuutuksen kohteena voi olla irtain esine tai
muutakin irtaimistoa kuin koti-irtaimisto.
Tama irtain esine tai irtaimisto on erikseen
merkitty vakuutuskirjaan.

6 Vakuuttamiseen ja vahingon

korvaamiseen liittyvat
kasitteet

6.1 Vakuutusarvo

Vakuutuksen kohteena olevalla omaisuudella
on oltava jokin vakuutusarvo, jota vastaavas-
ta madrastd omaisuus on vakuutettu. Vakuu-
tusarvon perusteena on omaisuuden arvo. P&a-
sdéntoisesti vakuutusarvo on sama kuin omai-
suuden jélleenhankinta-arvo. Omaisuuden
vakuutusarvo on kuitenkin pdivanarvo, kun
omaisuuden paivénarvo on vdhemman kuin
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puolet jalleenhankinta-arvosta. Omaisuuden
vakuutusarvo on perusteena, kun arvioidaan
vahingon ja korvauksen maaraa.

6.2 Vakuutusmaara

Vakuutusmaéra on vakuutuskirjaan merkitty
rahaméaard, josta vakuutuksen kohde on vakuu-
tettu. Vakuutusmaara voi olla omaisuuden jal-
leenhankinta-arvo, pdivanarvo tai kaypa arvo.
Vakuutusmaéran peruste on merkitty vakuu-
tuskirjaan. Vakuutusmaéra on vakuutusmak-
sun laskentaperuste ja ylin korvausmaéara, mut-
ta ei vahingon mdéran tai sen arvioimisen pe-
ruste.

6.3 lJalleenhankinta-arvo

Jalleenhankinta-arvolla tarkoitetaan sita raha-
madréd, joka tarvitaan uuden samanlaisen tai
kayttdominaisuudeltaan I&hinnd vastaavan
omaisuuden hankkimiseen.

Mikali vakuutuksen kohteen vakuutusmé&ara
perustuu jélleenhankinta-arvoon, suoritetaan
korvattavasta vahingosta omaisuuden jalleen-
hankinta- tai paivanarvon mukainen korva-
us.

6.4 Paivanarvo

Péivanarvolla tarkoitetaan sitd rahaméaaraa,
joka saadaan kun omaisuuden jalleenhankin-
ta-arvosta vdhennetdén ién, kayton, kayttokel-
poisuuden alenemisen tai muun sellaisen syyn
aiheuttama arvonalennus.

Korvattavasta vahingosta maksetaan omaisuu-
den paivanarvon mukainen korvaus.
6.5 Kaypa arvo

Esineen kdyvall4 arvolla tarkoitetaan sité k&-
teishintaa, mikd vahinkohetken markkinati-
lanteessa on esineestd yleisesti saatavissa pi-
dettéessa sitd myytdvana tarkoituksenmukai-
sella tavalla.

Korvattavasta vahingosta maksetaan esineen
kéyvan arvon mukainen korvaus.

6.6 Taysarvo

Vakuutusarvon perusteena voi olla téysarvo.

Té&lldin vakuutuksen kohde on aina vakuutet-
tu vakuutusarvostaan. Korvattavasta vahingos-
ta maksetaan omaisuuden jalleenhankinta- tai
péivanarvon mukainen korvaus.

6.7 Jaannosarvo

Omaisuuden jaanndésarvolla tarkoitetaan
omaisuuden arvoa valittdmésti vahinkotapah-
tuman jéalkeen. Jd&nnosarvo arvioidaan samo-
jen perusteiden mukaan kuin vahingon méaa-
ra.

6.8 Omavastuu

Omavastuulla tarkoitetaan sitd, ettd vahingon
sattuessa vakuutuksenottaja maksaa itse osan
aiheutuneista kustannuksista. Omavastuu on
vakuutuskirjaan merkitty osuus, joka véhen-
netdan korvauksen maarésta.

6.9 Alivakuutus

Jos vakuutusméara on vakuutusarvoa pienem-
pi, omaisuus tai etuus on alivakuutettu. Tal-
16in Tapiola korvaa vain niin suuren osan va-
hingon maarasté kuin vakuutusmé&aran ja va-
kuutusarvon valinen suhde osoittaa noudatta-
en yleisten sopimusehtojen maarayksia koh-
dassa 11.2.

6.10 Ylivakuutus

Jos vakuutusmé&éaré on vakuutusarvoa suurem-
pi, omaisuus tai etuus on ylivakuutettu. Tal-
16in Tapiola korvaa korkeintaan vahingon
madran noudattaen Yleisten sopimusehtojen
madrayksid kohdassa 11.1.

7 Korvattavat vakuutus-

tapahtumat

Vakuutustapahtumalla tarkoitetaan sité tapah-
tumaa, jonka toteutumisen seurauksena aihe-
utuvien vahinkojen varalta vakuutus on otet-
tu. Vakuutustapahtuman seurauksena korva-
taan vakuutuskohteelle aiheutuneet vahingot
vakuutusarvoon perustuen.
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7.1 Palo- ja nokivahingot

Palovakuutuksesta korvataan ennalta arvaa-
mattomasti vakuutuskohteena olevalle omai-
suudelle irtip&asseestd tulesta aiheutunut va-
hinko. Irtipdésseelld tulella tarkoitetaan tul-
ta, joka on levinnyt omaisuuteen, johon sen
ei ole tarkoitettu levidvén.

Vakuutuksesta korvataan palovahingon lisak-
si tulisijasta tai lammityslaitteesta akillisesti ja
ennalta arvaamattomasti nousseesta noesta tai
savusta vakuutuskohteena olevalle omaisuu-
delle aiheutunut vahinko.

7.2 Lisavahingot

Vakuutuksesta korvataan vahinko, jonka on
aiheuttanut varkaus, katoaminen tai vahin-
goittuminen, kun se on tapahtunut samanai-
kaisesti korvattavan palo- tai nokivahingon
yhteydessé.

7.3 Seurannaisvahingot

Vakuutuksesta korvataan vahinko, jonka on
aiheuttanut kylmyys, kuumuus, sade tai muu
sen kaltainen syy, kun se on ollut korvattavan
palo- tai nokivahingon valitdn ja vaistamaton
seuraus.

8 Korvausrajoitukset

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa,

= joka aiheutuu esineelle sen vuoksi, ettd
se on asetettu alttiiksi lammon vaikutuk-
selle.

= joka aiheutuu omaisuudelle tai esineelle
itselleen sen suunnittelu-, asennus-, ké-
sittely-, kéytto- tai tyOvirheestd, raken-
ne-, valmistus- tai aineviasta tai rakennuk-
selle perustamis- tai rakennusvirheesta.

= joka aiheutuu ammattimaisesta louhinta-
tai rgjaytystyosta.

= joka korvataan jonkin lain, takuun tai so-
pimuksen perusteella.

= joka aiheutuu maaperén, pohjaveden tai
vedenottamon saastumisesta tai muusta
ympéristdvahingosta.

= joka aiheutuu sodasta, kapinasta, vallan-
kumouksesta, ydinvastuulaissa tarkoite-
tusta ydinvahingosta tai jostain muusta
ndiden kaltaisesta syysta.

9 Korvaussaannokset

9.1 Korvauksen laajuus

9.1.1 Esinevahinko

Vakuutuksesta korvataan vakuutustapahtu-
masta vakuutuskohteelle aiheutunut suoranai-
nen esinevahinko. Tapiolan korvausvelvolli-
suuden ylimpané rajana on kullekin vakuutus-
kohteelle vakuutuskirjaan merkitty vakuutus-
maara.

Vakuutuksesta ei korvata vakuutuksen koh-
teena olevaan asuntoon kohdistuneesta va-
hingosta aiheutuvia ylimaaréisia asumis- ja
kuljetuskustannuksia eikd muita vastaavia
menoja.

9.1.2 Vahingon rajoittamis- ja
torjumiskustannukset

Vakuutuksesta korvataan kohtuulliset kustan-
nukset, jotka vakuutuksenottajalle ovat aiheu-
tuneet sattuneen tai valittdmasti uhkaavan
vahingon rajoittamisesta, torjumisesta tai pa-
loviranomaisten maaraédmasta jalkivartioinnis-
ta edellyttden, ettd vahinko olisi ollut vakuu-
tusehtojen mukaan korvattavissa. Nama kus-
tannukset korvataan, vaikka vakuutusmaara
siten ylitettaisiinkin. Kustannukset korvataan
ilman omavastuuvahennysta.

9.2 Vahingon maéarén laskeminen

Vahingon sattuessa omaisuuden arvo ja vahin-
gon méaaré méaaritelldén joko jalleenhankinta-
arvon, pdivanarvon tai kdyvan arvon mukaan.

Paéséantdisesti omaisuuden arvo ja vahingon
maard lasketaan jélleenhankinta-arvon mu-
kaan. Jos omaisuuden pdivanarvo ennen va-
hinkoa on ollut vdhemmén kuin puolet jal-
leenhankinta-arvosta, vahingon méaara laske-
taan péivanarvon mukaan.

Vahingon maarad laskettaessa otetaan huomi-
oon myds omaisuuden ja&nndsarvo.
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9.2.1 Jalleenhankinta-arvon mukainen

vahingon méaara

Jélleenhankinta-arvon mukainen vakuutusar-
Vo ja vahingon mé&ard méaaritetddn omaisuu-
den jalleenhankintahetkelld vallitsevan hin-
tatason mukaan. Jalleenhankintahetkella tar-
koitetaan ajankohtaa, jolloin omaisuus korja-
taan tai uutta omaisuutta hankitaan tuhoutu-
neen tilalle.

Jos vahingoittunut omaisuus voidaan korjata,
vahingon méaara on sama kuin korjauskustan-
nukset, kuitenkin enintd&n omaisuuden jal-
leenhankinta-arvo.

Jos omaisuutta ei voida korjata, vahingon méa-
ré on omaisuuden jalleenhankinta-arvo.

9.2.2 Pdivanarvon mukainen vahingon
maara

Omaisuuden paivénarvon mukainen vakuutus-
arvo méaritetddn ja vahingon maard lasketaan
vélittémasti ennen vahinkohetked vallitsevan
hintatason mukaisesti.

Jos vahingoittunut omaisuus voidaan korjata,
vahingon maérd on pdivéan arvon ja jélleen-
hankinta-arvon suhteen osoittama mé&éaré kor-
jauskustannuksista. Irtaimen omaisuuden osal-
ta vahingon mééra on korjauskustannukset
korjauslaskun mukaisesti, kuitenkin enintaan
omaisuuden paivanarvo.

Jos omaisuutta ei voida korjata, vahingon méa-
rd on omaisuuden péivéanarvo.

9.2.3 Kayvan arvon mukainen vahingon
maara

Omaisuuden kdyvan arvon mukainen vakuu-
tusarvo méadritetdén ja vahingon méaara laske-
taan vélittdmésti ennen vahinkohetked val-
litsevan hintatason mukaisesti.

Jos vahingoittunut omaisuus voidaan korjata,
vahingon mééré on korjauskustannukset kor-
jauslaskun mukaisesti, kuitenkin enintdan
omaisuuden kéypé arvo.

Jos omaisuutta ei voida korjata, vahingon méaa-
rd on omaisuuden kéypa arvo.

9.24 J&énndsarvo ja sen vahentyminen

Mikali vahingoittunutta omaisuutta ei voida
korjata ja omaisuudella on jadanndsarvoa, ote-
taan tdmé jddnnosarvo véhennyksend huomi-
oon vahingon maaraa laskettaessa.

Jos vahingon jélkeen jéljelle jaaneitd raken-
nusosia rakennuslain tai tielain sddnndsten
perusteella, voimassa olevan rakennuskiellon
tai rakentamisrajoituksen vuoksi ei kuitenkaan
voida kayttaa rakennuksen saattamiseksi en-
tiseen kuntoonsa, ei jddnndsarvoa huomioida
talté osin. Jddnnosarvon vahentyminen laske-
taan téllaisessa tapauksessa siten, ettd jaan-
ndsarvosta vahennetéan se hinta, joka jéljelle
jadneista rakennusosista saadaan, kun ne myy-
daan pois siirrettaviksi.

Vakuutuksenottajan on esitettéva selvitys sii-
14, ettd rakennuskielto tai rakentamisrajoitus
on voimassa. Jos Tapiola pyytaa, vakuutuk-
senottajan on haettava poikkeuslupaa raken-
nuksen saattamiseksi entiseen kuntoon, ja jos
lupaa ei mydnnetd, vakuutuksenottajan on
haettava muutosta paatokseen. Vakuutuk-
senottajan tulee Tapiolan pyynndsta valtuut-
taa Tapiola edustamaan hanté poikkeuksen
hakemista koskevassa asiassa.

9.2.5 Ali- tai ylivakuutus

Korvauksen osalta noudatetaan Yleisten sopi-
musehtojen kohdan 11 sdannoksié.

9.2.6 Omavastuu

Vakuutuksenottajalla on jokaisessa vahinko-
tapauksessa vakuutuskirjaan merkitty omavas-
tuu. Omavastuu véhennetddn naiden vakuu-
tusehtojen mukaisesti lasketusta korvattavan
vahingon maarasta.

Omavastuu on kaksinkertainen rakenteilla
tai peruskorjattavana olevan rakennuksen va-
hingoissa, jos vahinko on aiheutunut raken-
nus- tai peruskorjaustydsta.

9.3 Korvauksen suorittaminen

9.3.1 Rahakorvaus ja sen vaihtoehdot

Tapiolalla on oikeus rakennuttaa uudelleen tai
korjauttaa vahingoittunut omaisuus taikka
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hankkia vastaavaa tilalle sen sijaan, ettd mak-
saisi korvauksen rahana. Omaisuusvahinko
korvataan ensisijaisesti korjauttamalla vahin-
goittunut omaisuus. Korvausta ei suoriteta ar-
vonalentumisesta eika korjauksen yhteydessé
tehdystd muutos- tai parannustydsta.

9.3.2 Jalleenhankinta-arvon mukainen

korvaus

Vahingosta maksetaan jalleenhankinta-arvon
mukainen korvaus, kun omaisuuden péivén-
arvo on vahintdan puolet jalleenhankinta-ar-
vosta ja kun vakuutuskirjaan mahdollisesti
merkitty vakuutusméérén peruste on jalleen-
hankinta-arvon mukainen.

Jéalleenhankinta-arvon mukaisen korvauksen
maéra tai korjauskustannusten maara saadaan,
kun jalleenhankinta-arvon mukaisesta korvat-
tavan vahingon maérastd vahennetdén oma-
vastuu.

Jalleenhankinta-arvon mukaisen korvauksen
edellytyksend on, ettd vahingoittuneen omai-
suuden tilalle hankitaan uutta, samaan kayt-
toon tarkoitettua omaisuutta tai vahingoittu-
nut omaisuus korjataan kahden vuoden sisall&
vahinkotapahtumasta.

Jalleenhankinta-arvon mukainen korvaus suo-
ritetaan kahdessa eréssd. Ensin suoritetaan
omaisuuden péivanarvon mukainen korvaus.
Jalleenhankinta-arvon ja paivanarvon mukai-
sen korvauksen erotus suoritetaan sitten, kun
Tapiola on saanut selvityksen edell& mainituis-
ta jalleenhankintatoimenpiteista.

9.3.3 Paivanarvon mukainen korvaus

Vahingosta maksetaan paivanarvon mukainen
korvaus omavastuulla vdhennettynd, kun
omaisuuden paivan arvo on alle puolet jélleen-
hankinta-arvosta tai kun vakuutuskohteen
vakuutusmaaran perusteena on paivanarvo.

9.3.4 Kayvan arvon mukainen korvaus

Vahingosta maksetaan kdyvan arvon mukai-
nen korvaus omavastuulla vahennettyn, kun
vakuutuskohteen vakuutusmaaran perusteena
on kéypa arvo.

9.3.5 Omaisuuden lunastaminen

Tapiolalla on myds oikeus lunastaa vahingoit-
tunut omaisuus tai sen osa jaddnndsarvosta.
Téssé tapauksessa omaisuus arvioidaan samo-
jen perusteiden mukaan kuin ennen vahinko-
tapahtumaa.

Jos menetettyd omaisuutta saadaan takaisin
korvauksen maksamisen jalkeen, vakuutuk-
senottajan on viipymatta luovutettava omai-
suus tai palautettava korvaus sen osalta Tapi-
olalle.

9.3.6 Kiinnitetty omaisuus

Korvaus kiinnitetystd omaisuudesta maksetaan
ensisijaisesti kiinnityksenhaltijalle. Korvaus
voidaan kuitenkin maksaa vakuutuksenotta-
jalle, kun korvauksen madra on omaisuuden
arvoon verrattuna vahéinen tai, jos kiinnityk-
senhaltijat ovat antaneet suostumuksensa kor-
vauksen maksamisesta vakuutuksenottajalle.
Vakuutuksenottajan tulee esittaa selvitys tés-
ta kiinnityksenhaltijoiden suostumuksesta.

9.3.7 Verotussaannokset

Vahingon maaraa laskettaessa otetaan huomi-
oon arvonlisaverosta annetut saannokset.

Jos korvauksen saajalla on arvonlisaverolain
mukaan oikeus vdhentdd tai saada palautuk-
sena omassa arvonlisaverotuksessaan arvonli-
saverot, jotka sisaltyvat vahingosta aiheutuviin
tavaroiden tai palveluiden ostolaskuihin, vé-
hennetdan namaé arvonlisaverot korvauksesta.

Jos omaisuuden tai sen osan hankintalaskuun
sisdltyvan arvonlisaveron osalta on véhennys-
tai palautusoikeus, vdhennetéén korvauksesta
vahingon mé&aréd vastaava arvonlisévero. Jal-
leenhankinta-arvoon perustuvissa korvauksissa
véhennetdin uuden vastaavan omaisuuden tai
sen osan hankintahintaan sisaltyvé arvonlisa-
Vero.

9.4 Korvauksen hakeminen

Vahingosta tulee ilmoittaa mahdollisimman
pian Tapiolalle ja sille on mygs varattava ti-
laisuus vahingon tarkastamiseen. Kirjallinen
vahinkoilmoitus on teht&va viipyméatta Tapi-
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olalle. Rikoksen ollessa kyseessa on vahingos-
ta tehtéva ilmoitus my®os poliisille.

Korvaushakemus tulee tehdéd vuoden kuluessa
siitd kun hakija sai tietdd mahdollisuudestaan
saada korvausta ja viimeistadn 10 vuoden ku-
luttua vahinkotapahtuman sattumisesta. Kor-
vaushakemukseen tulee liittaa selvitys vahin-
gon kohteeksi joutuneen omaisuuden ostohin-
nasta, -paikasta ja —ajankohdasta.

Korvauksenhakijan velvollisuuksista, korvaus-
oikeuden vanhentumisesta ja vakuutusyhtion
velvollisuuksista kerrotaan Yleisissa sopimus-
ehdoissa.

9.5 Muutoksenhaku korvaus-
paatdkseen

Muutoksenhausta vakuutusyhtion paatokseen
kerrotaan Yleisissa sopimusehdoissa.

10 Suojeluohjeet

Suojeluohjeiden avulla pyritddn estdmaén va-
hingon tapahtuminen kokonaan tai rajoitta-
maan sattuneen vahingon levidmistéa. Vakuu-
tuksenottajan ja hdneen samastettavan hen-
kilén on noudatettava seuraavia paloturvalli-
suutta koskevia suojeluohjeita:

= Rakennukset ja koneet on pidettava raken-
nuslain ja -maardysten edellyttdmassa kun-
nossa.

= Viranomaisten antamia paloturvallisuusoh-
jeita ja -ma&rayksid on noudatettava.

= Rakennusta tai sen osaa saa kayttaa vain
sille suunniteltuun ja rakennusluvan mu-
kaiseen kayttotarkoitukseen.

= Sdhkoasennusten ja -laitteiden on téytet-
tévé voimassaolevat sahkéturvallisuusmaa-
raykset. Vialliset sahkolaitteet on korjatta-
va viipyméttd. Sdhkoasennuksia ja sahko-
laitteiden korjauksia saavat suorittaa vain
hyvaksytyt asennus- ja huoltoliikkeet.

= Tulisijojen, hormien ja palomuurien kayt-
toturvallisuutta on valvottava. Hormien

saanndllisestd nuohouksesta on huolehdit-
tava viranomaisten antamien ohjeiden ja
maardysten mukaisesti.

Asuinhuoneistossa sekd asuin- ja huvilara-
kennuksessa on oltava viranomaisméaarays-
ten mukainen toimintakuntoinen palova-
roitin.

Palavien nesteiden ja nestekaasun kaytos-
sd ja sdilytyksessd on noudatettava palavis-
ta nesteistd annetun asetuksen sdannoksis-
sd tai luvissa perusteltuja maaria.

Tupakanpoltto ja avotulenteko on kiellet-
ty tiloissa, joissa on herkasti syttyvid ainei-
ta tai materiaaleja. Tupakointi vuoteessa on
myds kielletty.

Tulentekovalineet on sdilytettava lasten
ulottumattomissa. Takan avotulta ja kynt-
tilad saa polttaa vain valvottuna. Avotuli
on sammutettava erityisen huolellisesti.

Tulisijasta poistettu tuhka on rakennuksessa
ja sen laheisyydessa sdilytettava kannelli-
sessa metalliastiassa, kunnes tuhka on tay-
sin jaahtynyt.

Vaatteiden tai muun palavan materiaalin
kuivattaminen kiukaan ylapuolella tai sen
valittdméssa laheisyydessd on kielletty.

Tulitditd ei saa tehdd ajoneuvosuojassa.
Tulitditd ovat tyot, joissa esiintyy Kipindin-
tid tai joissa kdytetddn liekkid tai muuta
1dmpo4 ja joista aiheutuu palonvaaraa. Tal-
laisia toitd ovat mm. kaasu- ja kaarihitsaus,
polttoleikkaus, laikkaleikkaus ja metallien
hionta sekd tyot, joissa k&ytetd&n kaasupol-
tinta, muuta avotulta tai kuumailmapuhal-
linta. Jos tulitydn tilapdinen tekeminen
muissa tiloissa on valttamatonta, on nou-
datettava erityista varovaisuutta. Alkusam-
mutuskalustoksi on télldin varattava vahin-
t&én kuuden kilon A-B-C -teholuokan ké-
sisammutin, sammutuspeitto ja paineelli-
nen vesiletku. Jos paineellista vesiletkua ei
ole saatavilla, tulee varata 50 litraa vetta
irtoastioihin. Syttyvét kohteet on suojat-
tava ja syttyva irtotavara on poistettava.
Vartiointi on toteutettava tydn aikana ja
sen jalkeen vahintaan kaksi tuntia.
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= Jadtyneitd putkia ei saa sulattaa avotulta tai
lampdpuhallinta kayttéen.

= Kotitalouskoneiden virta on katkaistava
aina kayton jélkeen. Television virta on kat-
kaistava laitteen paavirtakytkimesta.

= Esineen valmistajan, maahantuojan tai
myyjan antamia kéyttdohjeita on noudatet-
tava.

Suojeluohjeen laiminlyonti voi johtaa korva-
uksen ep&amiseen tai sen alentamiseen Yleis-
ten sopimusehtojen mukaisesti.

11 Indeksiehto

Jatkuvan vakuutuksen vakuutusmaara, oma-
vastuu ja vakuutusmaksu on sidottu kuluttaja-

hintaindeksiin. Vakuutusméaaran, omavastuun
ja vakuutusmaksun indeksitarkistus tehdaan
aina vakuutuskauden vaihtuessa. Perusindek-
si on vakuutuksen alkamisvuotta edeltavan
syyskuun indeksiluku. Tarkistusindeksi puoles-
taan on vakuutuskauden alkamista edeltdvan
vuoden syyskuun indeksiluku.

Tarkistuksessa vakuutusmaarat pyoristetdan
tdysiin euroihin, omavastuut pyoristetadan 1a-
himp&é&n viiteen euroon ja vakuutusmaksu
pydristetdan taysiin sentteihin.

Vakuutusmaarid, omavastuita ja vakuutusmak-
suja korotetaan indeksimuutoksen suhteessa
vasta, kun pyo6ristyssaédnndn mukaan indeksil-
14 on vaikutusta korotettavaan summaan. N&i-
den korotusten yhteydessé otetaan huomioon
ne indeksimuutokset, joiden vaikutusta ei edel-
lisind vuosina ole laskettu.



Yleiset sopimusehdot

Kotitalouksien omaisuusvakuutussopimukseen
sovelletaan 1.7.1995 voimaan tullutta vakuutus-
sopimuslakia (543/94).

Vakuutussopimuslaki on vakuutussopimuksia
koskeva laki, joka sisélt&a asiakkaan ja vakuu-
tusyhtion véliseen sopimussuhteeseen seka
eraiden kolmansien henkildiden oikeuksiin vai-
kuttavia tekijoita.

1 Eraat keskeiset kasitteet

Vakuutussopimuksen keskeinen sisaltd maa-
ritelldén vakuutuskirjassa ja vakuutusehdois-
sa, joita ovat Yleiset sopimusehdot ja kuhun-
kin vakuutukseen sovellettavat erityisehdot.

Vahinkovakuutuksella tarkoitetaan vakuutus-
ta, joka otetaan esinevahingon, vahingonkor-
vausvelvollisuuden tai muun varallisuusvahin-
gon aiheuttaman menetyksen varalle.

Vakuutuksenottaja on se, joka on tehnyt
Tapiolan kanssa vakuutussopimuksen.

Vakuutettu on se, jonka hyvéksi vakuutus on
voimassa.

Vakuutuskausi on sovittu vakuutuskirjaan
merkitty vakuutuksen voimassaoloaika. Va-
kuutussopimus jatkuu sovitun vakuutuskauden
kerrallaan, jollei jompikumpi sopimuspuoli ir-
tisano sopimusta.

Vakuutusmaksukausi on ajanjakso, jolta va-
kuutusmaksu on saédnnéllisin valiajoin sovittu
maksettavaksi.

Vakuutustapahtuma on se tapahtuma, jonka
perusteella vakuutuksesta suoritetaan korvaus-
ta.

Suojeluohje on vakuutuskirjassa, vakuutus-
ehdoissa tai muutoin kirjallisesti asetettu vel-
vollisuus noudattaa maérayksia, joilla on tar-
koitus estad tai rajoittaa vahingon syntymista.

Tapiolalla tarkoitetaan Keskindinen Vakuutus-
yhtid Tapiolaa.

2 Tietojen antaminen ennen

vakuutussopimuksen tekemisté

2.1  Tapiolan tiedonantovelvollisuus

Tapiola antaa ennen vakuutussopimuksen sol-
mimista vakuutuksenhakijalle vakuutustar-
peen arvioimiseksi ja vakuutuksen valitsemi-
seksi tarpeelliset tiedot, kuten tietoja Tapio-
lan omista vakuutusmuodoista, vakuutusmak-
suista ja vakuutusehdoista. Tietoja annettaes-
sa kiinnitetddn huomiota myos vakuutustur-
van olennaisiin rajoituksiin.

Jos Tapiola tai sen edustaja on vakuutusta
markkinoitaessa jattanyt vakuutuksenottajal-
le antamatta tarpeellisia tietoja vakuutukses-
ta tai on antanut hénelle siité virheellisia taik-
ka harhaanjohtavia tietoja, vakuutussopimuk-
sen katsotaan olevan voimassa sen sisaltdise-
na kuin vakuutuksenottajalla oli saamiensa
tietojen perusteella ollut aihetta kasittaa.

2.2 Vakuutuksenottajan ja vakuutetun
tiedonantovelvollisuus

Vakuutuksenottajan ja vakuutetun tulee en-
nen vakuutuksen mydntamistd antaa oikeat ja
tdydelliset vastaukset Tapiolan esittdmiin ky-
symyksiin, joilla voi olla merkitysta Tapiolan
vastuun arvioimisen kannalta. Vakuutuksenot-
tajan ja vakuutetun tulee lisaksi vakuutuskau-
den aikana ilman aiheetonta viivytystd oikaista
Tapiolalle antamansa, vaériksi tai puutteelli-
siksi havaitsemansa tiedot.

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on téayt-
téessdan edelld mainittua velvollisuuttaan
menetellyt vilpillisesti, vakuutussopimus ei
sido Tapiolaa. Tapiolalla on oikeus pitaa suo-
ritetut vakuutusmaksut, vaikka vakuutus rau-
keaisi.

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahal-
lisesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida
pitda vahéaisend, laiminlydnyt tiedonantovel-
vollisuutensa, korvausta voidaan alentaa tai se
evétd. Harkittaessa, onko korvausta alennet-
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tava tai se evattévéd, otetaan huomioon, mika
merkitys seikalla, jota vakuutuksenottajan tai
vakuutetun antama vaara tai puutteellinen tie-
to koskee, on ollut vahingon syntymiseen. Li-
saksi otetaan huomioon vakuutuksenottajan ja
vakuutetun tahallisuus tai huolimattomuuden
laatu seké olosuhteet muutoin.

3 Tapiolan vastuun alkaminen

ja vakuutussopimuksen

voimaantulo

3.1

Tapiolan vastuu alkaa, jollei erityisestd alka-
misajankohdasta ole osapuolten kesken sovit-
tu, silloin, kun Tapiola tai vakuutuksenottaja
on antanut tai l&hettdnyt hyvéksytyn vasta-
uksen toisen sopijapuolen tarjoukseen.

Tapiolan vastuun alkaminen

Jos vakuutuksenottaja on antanut tai l&hetté-
nyt kirjallisen vakuutushakemuksen Tapiolal-
le ja jos on ilmeistd, ettd Tapiola olisi hake-
muksen hyvaksynyt, Tapiola vastaa myés ha-
kemuksen antamisen tai ldhettdmisen jalkeen
sattuneesta vakuutustapahtumasta.

Vakuutushakemus tai hyvéksyva vastaus, jon-
ka vakuutuksenottaja on antanut tai lahetta-
nyt Tapiolan edustajalle, katsotaan jatetyksi tai
lahetetyksi Tapiolalle. Jollei ole selvitysta sii-
ta, mihin vuorokaudenaikaan vastaus tai ha-
kemus on annettu tai lahetetty, katsotaan ta-
man tapahtuneen kello 24.00.

3.2

Vakuutussopimus on ensimmaéisen vakuutus-
kauden péatyttyd voimassa sovitun vakuutus-
kauden kerrallaan, jollei vakuutuksenottaja tai
Tapiola irtisano sopimusta. Vakuutussopimus
voi padttyd my6s muista jaljempand kohdissa
4.2 ja 15 mainituista syistd.

Vakuutussopimuksen voimassaolo

4 Vakuutusmaksu

4.1 Vakuutusmaksun suorittaminen

Vakuutusmaksu on suoritettava yhden kuukau-
den kuluessa siita, kun Tapiola lahetti vakuu-
tuksenottajalle maksuvaatimuksen. Ensim-
maistd maksua ei kuitenkaan tarvitse suorit-
taa ennen Tapiolan vastuun alkamista eiké
myd&hempid maksuja ennen sovitun vakuutus-
maksukauden tai vakuutuskauden alkamista.

Jos vakuutuksenottajan suoritus ei riitd kaik-
kien Tapiolan vakuutusmaksusaatavien mak-
samiseen, on vakuutuksenottajalla oikeus méa-
ratd, mitd vakuutusmaksusaatavia suorituksella
lyhennetaan.

4.2 Vakuutusmaksun viivastyminen

Jos vakuutuksenottaja on laiminlydnyt vakuu-
tusmaksun suorittamisen edelld kohdassa 4.1
tarkoitetussa méadraajassa, Tapiolalla on oike-
us irtisanoa vakuutus paattyvaksi 14 pdivan
kuluttua irtisanomista koskevan ilmoituksen
lahettamisesté.

Jos vakuutuksenottaja suorittaa vakuutusmak-
sun ennen irtisanomisajan padttymistd, vakuu-
tus ei kuitenkaan paaty irtisanomisajan kulut-
tua. Tapiola mainitsee t&std mahdollisuudesta
irtisanomista koskevassa ilmoituksessa.

Jos maksun laiminlyonti on johtunut vakuu-
tuksenottajan maksuvaikeuksista, joihin han
on joutunut sairauden, ty6ttdmyyden tai muun
erityisen seikan vuoksi p&dasiassa omatta syyt-
tdén, vakuutus péattyy irtisanomisesta huoli-
matta vasta 14 pdivan kuluttua esteen lakkaa-
misesta. Vakuutus péattyy kuitenkin viimeis-
tdén kolmen kuukauden kuluttua irtisanomis-
ajan paattymisestd. Irtisanomisilmoituksessa
mainitaan tastd mahdollisuudesta vakuutuksen
madréaikaiseen jatkumiseen.

Jos vakuutusmaksua ei suoriteta edella kohdas-
sa 4.1 tarkoitetussa madraajassa, myohastymis-
ajalta on suoritettava viivastyskorkoa korko-
lain mukaan.

4.3 Viivastyneen vakuutusmaksun

suorittaminen
Jos vakuutuksenottaja suorittaa vakuutusmak-
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sun sen jalkeen, kun vakuutus on paattynyt,
Tapiolan vastuu alkaa maksun suorittamista
seuraavasta pdivastd. Vakuutus on t&lldin voi-
massa alunperin sovitun vakuutuskauden lop-
puun siita lukien, kun vakuutus tuli uudelleen
voimaan.

Jos Tapiola ei kuitenkaan halua saattaa paat-
tynyttd vakuutusta uudelleen voimaan, Tapi-
ola ilmoittaa 14 paivan kuluessa vakuutusmak-
sun suorittamisesta lukien vakuutuksenottajal-
le, ettei se suostu ottamaan maksua vastaan.

4.4 Vakuutusmaksun palauttaminen

sopimuksen péaéattyessa

Jos vakuutus paattyy sovittua ajankohtaa ai-
kaisemmin, Tapiolalla on oikeus vakuutusmak-
suun vain siltd ajalta, jonka sen vastuu on ol-
lut voimassa. Muu osa jo suoritetusta vakuu-
tusmaksusta palautetaan vakuutuksenottajal-
le. Vakuutusmaksua ei kuitenkaan palauteta,
jos asiassa on menetelty vilpillisesti kohdassa
2.2 tarkoitetuissa tilanteissa.

Jos vakuutus paattyy kesken vakuutuskauden,
Tapiola palauttaa vakuutuksenottajalle vakuu-
tuskauden loppuosaa koskevan vakuutusmak-
sun minimimaksun ylittavélta osalta. Omai-
suusvakuutussopimuksesta perittdvad minimi-
maksu on 10 euroa kultakin voimassa olleelta
vakuutuskaudelta.

Vakuutusmaksua ei kuitenkaan erikseen palau-
teta, jos palautettava maksu on vahemman
kuin 8 euroa.

5 Tietojen antaminen sopi-

muksen voimassaoloaikana

5.1  Tapiolan tiedonantovelvollisuus

Vakuutussopimuksen solmimisen jalkeen Ta-
piola antaa vakuutuksenottajalle vakuutuskir-
jan seka vakuutusehdot.

Vakuutuksen voimassaoloaikana Tapiola 1a-
hettdd vakuutuksenottajalle vuosittain tiedon
vakuutusmaarésta ja muista sellaisista vakuu-

tusta koskevista seikoista, joilla on vakuutuk-
senottajalle ilmeistd merkitysta.

Jos Tapiola tai sen edustaja on vakuutuksen
voimassaoloaikana antanut vakuutuksesta
puutteellisia, virheellisia taikka harhaanjoh-
tavia tietoja, vakuutussopimuksen katsotaan
olevan voimassa sen sisaltdisend kuin vakuu-
tuksenottajalla oli saamiensa tietojen perus-
teella ollut aihetta kasitta4, jos tallaisten puut-
teellisten, virheellisten taikka harhaanjohta-
vien tietojen voidaan katsoa vaikuttaneen va-
kuutuksenottajan menettelyyn. Tdm4 ei kui-
tenkaan koske tietoja, jotka Tapiola tai sen
edustaja on vakuutustapahtuman sattumisen
jalkeen antanut tulevasta korvauksesta.

52  Vakuutuksenottajan tiedonanto
velvollisuus vaaran lisdéntymisesta

Vakuutuksenottajan tulee ilmoittaa Tapiolal-
le vakuutussopimusta paatettéessa ilmoitetuissa
olosuhteissa tai vakuutuskirjaan merkityssa asi-
antilassa vakuutuskauden aikana tapahtunees-
ta olennaisesta vahingonvaaraa lisddvasté
muutoksesta, jota vakuutuksenantajan ei voi-
da katsoa ottaneen lukuun sopimusta péatet-
téessd. Vakuutuksenottajan on ilmoitettava
tallaisesta muutoksesta Tapiolalle viimeistaan
muutosta seuraavan vakuutusmaksun suoritta-
misen yhteydessa.

Jos vakuutuksenottaja on tahallisesti tai huo-
limattomuudesta, jota ei voida pitda vahaise-
nd, laiminlydnyt ilmoittaa vaaran lisdantymi-
sestd, korvausta voidaan alentaa tai se evéta.
Harkittaessa, onko korvausta alennettava tai
se evéttava, otetaan huomioon, mik& merki-
tys vahingonvaaraa lisdénneelld muuttuneella
olosuhteella on ollut vahingon syntymiseen.
Lisaksi otetaan huomioon vakuutuksenottajan
tahallisuus tai huolimattomuuden laatu sek&
olosuhteet muutoin.

6 Velvollisuus estaa ja rajoit-

taa vahingon syntymista

6.1

Vakuutetun tulee noudattaa vakuutuskirjassa,

Velvollisuus noudattaa suojeluohjeita
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vakuutusehdoissa tai kirjallisesti muutoin an-
nettuja suoleluohjeita. Jos vakuutettu on tahal-
lisesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida
pitaa vahaisend, laiminlydnyt suojeluohjeiden
noudattamisen, voidaan hanelle tulevaa korva-
usta alentaa tai se evata. Harkittaessa, onko
korvausta alennettava tai se evattava, otetaan
huomioon, mikd merkitys suojeluohjeen lai-
minlyénnilld on ollut vahingon syntymiseen.
Liséksi tulee ottaa huomioon vakuutetun tahal-
lisuus tai huolimattomuuden laatu sekd olosuh-
teet muutoin.

Vastuuvakuutus

Vastuuvakuutuksessa ei korvausta vakuutetun
huolimattomuuden takia alenneta tai evata.

Jos vakuutettu on kuitenkin laiminlyényt suo-
jeluohjeen noudattamisen tahallaan tai torke-
&std huolimattomuudesta, tai jos vakuutetun
alkoholin tai huumausaineen kayttd on vaikut-
tanut laiminlyéntiin, voidaan korvausta alen-
taa tai se evata.

Jos vakuutettu on laiminlydnyt suojeluohjeen
noudattamisen torkeéstd huolimattomuudesta
tai jos vakuutetun alkoholin tai huumausainei-
den kayttd on vaikuttanut laiminlydntiin, Ta-
piola suorittaa kuitenkin vastuuvakuutuksesta
vahinkoa karsineelle, luonnolliselle henkil6l-
le sen osan korvauksesta, jota tdmd ei ole
ulosotossa tai konkurssissa todetun vakuutetun
maksukyvyttémyyden vuoksi saanut perityksi.

6.2  Vahingon torjumis- ja rajoittamis-
velvollisuus
(pelastamisvelvollisuus)

Vakuutustapahtuman sattuessa tai valittdmas-
ti uhatessa vakuutetun tulee kykyjensa mukaan
huolehtia vahingon torjumisesta tai rajoittami-
sesta. Jos vahinko on ulkopuolisen aiheuttama,
vakuutetun tulee ryhtyd tarpeellisiin toimiin
Tapiolan oikeuden sdilyttdmiseksi vahingon
aiheuttajaa kohtaan. Vakuutetun on pyrittava
esimerkiksi selvittdam&an vahingon aiheuttajan
henkiléllisyys. Jos vahinko on aiheutettu ran-
gaistavalla teolla, vakuutetun tulee viivytykset-
té ilmoittaa asiasta poliisiviranomaisille ja vaa-
tia oikeudessa rikoksen tekijoille rangaistusta,

jos Tapiolan etu sité vaatii. Vakuutetun tulee
muutoinkin noudattaa Tapiolan vahingon tor-
jumiseksi ja rajoittamiseksi antamia ohjeita.

Tapiola korvaa edelld mainitun pelastamisvel-
vollisuuden tayttdmisestd aiheutuneet koh-
tuulliset kustannukset, vaikka vakuutusméaara
siten ylitettaisiinkin.

Jos vakuutettu on tahallisesti tai huolimatto-
muudesta, jota ei voida pitéa véhdisend, lai-
minlyonyt edella tarkoitetun pelastamisvelvol-
lisuutensa, voidaan hénelle tulevaa korvausta
alentaa tai se evata. Harkittaessa, onko kor-
vausta alennettava tai se evattava, otetaan
huomioon, mika merkitys laiminlydnnilla on
ollut vahingon syntymiseen. Lisaksi tulee ot-
taa huomioon vakuutetun tahallisuus tai huo-
limattomuuden laatu seké olosuhteet muutoin.

Vastuuvakuutus

Vastuuvakuutuksessa ei korvausta vakuutetun
huolimattomuuden takia alenneta tai evata.

Jos vakuutettu on kuitenkin laiminlyényt pe-
lastamisvelvollisuutensa tahallisesti tai torke-
&std huolimattomuudesta tai jos vakuutetun
alkoholin tai huumausaineiden kaytto on vai-
kuttanut laiminlyéntiin, korvausta voidaan
alentaa tai se evéata.

Jos vakuutettu on laiminlyényt pelastamisvel-
vollisuutensa torkeéstd huolimattomuudesta
tai jos vakuutetun alkoholin tai huumausai-
neiden kayttd on vaikuttanut laiminlydntiin,
Tapiola suorittaa kuitenkin vastuuvakuutuk-
sesta vahinkoa karsineelle luonnolliselle hen-
kildlle sen osan korvauksesta, jota tdm4 ei ole
ulosotossa tai konkurssissa todetun vakuute-
tun maksukyvyttdmyyden vuoksi saanut peri-
tyksi.

7 Vakuutustapahtuman

aiheuttaminen

Tapiola on vastuusta vapaa vakuutettua koh-
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taan, joka on tahallisesti aiheuttanut vakuu-
tustapahtuman.

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapah-
tuman torkedstd huolimattomuudesta tai jos
vakuutetun alkoholin tai huumausaineiden
kayttd on vaikuttanut vakuutustapahtumaan,
voidaan hénelle tulevaa korvausta alentaa tai
se evaté.

Harkittaessa, onko korvausta edella mainituis-
sa tapauksissa alennettava tai se evattava, ote-
taan huomioon, mika merkitys vakuutetun
henkilén toimenpiteell4d on ollut vahingon
syntymiseen. Lisaksi otetaan huomioon vakuu-
tetun henkildn tahallisuus tai huolimattomuu-
den laatu seké olosuhteet muutoin.

8 Samaistaminen

Mitd edelld on sanottu vakuutetusta, kun ky-
symys on vakuutustapahtuman aiheuttamises-
ta, suojeluohjeiden noudattamisesta tai pelas-
tamisvelvollisuudesta, sovelletaan vastaavasti
henkiloon,

1) joka vakuutetun suostumuksella on vas-
tuussa vakuutuksen kohteena olevasta
moottorikdyttdisesta tai hinattavasta ajo-
neuvosta, aluksesta taikka ilma-aluksesta,

2) jokaomistaa vakuutetun omaisuuden yh-
dessd vakuutetun kanssa ja kéytt4a sitd yh-
dessd hanen kanssaan tai

3) jokaasuu vakuutetun kanssa yhteisessa ta-
loudessa ja kdyttaa vakuutettua omaisuut-
ta yhdessd hanen kanssaan.

Mit4 edelld on sanottu vakuutetusta, kun ky-
symys on suojeluohjeiden noudattamisesta,
sovelletaan vastaavasti henkil6on, jonka teh-
tavana vakuutuksenottajaan olevan tyo- tai
virkasuhteen perusteella on huolehtia suoje-
luohjeen noudattamisesta.

9 Syyntakeettomuus

ja pakkotila

Tapiola ei vastuusta vapautuakseen tai sen ra-

joittamiseksi vetoa edelld mainittuihin koh-
tiin 6 ja 7, jos vakuutettu aiheuttaessaan va-
kuutustapahtuman tai laiminlyddessaén suo-
jeluohjeen noudattamisen taikka pelastamis-
velvollisuuden oli 12 vuotta nuorempi tai sel-
laisessa mielentilassa, ettei hantd olisi voitu
tuomita rangaistukseen rikoksesta.

Tapiola ei vastuusta vapautuakseen tai sen ra-
joittamiseksi vetoa kohtiin 5.2, 6 ja 7, jos va-
kuutettu aiheuttaessaan vaaran lisdantymisen
tai vakuutustapahtuman taikka laiminlyddes-
saén vahinkovakuutuksen suojeluohjeen nou-
dattamisen tai pelastamisvelvollisuuden toimi
henkilén tai omaisuuden vahingoittumisen
ehkaisemiseksi sellaisissa olosuhteissa, etté lai-
minlyénti tai toimenpide oli puolustettavissa.

Mité tassd kohdassa on sanottu vakuutetusta,
sovelletaan myds kohdan 8 mukaisiin henki-
16ihin.

10 Korvausmenettely

10.1  Korvauksen hakijan velvollisuudet

Korvauksen hakijan on annettava Tapiolalle
sellaiset asiakirjat ja tiedot, jotka ovat tarpeen
Tapiolan vastuun selvittdmiseksi. Tallaisia
asiakirjoja ja tietoja ovat esimerkiksi ne, joi-
den avulla voidaan todeta, onko vakuutusta-
pahtuma sattunut, kuinka suuri vahinko on
syntynyt ja kenelle korvaus on suoritettava.
Korvauksen hakija on velvollinen hankkimaan
ne selvitykset, jotka ovat parhaiten hénen saa-
tavissaan ottaen kuitenkin huomioon myds
Tapiolan mahdollisuudet hankkia selvitysta.

Tapiola ei ole velvollinen suorittamaan kor-
vausta ennen kuin se on saanut edellda maini-
tut selvitykset.

Jos korvauksen hakija on vakuutustapahtuman
jalkeen vilpillisesti antanut Tapiolalle vaaria
tai puutteellisia tietoja, joilla on merkitysté
vakuutustapahtuman ja Tapiolan vastuun sel-
vittdmisen kannalta, voidaan korvausta alen-
taa tai se evatd sen mukaan, kuin olosuhteet
huomioon ottaen on kohtuullista.
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10.2  Korvausoikeuden vanhentuminen

Vakuutuskorvausta on haettava Tapiolalta
vuoden kuluessa siitd, kun korvauksen hakija
sai tietdd mahdollisuudestaan saada korvausta
ja viimeistaan 10 vuoden kuluttua vakuutus-
tapahtuman sattumisesta. Korvausvaatimuksen
esittdmiseen rinnastetaan ilmoituksen tekemi-
nen vakuutustapahtumasta. Jos korvausvaati-
musta ei esitetd tassa ajassa, korvauksen haki-
ja menettad oikeutensa korvaukseen.

10.3  Tapiolan velvollisuudet

Vakuutustapahtuman sattumisen jalkeen Ta-
piola antaa korvauksen hakijalle, kuten esimer-
kiksi vakuutetulle ja edunsaajalle, tietoja va-
kuutuksen sisallostd ja korvauksen hakemisme-
nettelystd. Korvauksen hakijalle mahdollises-
ti annetut ennakkotiedot tulevasta korvauk-
sesta, korvausmaarista tai korvauksen suorit-
tamistavasta eivét vaikuta vakuutussopimuk-
sen mukaiseen suorittamisvelvollisuuteen.

Tapiola suorittaa vakuutustapahtumasta joh-
tuvan vakuutussopimuksen mukaisen korvauk-
sen tai ilmoittaa, ettei korvausta suoriteta, jou-
tuisasti ja viimeistaan 30 paivéan kuluttua sii-
td, kun se on saanut vastuunsa selvittamisen
kannalta tarpeelliset asiakirjat ja tiedot. Jos
korvauksen maara ei ole riidaton, Tapiola suo-
rittaa kuitenkin edell& mainitussa ajassa kor-
vauksen riidattoman osan.

Tapiola ilmoittaa vajaavaltaisen kotipaikan
holhouslautakunnalle vajaavaltaiselle suoritet-
tavasta muusta kuin kustannusten tai varalli-
suuden menetysten korvaamista koskevasta
henkildvakuutuskorvauksesta. Ilmoitus teh-
daan esimerkiksi vakuutuksen perusteella mak-
settavasta pdivérahasta, invaliditeettikorvauk-
sesta ja kuolintapaussummasta.

Viivéstyneelle korvaukselle Tapiola maksaa
korkolaissa (633/82) saddettya viivastyskorkoa.

10.4  Kuittaus

Korvauksesta voidaan vdhentd4 maksamatto-
mat erdantyneet vakuutusmaksut ja muut Ta-
piolan erddntyneet saatavat yleisten kuittaus-
edellytysten mukaisesti.

11 Vakuutuskorvaus

11.1  Ylivakuutus ja rikastumiskielto

Omaisuus tai etuus on ylivakuutettu, jos va-
kuutussopimukseen merkitty vakuutusmaara
on merkittavasti vakuutetun omaisuuden tai
etuuden oikeaa arvoa suurempi.

Tapiola ei korvaa ylivakuutetulle omaisuudel-
le tai etuudelle sattuneen vakuutustapahtuman
johdosta enempdé kuin vahingon peittdmiseksi
tarvittavan maéaran. Jos kuitenkin vakuutus-
maard olennaisesti perustuu Tapiolan tai sen
edustajan antamaan arvioon, korvaus suorite-
taan ylivakuutuksesta vakuutusmaaran mukai-
sena paitsi milloin vakuutuksenottajan tahal-
lisesti antamat vaarat tai puutteelliset tiedot
olivat vaikuttaneet arvioon.

11.2  Alivakuutus

Omaisuus tai etuus on alivakuutettu, jos va-
kuutussopimukseen merkitty vakuutusmaara
on merkittavasti vakuutetun omaisuuden tai
etuuden oikeaa arvoa pienempi.

Tapiola korvaa alivakuutetulle omaisuudelle
tai etuudelle sattuneen vakuutustapahtuman
johdosta vain niin suuren osan vahingosta kuin
vakuutusmaaran ja omaisuuden tai etuuden
arvon vélinen suhde osoittaa. Jos kuitenkin
vakuutusmaard olennaisesti perustuu Tapiolan
tai sen edustajan antamaan arvioon, korvaus
suoritetaan vahingon madréisend, kuitenkin
enintdén vakuutusmadran mukaisena.

12 Muutoksenhaku Tapiolan

paatokseen

Vakuutuksenottajalla tai korvauksenhakijalla
on kdytettavissaan eri keinoja saadakseen muu-
tosta Tapiolan paatokseen. Héanella on oikeus
nostaa kanne Tapiolaan vastaan. Ennen sité
hén voi kysyd neuvoa ja opastusta Kuluttajien
vakuutustoimistosta tai pyytaa ratkaisusuosi-
tusta lautakunnista. Lautakuntakésittely ei estd
kanteen nostamista. Sen sijaan lautakunnat
eivat ota kasiteltavaksi asiaa, joka on kasitelty
oikeudessa tai on siell& vireilla.
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12.1  Itseoikaisu

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija
epéilee virhettd vakuutusyhtiéon korvauspaa-
toksessd, hanelld on oikeus saada lahempé&a
tietoa seikoista, jotka ovat johtaneet ratkai-
suun. Tapiola oikaisee paatdksen, jos uudet
selvitykset antavat siihen aihetta.

12.2  Kuluttajien vakuutustoimisto ja
ratkaisusuosituksia antavat
lautakunnat

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija on
tyytyméaton Tapiolan paatdkseen, han voi ky-
syd neuvoa ja opastusta Kuluttajien vakuutus-
toimistosta. Toimisto on puolueeton elin, jon-
ka tehtdvand on neuvoa kuluttajia vakuutus-
ja korvausasioissa.

Tapiolan paatds voidaan viedd Kuluttajien
vakuutustoimiston yhteydessa toimivaan Va-
kuutuslautakuntaan. Sen tehtdvénd on antaa
ratkaisusuosituksia erimielisyyksistd, jotka kos-
kevat lain ja vakuutusehtojen tulkintaa ja so-
veltamista vakuutussuhteessa.

Tapiolan paatds voidaan saattaa ratkaistavak-
si myds kuluttajavalituslautakuntaan, joka
antaa ratkaisusuosituksia kuluttajansuojalain-
saddanndn perusteella.

Neuvontapalvelut ja lautakuntien lausunnot
ovat maksuttomia.

12.3  Karajéoikeus

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija ei
tyydy Tapiolan paétokseen, han voi panna vi-
reille kanteen Tapiolaa vastaan. Kanne voi-
daan panna vireille joko asianosaisen Suomes-
sa olevan kotipaikan kéréjdoikeudessa tai Ta-
piolan kotipaikan taikka vahinkopaikan kara-
jdoikeudessa, jollei Suomen kansainvalisista
sopimuksista muuta johdu.

Kanne Tapiolan tekemén paatdksen johdosta
on nostettava kolmen vuoden kuluessa siit,
kun asianosainen sai kirjallisen tiedon Tapio-
lan pé&atoksestd ja tastd madrdajasta. Madrdajan
kuluttua umpeen oikeutta kanteen nostami-
seen ei endd ole.

13 Tapiolan takautumisoikeus

13.1  Tapiolan takautumisoikeus
kolmatta kohtaan

Vakuutetun oikeus vaatia kolmannelta henki-
161ta korvausméaara, jonka Tapiola on hénelle
suorittanut siirtyy Tapiolalle, jos kolmas hen-
kilo aiheutti vakuutustapahtuman tahallisesti
tai torkeéstd huolimattomuudesta taikka on
lain mukaan velvollinen suorittamaan korva-
usta huolimattomuudestaan riippumatta.

13.2  Tapiolan takautumisoikeus
vakuutuksenottajaa, vakuutettua tai
vakuutettuun samaistettua kohtaan

Tapiola saa vaatia kohdassa 16.1 tarkoitetulle
vakuutetulle suorittamansa korvauksen tai sen
osan takaisin siltd vakuutuksenottajalta, va-
kuutetulta tai vakuutettuun kohdan 8 mukaan
samaistetulta henkil6lta, joka on aiheuttanut
vakuutustapahtuman tai laiminlydnyt kohti-
en 2.2 (tiedonantovelvollisuus), 5.2 (tiedon-
antovelvollisuus vaaran lisdéantymisestd), 6.1
(velvollisuus noudattaa suojeluohjeita) ja 6.2
(vahingon torjumis- ja rajoittamisvelvollisuus)
mukaisen velvollisuuden. Tapiola saa takautu-
misoikeuden nojalla vaatia suoritetun korva-
uksen kokonaan, jos Tapiola olisi kohdissa 2.2,
5.2, 6.1, 6.2 ja 7 mainituilla perusteilla vas-
tuusta vapaa tai oikeutettu epddméaén korva-
uksen. Jos korvausta olisi kohtien 2.2, 5.2, 6.1,
6.2 ja 7 mukaisesti alennettu, Tapiola saa vaa-
tia takaisin alennusta vastaavan osan korva-
uksesta.

14 Vakuutussopimuksen

muuttaminen

141 Sopimusehtojen muuttaminen
vakuutuskauden aikana

Tapiolalla on oikeus vakuutuskauden aikana
muuttaa vakuutusmaksua tai muita sopimus-
ehtoja vastamaan uusia olosuhteita, jos

1) vakuutuksenottaja tai vakuutettu on lai-
minlyonyt kohdassa 2.2 tarkoitetun tie-
donantovelvollisuuden tai
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2) vakuutuksenottajan tai vakuutetun Tapi-
olalle sopimusta paatettdessa ilmoittamis-
sa olosuhteissa tai vakuutuskirjaan mer-
Kityssd asiantilassa on vakuutuskauden
aikana tapahtunut kohdassa 5.2 tarkoitet-

tu muutos.

Tapiola l&hettdd ilman aiheetonta viivytystéa
saatuaan tiedon edelld mainitusta seikasta il-
moituksen siitd, miten ja mistd ajankohdasta
vakuutusmaksu tai muut sopimusehdot muut-
tuvat. lImoituksessa mainitaan, etta vakuutuk-
senottajalla on oikeus irtisanoa vakuutus.

14.2  Sopimusehtojen muuttaminen

vakuutuskauden vaihtuessa

14.2.1 llmoitusmenettely

Tapiolalla on oikeus vakuutuskauden vaihtu-
essa muuttaa vakuutusehtoja ja -maksua sekd
muita sopimusehtoja, kun perusteena on

1) uusi tai muuttunut lainsd&dénto tai viran-
omaisen maarays,

ennalta arvaamaton olosuhteiden muutos
(esim. kansainvalinen kriisi, poikkeuksel-
linen luonnontapahtuma, suuronnetto-
muus),

vakuutukseen vaikuttavan indeksin muu-
tos (ks. kunkin vakuutusehdon kohta "in-
deksiehto™) tai

vakuutuksen korvausmenon muutos.

2)

3)

4)

Lis&ksi Tapiolalla on oikeus tehd& vakuutus-
ehtoihin véahaisia muutoksia, joilla ei ole vai-
kutusta vakuutussopimuksen keskeiseen sisél-
toon.

Jos Tapiola tekee vakuutussopimukseen edella
kuvattuja muutoksia, Tapiola ldhettadd maksu-
vaatimuksen yhteydessd vakuutuksenottajalle
ilmoituksen siitd, miten vakuutusmaksu tai
muuta sopimusehdot muuttuvat. limoitukses-
sa mainitaan, ettd vakuutuksenottajalla on oi-
keus irtisanoa vakuutus.

Muutos tulee voimaan sen vakuutuskauden
alusta lukien, joka ensiksi seuraa kuukauden
kuluttua ilmoituksen lahettamisesta.

14.2.2 Vakuutuksen irtisanomista
edellyttavat muutokset

Jos Tapiola muuttaa vakuutusehtoja, vakuutus-
maksuja tai muita sopimusehtoja muissa kuin
edelld kohdassa A luetelluissa tapauksissa tai
poistaa vakuutuksesta voimakkaasti markki-
noidun edun, Tapiolan on irtisanottava vakuu-
tus paattyméaan vakuutuskauden lopussa. Irti-
sanominen suoritetaan kirjallisesti viimeistaan
kuukautta ennen vakuutuskauden paattymis-
ta.

15 Vakuutussopimuksen

paattyminen

15.1  Vakuutuksenottajan oikeus

irtisanoa vakuutus

Vakuutuksenottajalla on oikeus milloin tahan-
sa irtisanoa vakuutus paattymaan vakuutuskau-
den aikana. Irtisanominen on suoritettava kir-
jallisesti. Muu irtisanominen on mitétdn. Jos
vakuutuksenottaja ei ole madrannyt vakuutuk-
sen paattymisaikaa, vakuutus péattyy, kun ir-
tisanomista koskeva ilmoitus on jatetty tai 1a-
hetetty Tapiolalle.

15.2  Tapiolan oikeus irtisanoa vakuutus

vakuutuskauden aikana

Tapiolalla on oikeus irtisanoa vakuutus paat-
tymaan vakuutuskauden aikana, jos

1) vakuutuksenottaja tai vakuutettu on en-
nen vakuutuksen mydntamistad antanut
vaéria tai puutteellisia tietoja ja jos Tapi-
ola oikean asianlaidan tuntien ei olisi va-

kuutusta myontanyt,

vakuutuksenottajan tai vakuutetun Tapi-
olalle sopimusta paatettéessa ilmoittamis-
sa olosuhteissa tai vakuutuskirjaan mer-
kityss& asiantilassa on vakuutuskauden
aikana tapahtunut sellainen olennaisesti
vahingonvaaraa lisddvd muutos, jota Ta-
piolan ei voida katsoa ottaneen lukuun
sopimusta paatettaess,

vakuutettu on tahallisesti tai torkedsta
huolimattomuudesta laiminlyényt suoje-
luohjeen noudattamisen,

2)

3)



Yleiset sopimusehdot

vakuutettu on tahallisesti tai torkedsta
huolimattomuudesta aiheuttanut vakuu-
tustapahtuman tai

vakuutettu on vakuutustapahtuman jéal-
keen vilpillisesti antanut Tapiolalle véé&-
rié tai puutteellisia tietoja, joilla on mer-
kityst& Tapiolan vastuun arvioimisen kan-
nalta.

4)

5)

15.3  Tapiolan irtisanomismenettely

Tapiola suorittaa irtisanomisen kirjallisesti il-
man aiheetonta viivytystd saatuaan tiedon ir-
tisanomiseen oikeuttavasta perusteesta. Va-
kuutus paattyy kuukauden kuluessa irtisano-
mista koskevan ilmoituksen l&hettdmisesta.

Tapiolan oikeus irtisanoa vakuutus vakuutus-
maksun suorittamisen laiminlydnnin vuoksi
maaraytyy kohdan 4.2 mukaisesti.

15.4  Tapiolan oikeus irtisanoa vakuutus

vakuutuskauden lopussa

Tapiolalla on oikeus irtisanoa vakuutus paat-
tyvéksi vakuutuskauden lopussa. Irtisanomi-
nen suoritetaan kirjallisesti viimeistdan kuu-
kautta ennen vakuutuskauden paattymista.

155  Omistajan vaihdos

Vakuutussopimus lakkaa, jos vakuutettu omai-
suus siirtyy muulle uudelle omistajalle kuin
vakuutuksenottajalle itselleen tai tdmén kuo-
linpesalle. Jos vahinkotapahtuma sattuu 14
péivén kuluessa omistusoikeuden siirtymises-
t8, uudella omistajalla on kuitenkin oikeus
korvaukseen, jollei hdn ole ottanut omaisuu-
delle vakuutusta.

16 Kolmannen henkilén

oikeudet

16.1  Muut vakuutetut, joiden hyvéksi
omaisuutta koskeva vakuutus on

voimassa

Sen lisaksi mitd ndissa vakuutusehdoissa koh-
dissa “Vakuutetut” on muutoin maaratty va-

kuutetusta, on omaisuutta koskeva vakuutus
voimassa omistajan, omistuksenpidatysehdoin
omaisuuden ostaneen, panttioikeuden ja pidéa-
tysoikeuden haltijan sek& muutoinkin sen hy-
vaksi, johon omaisuutta koskeva vaaranvastuu
kohdistuu.

16.2  Vakuutetun asema vakuutus
tapahtuman satuttua

Tapiola vetoaa korvauksen alentamiseksi tai
epaamiseksi edellisessd kohdassa tarkoitettua
vakuutettua kohtaan vakuutuksenottajan tai
toisen vakuutetun tiedonantovelvollisuuden
(kohta 2.2) tai vaaran lisddntymisestéd (kohta
5.2) ilmoittamisen laiminlyontiin vain, jos
kohdassa 16.1 tarkoitettu vakuutettu ennen
vakuutustapahtumaa tiesi tai hénen olisi pita-
nyt tietdd vakuutuksenottajan tai toisen vakuu-
tetun menettelysta.

Kullakin vakuutetulla on oikeus vakuutusta-
pahtuman johdosta suoritettavaan korvauk-
seen. Vakuutuksenottaja saa kuitenkin vakuu-
tettua sitovasti neuvotella Tapiolan kanssa seka
nostaa korvauksen, paitsi, jos vakuutettu on
sopimuksessa nimeltd mainittu tai hén on il-
moittanut itse valvovansa oikeuttaan taikka
kysymys on kiinnityksenhaltijan oikeudesta
saada maksu korvauksesta.

16.3

Jos omaisuutta koskeva vakuutus on voimassa
henkilon hyvéksi, jolla on saatavan vakuudeksi
panttioikeus omaisuuteen, hanelld on, vaikkei
saatava olisikaan erdantynyt, oikeus ennen
omistajaa saada maksu korvauksesta, jollei
omistaja ole korjannut vahinkoa tai aseta va-
kuutta sen korjaamiseksi. Mita tassa on sanot-
tu, on vastaavasti voimassa henkilén hyvéksi,
jolla on oikeus pidattd4 omaisuus erdéntyneen
saatavan vakuudeksi.

Etuoikeus saada maksu korvauksesta

Omistajalla on oikeus saada maksu korvauk-
sesta ennen omistuksenpidatysehdoin omaisuu-
den ostanutta.

Kiinnityksenhaltijan oikeudesta saada maksu
korvauksesta on voimassa mité kiinnityksen-
haltijan oikeudesta vakuutuskorvaukseen on
saddetty.



Yleiset sopimusehdot

16.4  Vahinkoa karsineen oikeus

korvaukseen vastuuvakuutuksessa

Vahinkoa karsineelld on vastuuvakuutuksessa
oikeus vaatia vakuutussopimuksen mukainen
korvaus suoraan vakuutusyhtiéltd, jos vakuu-
tettu on asetettu konkurssiin tai on muutoin
maksukyvyton.

Jos vakuutusyhtidlle esitetddn korvausvaati-
mus, vakuutusyhtio ilmoittaa tasta vakuutetul-
le ilman aiheetonta viivytysta sekd varaa hé-
nelle tilaisuuden esittaa selvitysté vakuutusta-
pahtumasta. Vakuutetulle lahetetddn myos tie-
to asian myohemmasta késittelysta.

Jos vakuutusyhtié hyvaksyy vahinkoa kérsi-
neen Kkorvausvaatimuksen, hyvéksyminen ei
sido vakuutettua.

16.5 Vahinkoa karsineen muutoksen-

hakuoikeus vastuuvakuutuksessa

Vahinkoa kérsineelld on oikeus nostaa vakuu-
tusyhtion korvauspaéatdksen johdosta kanne
vakuutusyhtiota vastaan tai saattaa asia Vakuu-
tuslautakunnan tai Kuluttajavalituslautakun-
nan késiteltavaksi kohdan 12 mukaisesti.

Vahinkotietojen kasittely

Luovutamme tietoja Tapiolaan ilmoitetuista
vahingoista vakuutusyhtididen yhteiseen va-
hinkorekisteriin. Samalla tarkistamme, mita
vahinkoja muille vakuutusyhtidille on ilmoi-
tettu. K&ytdmme tietoja vain korvauskésitte-
lyn yhteydessa vakuutusyhtidihin kohdistuvan
rikollisuuden torjumiseksi.

Yli huomisen
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