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Vakuutus on sopimus

Vakuutussopimus on vakuutuksenantajan
(vakuutusyhtion) ja vakuutuksenottajan (asi-
akkaan) valinen sopimus vakuutuksesta, jonka
mukaan vakuutusyhti® sitoutuu kantamaan
sopimuksessa maadritellyt riskit asiakkaan mak-
samaa vakuutusmaksua vastaan. Vakuutusso-
pimukseen sovelletaan vakuutussopimuslakia
(543/94) tai vastaavaa mydhempaa lakia.

Vakuutussopimuksen keskeinen sisaltd maari-
telldan vakuutuskirjalla, vakuutusehdoissa seka
yleisissa sopimusehdoissa.

Vakuutuskirjaan on merkitty vakuutussopimuk-
sen yksildlliset tiedot kuten vakuutetut, vakuu-
tusturvan laajuus, vakuutus- ja enimmaiskorva-
usmaarat ja omavastuut.

Vakuutussopimukseen kuuluvat ne vakuutustur-
vat, jotka vakuutuskirjaan on merkitty.

1 Johdanto

Matkavakuutusopimukseen on valittavissa seu-
raavat vakuutukset:

Matkavakuutukset:

Matkustajavakuutus

» matkasairauden ja -tapaturman hoitokulut
e matkan peruuntuminen

o matkalta mydhastyminen

o matkan keskeytyminen

» matkatapaturman aiheuttama haitta

o matkatapaturman aiheuttama kuolema

Matkatavaravakuutus
o matkavastuuvakuutus

Valitut vakuutusturvat on merkitty vakuutuskir-
jaan.

2 Vakuutetut ja korvauksen saaja

21 Vakuutetut

Vakuutettuina ovat vakuutuskirjaan merkityt
henkil6t.

Vakuutetun on asuttava vakuutusta myonnetta-
essa vakituisesti Suomessa ja hanella on oltava
voimassaoleva Kela-kortti osoituksena Suomen
asumisperusteiseen sosiaaliturvaan kuulumi-
sesta. Jos vakuutettu vuosittain oleskelee yli
kuusi kuukautta kalenterivuodesta ulkomailla, ei
hanen katsota asuvan vakituisesti Suomessa.

Matkustajavakuutuksessa vakuutettuina ovat
myds alle 18-vuotiaat, vakuutuskirjaan merki-
tyn henkildn mukana matkustavat omat lapset,

lapsenlapset, sisarukset ja sisarpuolet, vaikka
heitd ei merkita vakuutuskirjaan. Vakuutettuina
ovat myos vakuutuskirjaan merkityn henkilon
mukana matkustavat hanen kanssaan samassa
taloudessa vakinaisesti asuvat muut kuin omat
lapset.

Samanaikaisesti mukana matkustava alle
18-vuotias henkil6 voi olla vakuutettuna kuiten-
kin vain yhden LahiTapiolan matkustajavakuu-
tuksen perusteella.

Matkatavara- ja matkavastuuvakuutuksessa
ovat vakuutettuina my®s mukana matkustavat,
vakuutetun kanssa samassa taloudessa vakinai-
sesti asuvat henkilot.

2.2 Korvauksen saaja

Korvauksen saajana on vakuutettu tai muu kor-
vaukseen oikeutettu. Kuolemantapauksessa
korvauksen saajana on edunsaaja. Edunsaajana
ovat omaiset, ellei vakuutuksenottaja ole muuta
maarannyt. Edunsaajan maaraamisesta kerro-
taan yleisten sopimusehtojen kohdassa 10.

Omaisilla tarkoitetaan vakuutetun puolisoa ja
perillisia. Perillisia ovat ensisijaisesti vakuute-
tun jalkelaiset, joita ovat vakuutetun lapset ja
ottolapset. Puoliso on henkild, jonka kanssa
vakuutettu oli kuollessaan avioliitossa tai rekis-
terdidyssa parisuhteessa. Avopuoliso ei ole
vakuutusehtojen tarkoittama puoliso, vaan
hanet tulee maarata edunsaajaksi erikseen
nimettyna henkilona. Yleisissa sopimusehdoissa
maaritellaan tarkemmin, mita tarkoitetaan
omaisella. Vakuutuksenottaja voi maarata kuo-
lemantapauskorvauksen edunsaajan ilmoitta-
malla siitd ennen vakuutustapahtumaa kirjalli-
sesti vakuutusyhtiolle.

2.3 Vakuutetun lahiomaiset

Matkavakuutuksessa vakuutetun Idhiomaisella

tarkoitetaan seuraavia henkil6ita:

e avio- tai avopuolisoa

« vakuutetun omia ja hanen avio- tai avopuoli-
sonsa lapsia ja lapsenlapsia

e vakuutetun kanssa samassa taloudessa vaki-
naisesti asuvia muita kuin omia lapsia

« vakuutetun omia ja hanen avio- tai avopuoli-

sonsa vanhempia, otto- ja isovanhempia seka

sisaruksia ja sisarpuolia

miniaa ja vavya

yhta matkakumppania, jonka kanssa vakuu-

tettu on kahdestaan varannut matkan

e maatalouslomittajaa

enintaan yhta etukateen matkakohtaisesti

ilmoitettua henkiléa.
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Rekisterdidyn parisuhteen osapuolet rinnaste-
taan aviopuolisoihin. Avopuolisolla tarkoitetaan
henkilda, joka elaa vakuutetun kanssa aviolii-
tonomaisessa suhteessa ja asuu vaestorekiste-
rin mukaan vakuutetun kanssa samassa 0soit-
teessa.

3 Vakuutuksen voimassaolo

3.1 Voimassaoloalue ja aika

Vakuutus on voimassa Suomesta alkavilla mat-
koilla vakuutussopimuksessa sovitun ajan, joka
voi olla enintdan kolme kuukautta.

Vakuutus on voimassa vakuutuskirjaan merki-
tylla alueella.

3.2 Voimassaolo urheilutoiminnassa,

riskialttiissa lajeissa ja toiminnoissa
Vakuutus on voimassa urheilun osalta silloin
kuin urheilutoimintaa harrastetaan oman fyy-
sisen kunnon yllapitamiseksi. Alle 17-vuotiailla
vakuutetulla vakuutus on voimassa kaikessa
urheilutoiminnassa ammattiurheilua lukuun
ottamatta.

17 vuotta tayttaneen vakuutus ei ole voimassa
kohdassa 3.2.1 mainitussa ammattiurheilussa,
kohdassa 3.2.2 mainitussa kilpaurheilussa eika
myd&skaan kohdassa 3.2.3 mainituissa riskialt-
tiissa urheilulajeissa ja toiminnoissa eika naihin
liittyvien toimintojen kertaluontaisessa kokei-
lussa.

17 vuotta tayttaneen vakuutus ei mydskaan ole
voimassa erityisesti edelld mainittua urheilutoi-
mintaa varten jarjestetyissa harjoituksissa, har-
joitusohjelmaan sisaltyvassa muussa harjoit-
telussa eika lajille ominaisessa harjoittelussa.
Muilla lajille ominaisilla harjoituksilla tarkoite-
taan sellaisia harjoituksia, jotka ovat varsinaisen
lajin oheisharjoituksia ja ne suoritetaan osana
kilpailuihin tai otteluihin valmentautumista.

Vakuutus on kuitenkin voimassa edella maini-
tussa urheilutoiminnassa ja riskialttiissa urheilu-
lajeissa tapaturmaisen haitan ja tapaturmaisen

kuoleman osalta, jos ne on valittu vakuutukseen.

3.2.1  Ammattiurheilu

Ammattiurheilusta on kyse silloin, kun urhei-
lija harjoittaa urheilua yksil6- tai joukkuelajissa
ammattinaan ja urheilemisesta maksetaan palk-
kaa enemman kuin urheilijan tapaturma- ja ela-
keturvasta annetussa laissa saadetty rahamaara
tai kun urheilijan on otettava urheilijoiden tapa-
turma- ja elaketurvassa annetun lain mukainen
vakuutus.

3.2.2 Kilpaurheilu

Urheilun katsotaan olevan kilpaurheilua silloin,
kun siihen liittyy kilpailu, ottelu tai muu urheilu-
tapahtuma, jonka jarjestaja edellyttda osallistu-
jalta lisenssin, pelipassin tai vastaavan ottamista
taikka vastuuvapauslausekkeen allekirjoitta-
mista.

3.2.3 Riskialttiit urheilulajit ja toiminnot

« voimailulajit, kuten painonnosto, voimanosto,
kehonrakennus tai vastaava

taistelu-, kamppailu-, kontakti- ja itsepuolus-
tuslajit, kuten nyrkkeily, paini, vapaapaini,
judo, karate, miekkailu tai vastaava

« moottoriurheilulajit, kuten ralli, mikroautoilu,
motocross tai vastaava

kiipeilylajit, kuten vuori-, kallio-, jaa- tai seina-
kiipeily tai vastaava

ilmailulajit, kuten laskuvarjohyppy, riippuliito,
parasailing, purjelento, basehyppy, tuulitun-
neliharjoittelu, ultrakevyelld, harrasterakentei-
sella koneella lentaminen tai vastaava

e nopeus- ja sydksylasku, freestylehiihto seka
laskettelu merkittyjen rinteiden ulkopuolella
amerikkalainen ja australialainen jalkapallo
tai rugby

e lacrosse

benjihyppy

laite- tai vapaasukellus

roller derby

alamakiajo ja -luistelu

valtameren ylittdminen veneella

ulkomailla aavikolle, erdmaahan, jaatikolle,
vuoristoon, viidakkoon tai muille asumatto-
mille seuduille tehtavat vaellukset tai retket.

3.3 Ydinvahinko, sota ja rikollinen toiminta

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka on
aiheutunut

« ihmisia joukoittain vahingoittaneen, ydinre-
aktioon perustuvan aseen tai laitteen vaiku-
tuksesta

ydinvastuulaissa kuvatusta ydinvahingosta tai
ydinreaktioon tai ionisoivaan sateilyyn perus-
tuvan materiaalin, laitteen tai aseen aiheut-
tamasta vahingosta riippumatta siitd, missa
vahinko on tapahtunut

sodasta, kapinasta, mellakasta tai aseellisesta
selkkauksesta tai vastaavasta tai palveluk-
sesta Yhdistyneiden Kansakuntien, Euroopan
Unionin tai muun yhteisén organisoimassa
rauhanturvaamistehtavissa tai muussa soti-
laallisessa toiminnassa. Jos vakuutettu on
aloittanut ulkomaanmatkansa ennen aseellis-
ten toimien alkamista eika itse ole osallistu-
nut niihin, sovelletaan tata kohtaa vasta kun
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14 vuorokautta on kulunut aseellisten toimien
alkamisesta. Jos kyseessa on suursota, sovel-
letaan tata kohtaa heti.

o vakuutetun rikollisesta toiminnasta.

3.4  Vakuutusyhtion oikeus valita
hoitopaikka

Vakuutusyhtio voi ohjata vakuutetun tutkimuk-

seen tai hoitoon valitsemalleen palveluntuotta-

jalle.

4 Matkustajavakuutuksesta
korvattavat vakuutustapahtumat ja
niiden rajoitukset

4.1 Matkan maaritelma

Matka alkaa Suomesta vakuutetun kotoa, tyo-
paikalta, opiskelupaikalta tai vapaa-ajan asun-
nolta ja paattyy johonkin edelld mainituista pai-
koista.

Suomessa vakuutettu ei ole matkalla

« ollessaan omistamallaan, puolison omista-
malla tai samassa taloudessa asuvan muun
henkilon omistamalla asunnolla tai vapaa-ajan
asunnolla
ollessaan saanndllisesti omassa kaytdssa
olevalla asunnolla tai vapaa-ajan asunnolla
ollessaan opiskelupaikalla tai tydpaikalla
liikkuessaan edella mainittujen paikkojen
valilla
« jos matkakohde on alle 50 kilometrin
etaisyydella edelld mainituista paikoista.

4.2 Matkasairaus

Matkasairaus on sellainen odottamaton ja akilli-
nen laakarinhoitoa vaativa sairaus, jonka ensioi-
reet ovat ilmenneet matkan aikana turvan voi-
massa ollessa ja jonka yleisen laaketieteellisen
kokemuksen mukaan on katsottava saaneen
alkunsa matkan aikana. Matkasairaudeksi ei kat-
sota sairautta, jonka oireita on ilmennyt ennen
matkan alkamista tai jonka tutkimukset tai hoi-
totoimenpiteet ovat olleet kesken ennen mat-
kalle 18htd4a, vaikka sairaus todetaan matkan
aikana.

Edellytyksend matkasairauden korvattavuudelle
on, ettd hoitoon on hakeuduttu matkan aikana
tai 14 vuorokauden kuluessa matkan paattymi-
sestd. Mikali kyseessa on tartuntatauti, jonka
itamisaika on pidempi kuin 14 vuorokautta, ei
maaraaikaa sovelleta.

Matkasairauden hoitokuluja korvataan enintaan
siihen asti, kun 120 paivaa on kulunut laakarin-
hoidon alkamisesta.

4.3 Matkasairautta koskevat rajoitukset

Korvausta ei makseta, jos matkasairaus on

aiheutunut

e suun ja hampaiden sairaudesta johtuvasta
hampaiston tai hampaiden kiinnityskudosten
heikentymisestd, vaikka se olisi ollut oireeton
ennen vakuutustapahtumaa

« vakuutetun itsemurhayrityksesta tai

o vakuutetun kayttamasta laakeaineesta, alko-
holista tai muusta huumaavasta aineesta.

Matkasairautena ei korvata vakuutustapahtu-
maa, joka on aiheutunut sairauden, vamman tai
ruumiinvian hoitamiseksi suoritetun leikkaus-,
hoito- tai muun ladkinnallisen toimenpiteen
yhteydessa, ellei toimenpidetta ole suoritettu
tasta vakuutuksesta korvattavan matkasairau-
den hoitamiseksi.

4.4 Matkatapaturma

Matkatapaturmalla tarkoitetaan matkalla sat-
tunutta akillista tapahtumaa, joka sattuu tur-
van voimassa ollessa, johtuu ulkoisesta syysta ja
aiheuttaa vakuutetulle ruumiinvamman hanen
sita tahtomatta.

Matkatapaturmana korvataan myos vakuute-
tun tahtomatta sattunut hukkuminen, kaasu-
myrkytys, lampdhalvaus, auringonpistos, palel-
tuminen, vakuutetun erehdyksessa nauttiman
aineen aiheuttama myrkytys seka paineen huo-
mattavasta vaihtelusta aiheutunut vamma.

Matkatapaturmana korvataan myds akillisesta
liikkeesta tai voimanponnistuksesta aiheutunut
lihaksen tai janteen venahdysvamma, jonka paa-
asiallisena syyna ei ole ollut vakuutetun sairaus
tai ruumiinvika. Korvauksen edellytyksena on,
etta laakarinhoito aloitetaan 14 vuorokauden
kuluessa vammautumisesta. Korvausta makse-
taan enintaan kuuden viikon ajalta venahdys-
vamman syntymisesta.

Matkatapaturman hoitokulut korvataan enin-
taan siihen asti, kun kolme vuotta on kulunut
tapaturmasta.

4.5 Matkatapaturmaa koskevat rajoitukset
Akillisen liikkeen tai voimanponnistuksen
aiheuttaman venahdysvamman hoitokuluina ei
korvata magneettitutkimusta eika leikkaustoi-
menpiteita.

Korvausta ei makseta, jos matkatapaturma on
aiheutunut

« vakuutetun sairaudesta, vammasta tai ruu-
miinviasta
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e sairauden, vamman tai ruumiinvian hoitami-
seksi suoritetun leikkaus-, hoito- tai muun laa-
kinnallisen toimenpiteen yhteydessa, ellei toi-
menpidettd ole suoritettu tastd vakuutuksesta
korvattavan vamman hoitamiseksi

o myrkytyksesta, joka johtuu ravinnoksi nauti-
tusta aineesta tai vakuutetun kayttamasta laa-
keaineesta, alkoholista tai muusta huumaa-
vasta aineesta

o vakuutetun itsemurhayrityksesta.

Korvausta ei makseta

« akillesjanteen tai olkapaan kiertajakalvosimen
repeamasta, hauiksen pitkan paan janteen
repeamasta tai nivelten toistuvasta sijoiltaan-
menosta eikd nikamavalilevyn, vatsan tai nivu-
salueen tyrasta, ellei vamma ole aiheutunut
tapaturmasta, jossa tervekin kudos vaurioi-
tuisi

e vammasta, joka on aiheutunut puremisesta
hampaalle, leukaniveliin tai hammasprotee-
sille, vaikka vahinkoon olisi vaikuttanut ulko-
puolinen tekija

» matkatapaturmasta riippumattomasta sairau-
desta, vammasta, viasta tai tuki- ja liikunta-
elimistdn rappeutumisesta tai suun ja ham-
paiden sairaudesta johtuvasta hampaiston
tai hampaiden kiinnityskudosten heikenty-
misesta, vaikka se olisi ollut oireeton ennen
vakuutustapahtumaa

» matkatapaturman psyykkisista seurauksista

tartuntataudista tai sairaudesta, joka on

aiheutunut hydnteisen tai vastaavan pistosta

tai puremasta

» vakuutetun itsemurhasta.

4.6 Muut korvattavat vakuutustapahtumat
Korvausta maksetaan myos hoitokuluista, jotka
ovat aiheutuneet jo ennen matkaa olleen sairau-
den tai vamman akillisesta ja odottamattomasta
pahenemisesta tai tilan muutoksesta matkan
aikana. Odottamattomuutta arvioidaan laaketie-
teellisin perustein. Naissa tapauksissa korvataan
ainoastaan akuutti, ensiapuluonteinen, mat-
kakohteessa annettu hoito enintaan 10 paivan
ajalta hoidon alkamisesta, mutta ei muita vakuu-
tusehdoissa mainittuja kustannuksia, kuten
kotiinkuljetuskustannuksia. Sairauden tai vam-
man odottamattomana pahenemisena ei pideta
sellaisen sairauden tai vamman pahenemista,
jonka tutkimukset tai hoitotoimenpiteet ovat
olleet kesken matkalle I1dhdettdessa.

Jos vakuutettu kuolee matkan aikana, korvataan
alkuperaisen laskun tai tositteen perusteella vai-
najan kohtuulliset kotiinkuljetuskustannukset tai
enintadn naita maaraltaan vastaavat kohtuulli-

set hautauskustannukset ulkomailla. Nama kus-
tannukset korvataan kuolinsyysta riippumatta.

5 Matkasairauden ja -tapaturman
korvaukset

5.1 Matkasairauden ja -tapaturman
hoitokulut

Korvattavan vakuutustapahtuman hoidosta

vakuutetulle aiheutuneet kulut korvataan alku-

peraisen laskun tai tositteen perusteella.

Hoitokulujen korvattavuus edellyttaa, etta tutki-
mus, hoito, ladkkeet ja ortopediset tuet ja sidok-
set ovat ladkarin maaraamia ja yleisesti hyvak-
sytyn ladketieteellisen kokemuksen mukaan
tarpeellisia ja valttamattomia vamman tai sai-
rauden tutkimiseksi tai hoitamiseksi. Hoitokulu-
jen on oltava kohtuullisia. Jos kulut selvasti ylit-
tavat maan yleisen hintatason, niista korvataan
vain maan yleisen hintatason mukainen osa.

Hoitokulujen korvattavuus edellyttad myds, etta
vakuutettu kuuluu hoitokulujen syntyessa Suo-
men sosiaaliturvan piiriin ja hanella on siita osoi-
tuksena voimassaoleva Kela-kortti.

Vakuutusyhti¢ voi vaatia, etta vakuutettu kulje-
tetaan yhtion kustannuksella Suomeen hoitoon
tai siirretaan toiseen hoitolaitokseen, jos hoito
muodostuisi Suomen vastaavanlaiseen hoitoon
nahden merkittavasti kalliimmaksi. Jos vakuu-
tettu ei suostu siirtoon, korvataan hoitokuluista
vain se 0sa, joka vastaa kustannuksia toisessa
hoitolaitoksessa tai kuljetusta Suomeen ja hoi-
toa Suomessa.

Hoitokuluina korvataan

o laakarin tai terveydenhuollon muun ammatti-
henkilén suorittamien tutkimusten ja toimen-
piteiden kustannukset

« edelld mainittuun matkakohteessa annettuun
hoitoon liittyvat valttamattomat, kohtuulliset
ja tarpeelliset matkakulut. Mikali matka on
tehty yksityisautolla, maaraytyy korvaus Kelan
soveltaman kilometrikorvauksen mukaan

e viranomaisen antaman luvan perusteella
apteekissa myytavat ladkevalmisteet

« sidetarpeet

sairaalan hoitopaivamaksut

o matkatapaturman aiheuttaman vamman hoi-

don kannalta valttamattéman 13dkarin maa-

raaman fysioterapian kohtuulliset kustannuk-

set kutakin tapaturmaa kohden enintaan 15

hoitokerralta

vakuutusyhtion etukateen hyvaksyman, mat-

katapaturmavamman vaatiman kosmeettisen

tai plastiikkakirurgisen hoidon kustannukset
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5.2

korvauskasittelya varten tarpeellisten laake-
tieteellisten selvitysten kohtuulliset kustan-
nukset. Selvitysten tulee olla alkuperaisia ja
vakuutusyhtiolle tarkoitettuja

vamman vuoksi maaratty ensimmainen orto-
pedinen tuki tai sidos

nakokykya heikentdaneen matkatapaturma-
vamman vuoksi maaratyt ensimmaiset silma-
lasit

vakuutetun kaytdssa olleiden ja ladkarinhoi-
toa vaatineen matkatapaturman yhteydessa
rikkoutuneiden silmalasien, kuulolaitteen,
irtohammasproteesin ja turvakyparan kor-
jauskustannukset tai rikkoutuneita vastaavien
jalleenhankintakustannukset. Korjaus tai jal-
leenhankinta on tehtava kahden kuukauden
kuluessa tapaturmasta. Korvauksia makse-
taan enintaan 500 euroa tapaturmaa ja rik-
koutunutta vélinettd kohden

puremisesta hampaalle, leukaniveliin tai ham-
masproteesille aiheutuneet hoitokustannuk-
set matkakuluineen yhteensa enintaan 120
euroon asti. Korvattavuuden edellytyksena
on, ettd vamma on aiheutunut matkalla ja
etta hoito on annettu matkan aikana tai koti-
maassa 14 vuorokauden sisalld matkan paat-
tymisesta

akillisen hammassaryn valttamattomasta
ensiapuhoidosta aiheutuneet hoitokulut mat-
kakuluineen yhteensa enintaan 120 euroon
asti. Korvattavuuden edellytys on, etta sarky
on alkanut matkalla ja etta hoito on annettu
matkan aikana tai kotimaassa 14 vuorokau-
den sisalla matkan paattymisesta

kohtuulliset kustannukset vakuutusyhtion etu-
kateen hyvaksymasta sairaankuljetuksesta
kotimaahan ja matkan aikana ladketieteellisin
perustein valttamatta tarvittavasta saattajasta.

Hoitokulujen rajoitukset

Hoitokuluina ei korvata

fysioterapiaa, fysikaalista hoitoa tai muuta
naihin rinnastettavaa hoitoa, paitsi matkata-
paturman korvattavissa hoitokuluissa maini-
tut

puhe-, psyko- tai toimintaterapiasta tai neuro-
psykologisesta kuntoutuksesta taikka muusta
naihin verrattavasta terapiasta tai kuntoutuk-
sesta aiheutuvia kustannuksia

kustannuksia, jotka aiheutuvat oleskelusta
kuntoutus-, kylpyla-, luontais- tai vastaavissa
hoitolaitoksissa

ravintovalmisteita, vitamiineja, hivenaineita,
kivennaisaineita, rohdosvalmisteita, luontais-
tuotteita tai homeopaattisia tai antroposofisia
valmisteita

5.3

hivenainetutkimuksia tai niihin rinnastettavia
muita tutkimuksia, vaikka ne olisivat 1dakarin
maaraamia

raskauden ehkaisysta, raskaudentilasta, syn-
nytyksesta, raskauden keskeyttamisesta,
keskenmenosta taikka lapsettomuuden tut-
kimuksesta tai hoidosta tai naihin liittyvista
komplikaatioista aiheutuvia kustannuksia ellei
kyseessa ole akillinen, odottamaton ja vali-
tdénta hoitoa vaativa raskaudentilan muutos
matkan aikana

hammassairauden, hampaiden tai purenta-
elinten hoitoa tai tutkimusta, vaikka hammas-
tai purentaelinten sairaus on aiheuttanut
oireita muualla kuin hampaistossa
matkatapaturman yhteydessa kadonneiden
hammasproteesien, kuulolaitteiden tai silma-
ja piilolasien hankintakustannuksia
tekojasenia, laakinnallisia valineita tai muita
apuvalineita, paitsi korvattavissa hoitokuluissa
mainittu tapaturmavamman vuoksi maaratty
ensimmainen ortopedinen tuki tai sidos
ensisijaisesti elamanlaatua parantavan laak-
keen tai hoidon kustannuksia, ellei niita ole
korvattu sairaanhoidon kustannuksina saira-
usvakuutuslain perusteella

huumausaineen, alkoholin, lddkeaineen, niko-
tiinin tai muun aineen kayton aiheuttaman
riippuvuuden tai muun riippuvuuden hoidosta
aiheutuvia kustannuksia

valillisia kustannuksia, kuten ansionmenetysta,
ateria-, puhelin- tai tulkkauskuluja, vaatteita,
varusteita, kodinhoitokustannuksia, liiken-
nevalineen tai eldimen kuljetuskustannuksia
taikka saattajan matka- ja majoituskuluja
muita kustannuksia, joita ei ole mainittu kor-
vattavissa hoitokuluissa.

Matkan keskeytyminen

Matkan keskeytymisella tarkoitetaan sitd, etta
Suomesta alkanut matka muuttuu pakottavasti

vakuutetun vakavan matkasairauden tai mat-
katapaturman vuoksi

vakuutetun mukana matkustavan, vakuutus-
ehdoissa maaritellyn lahiomaisen akillisen ja
odottamattoman vakavan matkasairauden,
matkatapaturman tai kuoleman vuoksi
vakuutetun vakuutusehdoissa maaritellyn
muun kuin mukana matkustavan lahiomaisen
akillisen ja odottamattoman vakavan sairau-
den, tapaturman tai kuoleman vuoksi
vakuutetun Suomessa olevaan omaisuuteen
kohdistuneen odottamattoman ja merkittavan
aineellisen vahingon vuoksi.

Keskeytymisen syyn on taytynyt ilmetd matkan
alkamisen jalkeen.

6
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Matkan keskeytyminen korvataan, jos jokin
edelld mainittu syy on pakottavasti aiheuttanut
matkan keskeytymisen. Pakottavuus arvioidaan
tapaturman ja sairauden osalta laaketieteellisin
perustein. Vakuutetun matkasairauden tai tapa-
turman vuoksi aiheutuva ennenaikainen mat-
kalta paluu korvataan vain, jos matkasairaus

tai tapaturma on senlaatuinen, etta vakuutetun
hoito |aaketieteellisin perustein vaatii paluun
Suomeen. Omaisuusvahingoissa pakottavuus on
olemassa, jos vahinko edellyttad vakuutetun l3s-
naoloa vahinkopaikalla.

Korvauksena maksetaan

 vakuutetun paluusta takaisin kotipaikkakun-

nalle tai matkan jatkamisesta alkuperaisen

matkasuunnitelman mukaisesti aiheutuvat
valttamattomat ylimaaraiset matka- ja majoi-
tuskustannukset

vakuutusyhtion hyvaksymat kohtuulliset mat-

kakustannukset uudesta menomatkasta mat-

kakohteeseen, jos tdma on vakuutuksen voi-
massaoloaikana valttamaton opintojen tai
tydsuhteen jatkumisen vuoksi

» vakuutetun etukateen maksamat matkan
aikana kayttamatta jaaneet palvelut ja retket
kohteessa enintaan 1700 euroon asti vakuu-
tettua kohden, lukuun ottamatta matkakoh-
teessa kayttamatta jaaneita majoituksia ja
lentoja

o mukana matkustavalle huoltajalle matkan

keskeytymisesta aiheutuvat ylimaaraiset

matka- ja majoituskustannukset, jos vakuu-
tettu on alle 18-vuotias ja jos matkan keskey-
tyminen on aiheutunut vakuutetun vakavasta
matkasairaudesta tai -tapaturmasta
vakuutusyhtion etukateen hyvaksymat yhden
lahiomaisen valittdmat matka- ja majoitus-
kustannukset vakuutetun luokse ja takaisin
tai yhdelle kanssamatkustajalle lisdmatka- ja
majoituskustannukset, mikali vakuutettu on
hengenvaarallisessa tilassa eika hanta voida
kuljettaa kotimaahan.

o korvaus menetetyista matkapaivista, jos
vakuutetun lomamatka on keskeytynyt vakuu-
tetun ennenaikaisen matkalta paluun tai
vakuutetun yhtajaksoisesti yli vuorokauden
kestavan sairaalahoidon vuoksi. Kor-vausta
maksetaan 50 euroa jokaiselta vakuutetun
menettamalta matkapaivaltd, enintaan kui-
tenkin 45 vuorokaudelta. Korvauksen maara
voi olla korkeintaan ennen matkaa maksetun
matkan hinta. Korvaus menetetyista matka-
paivistd maksetaan myds mukana matkusta-
valle huoltajalle, jos sairaalahoitoon joutunut
on alle 18-vuotias.

Menetettyjen matkapdivien korvausta makse-
taan sairaalahoidon tai ennenaikaisen matkalta
paluun vuoksi.

Menetetyt matkapaivat lasketaan matkan alka-
mishetkesta tdysina 24 tunnin ajanjaksoina sai-
raalahoidon alkamisesta tai matkan keskeytymi-
sesta siihen saakka, jolloin sairaalahoito paattyi
tai enintdan siihen asti, jolloin matkan piti paat-
tya. Jos viimeinen nain laskettu taysi ajanjakso
on yli 12 tuntia, lasketaan myds tama yhdeksi
paivaksi.

Korvauksena ei makseta valillisia kustannuk-
sia, kuten ansionmenetysta, ateria- ja puhelin-
tai tulkkauskuluja tai vaatteita, varusteita taikka
saattajan matka- ja majoituskuluja.

5.4 Matkan peruuntuminen
Matkan peruuntumisella tarkoitetaan Suomesta
matkalle 138hddn estymista.

Matkan peruuntuminen korvataan, jos se on

aiheutunut

o vakuutetun tai vakuutetun lahiomaisen akilli-
sesta ja odottamattomasta sairastumisesta tai
vakavasta tapaturmasta tai kuolemasta (lahi-
omaiset on maaritelty kohdassa 2.3)

o vakuutetun Suomessa olevaan omaisuuteen
kohdistuneesta odottamattomasta ja merkit-
tavasta aineellisesta vahingosta.

Matkan peruuntuminen korvataan, jos jokin
edella mainittu syy on pakottavasti estanyt
vakuutetun matkalle Idhdén. Pakottavuus arvi-
oidaan sairauden tai tapaturman osalta laa-
ketieteellisin perustein.Omaisuusvahingoissa
pakottavuus on olemassa, jos vahinko edellyttaa
vakuutetun lasndoloa vahinkopaikalla.

Korvauksena matkan peruuntumisesta makse-
taan se osuus ennen matkan alkamista makse-
tun matkan hinnasta, jota matkanjarjestaja ei
matkapalveluyhdistelmistd annetun lain mukaan
hyvita vakuutetulle.

Jos kyseessa ei ole matkapalveluyhdistelmista
annetun lain mukainen matka, korvauksena
maksetaan se osuus ennen matkan alkamista
maksetun matkan hinnasta, jota matkanjarjes-
taja, kuljetusyhtio tai muu palveluntuottaja ei
matka- tai muiden ehtojensa mukaan hyvita
vakuutetulle. Korvausta matkan peruuntumi-
sesta maksetaan enintdan 5000 euroa matkaa
ja vakuutettua kohden.

Vakuutetun on viipymatta ilmoitettava matkanjar-
jestajalle, kuljetusyhtiolle tai muulle palveluntuot-
tajalle matkan peruuntumisesta. Jos vakuutettu
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laiminly® ilmoitusvelvollisuuden, vakuutusyhtiélla

on oikeus vahentda vakuutetulle maksettavasta

korvauksesta ilmoitusvelvollisuuden laiminlyon-

nin johdosta matkanjarjestajalta, kuljetusyhtiolta

tai muulta palveluntuottajalta saamatta jaanyt

hyvitys.

Matkan peruuntumista ei korvata, jos

 vakuutus on otettu mydhemmin kuin kolme
vuorokautta ennen matkan alkamista tai

e peruuntumisen syy on ilmennyt ennen vakuu-
tuksen alkamista tai ottamista, matkan varaa-
mista tai maksamista tai

 syyna on vakuutetun pelko sairauden tartun-
tavaarasta tai muu pelkotila.

5.5 Matkalta myéhastyminen

Matkalta myohastymiselld tarkoitetaan sita, etta
vakuutettu ei ehdi alkuperaisen matkasuunni-
telmansa mukaisesti etukateen varatulle lento-,
laiva-, juna- tai linja-autojatkoyhteydelle meno-
tai paluumatkalla.

My6hdastyminen korvataan, kun

» vakuutetun matkalla kdyttdma yleinen kulku-
neuvo on myohassa sadesteen, teknisen vian,
liikennevahingon, luonnonmullistuksen tai
rikollisen teon vuoksi tai

o vakuutetun matkalla kayttamaa yksityista kul-
kuneuvoa on kohdannut liilkennevahinko, joka
pakottavasti estaa matkan jatkumisen.

My®dhastymisen vuoksi maksetaan tarpeellisia yli-
madraisia matka- ja majoituskuluja, jotka johtu-
vat matkan jatkamisesta muulla vastaavalla kul-
jetusyhteydella alkuperdiseen maaranpaahan.
Korvausta mydhdstymisestd maksetaan enintaan
2000 euroa matkaa ja vakuutettua kohden.

Matkan myodhastymisesta maksetaan korvausta,
jos vakuutettu joutuu naiden vakuutusehtojen
mukaisesti korvattavan myéhastymisen vuoksi
odottamaan yli kuusi tuntia ulkomaille suuntau-
tuvan matkan tai sieltd paluun alkamispaikalla.
Korvausta maksetaan 30 euroa kultakin edella
mainitun odottamisajan jalkeen alkaneelta kuu-
den tunnin ajanjaksolta. Korvausta maksetaan
enintaan 300 euroa.

Jos vakuutettu ei korvattavan my6éhastymisen
vuoksi voi lainkaan jatkaa matkaansa, korvauk-
sena maksetaan kohdan 5.3 mukaan laskettu
korvaus menetetyistd matkapaivista.

My®6hastymisen vuoksi maksettavista korvauk-
sista vahennetaan maksuhyvitys tai korvaus,
jonka vakuutettu on oikeutettu saamaan kulje-
tusyhtidlta tai matkanjarjestajalta.

Korvauksena ei makseta valillisia kustannuksia,
kuten ansionmenetysta, ateria- ja puhelin- tai
tulkkauskuluja tai vaatteita ja varusteita.

5.6 Matkatapaturman aiheuttama haitta

5.6.1 Pysyvan haitan maaritelma

Pysyvalla haitalla tarkoitetaan laaketieteelli-
sesti arvioitua yleista haittaa, joka tapaturmasta
aiheutuu vakuutetulle. Haittaa maaritettdessa
huomioidaan ainoastaan tapaturmasta aiheutu-
neen vamman laatu, ei vammautuneen yksildlli-
sia olosuhteita, kuten ammattia tai harrastuksia.
Haittaa maaritettdessa ei huomioida vakuutetun
niita vikoja tai sairauksia, jotka eivat johdu tasta
korvattavasta tapaturmasta.

Pysyvan haitan suuruus maaritetaan vahinkohet-
kelld voimassa olleen valtioneuvoston antaman
ty6tapaturma- ja ammattitautilakiin perustu-
van haittaluokituspaatoksen mukaisesti. Haitta-
luokituksessa vammat on jaettu vaikeusasteen
mukaisiin haittaluokkiin 1-20. Haittaluokka yksi
vastaa viiden prosentin ladketieteellistd haittaa
ja seuraavat luokat kukin viisi prosenttiyksik-
koa korkeampaa haittaa. Haittaluokka 20 vastaa
taytta 100 prosentin haittaa.

5.6.2 Pysyvan haitan korvaus

Pysyvan haitan korvaus maksetaan kun haitta
on muodostunut pysyvaksi, kuitenkin aikaisin-
taan vuoden kuluttua tapaturmasta. Korvausta
ei makseta haitasta, joka ilmenee vasta kolmen
vuoden kuluttua tapaturmasta. Korvauksena
maksetaan haittaluokkaa vastaava osa tapatur-
man sattumishetkella voimassa olevasta vakuu-
tusmaarasta.

Jos haittaluokka vamman pahentumisen vuoksi
muuttuu ennen kuin kolme vuotta on kulunut
siitd, kun haitta on voitu arvioida pysyvaksi, lisa-
korvauksena maksetaan haittaluokkien erotusta
vastaava maara. Myohemmin korvauksen maa-
raa ei vamman pahentumisen johdosta tarkis-
teta.

5.7 Matkatapaturman aiheuttama kuolema
Tapaturman aiheuttamasta kuolemasta mak-
setaan tapaturman sattumishetkelld voimassa
ollut vakuutusmaara, jos kuoleman valittdmana
syyna on tapaturma.

Kuolemantapauskorvausta ei makseta, jos
vakuutettu kuolee sen jalkeen, kun kolme vuotta
on kulunut korvattavasta tapaturmasta.
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6 Matkatavara- ja
matkavastuuvakuutus

6.1 Matkan maaritelma

Matka alkaa Suomesta vakuutetun kotoa, tyo-
paikalta, opiskelupaikalta tai vapaa-ajan asun-
nolta ja paattyy johonkin edella mainituista pai-
koista.

Suomessa vakuutettu ei ole matkalla

e ollessaan omistamallaan, puolison omista-

malla tai samassa taloudessa asuvan per-

heenjasenen omistamalla asunnolla tai vapaa-

ajan asunnolla

ollessaan saanndllisesti omassa kaytdssa ole-

valla asunnolla tai vapaa-ajan asunnolla

ollessaan opiskelupaikalla tai tyopaikalla

liikkuessaan edella mainittujen paikkojen

valilla

 jos matkakohde on alle 50 kilometrin etaisyy-
della edella mainituista paikoista.

6.2 Matkatavaravakuutus

Matkatavaravakuutuksesta korvataan matka-
tavaroille vakuutuksen voimassaoloaikana sat-
tuneita suoranaisia esinevahinkoja ja ehdoissa
erikseen mainittuja muita kustannuksia.

Matkatavaravakuutuksessa on vakuutettuna
vakuutetun matkalle mukaansa ottama omai-
suus ja matkalla hankittu koti-irtaimistoon rin-
nastettava omaisuus seka passi ja matkaliput.
Rahat, maksuvalineet ja arvopaperit sisaltyvat
matkatavaroihin 300 euroon asti, kun vakuu-
tettu kuljettaa niita mukanaan tai ne ovat luki-
tussa tallelokerossa.

Matkatavarat on vakuutettu vakuutuskirjaan
merkittyyn vakuutusmaaraan saakka matkaa
kohden.

Matkatavaravakuutuksessa ei ole vakuutettuna

e moottoriajoneuvot, moottorikayttdiset kul-
kuvalineet, vesikulkuneuvot tai niiden osat,
varusteet taikka niihin kiinni liitettavat vaunut,
tyokoneet tai laitteet

* hammasproteesit tai muut henkil6kohtaiset
apuvalineet

o matkan aikana vuokrattu tai lainattu omai-

suus

tietovalineisiin sisaltyvat tiedot, tiedostot tai

ohjelmat

tutkielmat, opinnaytteet, kasikirjoitukset tai

muut vastaavat asiakirjat

e muuttotavarat, huonekalut tai erillisena rah-

tina toimitettu omaisuus

elaimet tai kasvit.

6.2.1 Matkatavaravakuutuksen korvaukset
Matkatavaravakuutuksesta korvataan vakuu-
tuksen voimassaoloaikana matkatavaralle akil-
lisesta ja ennalta arvaamattomasta vakuu-
tustapahtumasta aiheutunut suoranainen
esinevahinko.

Matkatavaravakuutuksesta korvataan myos valt-
tamattdmyystarvikkeiden hankintakustannuk-
set, kun matkatavarat on luovutettu kuljetus-
liikkeen, liilkenneyrityksen tai matkanjarjestajan
haltuun ja ne tulevat ulkomaan matkakohtee-
seen vahintaan 12 tuntia vakuutetun jalkeen.
Korvauksena maksetaan enintaan 100 euroa
jokaista alkanutta vuorokautta ja vakuutettua
kohti. Ensimmainen vuorokausi alkaa 12 tunnin
kuluttua siita, kun matkatavaroiden olisi pitanyt
saapua matkakohteeseen. Enimmaiskorvaus-
madra on yhteensa enintdan 400 euroa jokaista
vakuutettua kohti, kuitenkin enintdan vakuutus-
kirjassa mainittu vakuutusmaara matkaa koh-
den.

Esimerkki: Ulkomaan matkakohteeseen saavutaan
perjantaina klo 9.45. Matkalaukku ei saavu perille.
Lentoyhtiélle on tehty ilmoitus matkatavaroiden
myohdstymisesta. lllalla klo 21.45 alkaen vakuu-
tettu voi hankkia vdlttdmdttomyystarvikkeita 100
eurolla vakuutusyhtién kustannuksella. Jos matka-
tavarat eivét ole saapuneet matkakohteeseen lau-
antaina klo 21.45, voi vélttdmattomyystarvikkeita
hankkia 100 eurolla liséad.

Matkatavaravakuutuksesta korvataan myds

« matkatavaran etsimisesta aiheutuneet koh-
tuulliset kustannukset, jos kadonnut matkata-
vara on luovutettu kuljetusliikkeen, liikenne-
yrityksen tai matkanjarjestajan haltuun

e passin, viisumin tai matkalippujen uusimi-
sesta matkan aikana aiheutuneet ylimaarai-
set matka-, majoitus- ja puhelinkustannukset
enintadan 400 euroon asti korvattavaa vahin-
koa kohti. Vakuutuksesta ei korvata ruokailu-
kustannuksia

6.2.2 Matkatavaravakuutuksen rajoitukset

Vakuutuksesta ei korvata

« matkatavaran katoamista, unohtamista tai nii-

den seurauksena aiheutuvaa vahinkoa

varkausvahinkoa, kun tapahtumapaikkaa tai

-aikaa ei voida maaritella

e moottoriajoneuvosta, matkailu- tai muusta
perdvaunusta, veneesta tai teltasta varastet-
tua rahaa tai muita maksuvalineita. Vakuu-
tuksesta ei mydskaan korvata teltasta varas-
tettuja optisia tai elektronisia laitteita eika
arvoesineita
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vakuutetun luvalla majoituspaikkaan sisaan
paasseen henkildn aiheuttamaa tahallista
vahingontekoa tai varkausvahinkoa
urheiluvalineen tai varusteen ja harrastusva-
lineen rikkoutumista, kun niita kaytetaan tar-
koitukseensa

vahinkoa, joka on aiheutunut valmistusviasta
tai kayttovirheesta

vahinkoa, joka on aiheutunut normaaleista
saaolosuhteista tai tavanomaisista luonnonil-
midista, jollei matkatavara vahingon tapahtu-
essa ollut hotellin, kuljetusliikkeen, matkanjar-
jestajan tai vastaavan tahon hallussa
vahinkoa, joka on aiheutunut viranomaisen
toimenpiteesta

vahinkoa, joka korvataan jonkin lain, takuun
tai muun sopimuksen perusteella.

6.2.3 Korvauksen maaréan laskeminen

Vakuutuksen tarkoituksena on korvata todellisia
menetyksia, joten kaytetyn omaisuuden ika vai-
kuttaa vahingon maaran arviointiin. Korvattavan
vahingon maara lasketaan seuraavien laskenta-
saantoéjen perusteella:

e Vahingon maaraa laskettaessa vahennetaan
omaisuuden jalleenhankinta-arvosta vuotui-
nen 10 prosentin ikavahennys toisesta kaytto-
vuodesta alkaen. Kayttéonottovuonna uuden
vastaavan esineen hankintahinta korvataan
kokonaan. Seuraavana kalenterivuotena kor-
vaus on 90 % ja sita seuraavina 80 %, 70 %, 60
%, 50 %, 40 %, 30 %, 20 %, 10 % ja O %. Ikava-
hennysta ei tehda vahingon sattumisvuodelta.

Esimerkki: Kamera on hankittu 1.7.2010 ja se
varastetaan 3.3.2013. Ikdvdhennystd ei tehdé kdyt-
toonottovuodelta 2010 eikd vahingon sattumis-
vuodelta 2013. Ikdvidhennys tehdddn kéyttédnotto-
vuotta seuranneilta tdysiltd vuosilta 2011 ja 2012
eli2x 10 % = 20 %. Vahingon mddré saadaan
véhentdmadillé 20 prosenttia uuden vastaavan lait-
teen hinnasta.

» Arvoesineiden paivanarvon laskennassa ote-
taan huomioon esineen ian, kayton, kaytto-
kelpoisuuden alenemisen tai muun vastaavan
seikan vaikutus esineen arvoon. Jos vahingoit-
tunut matkatavara voidaan korjata, vahingon
maara on korjauslaskun mukaiset korjauskus-
tannukset, kuitenkin enintdan ikdvahennyk-
silla laskettu matkatavaran paivanarvo.
Vakuutusyhtiolla on oikeus korvauksen
rahana maksamisen sijaan korjauttaa esine
tai hankkia tilalle vastaava esine.
o Vahingon maaraa laskettaessa otetaan huo-
mioon verotuksesta, kuten arvonlisaverosta,
annetut saadokset.

Jalleenhankinta-arvo (uudishinta)

Omaisuuden jalleenhankinta-arvolla tarkoi-
tetaan sitd rahamaaraa, joka tarvitaan uuden
samanlaisen tai kayttéominaisuuksiltaan lahinna
vastaavan omaisuuden hankkimiseen. Jalleen-
hankinta-arvo vahinkohetkelld voi olla suurempi
tai pienempi kuin omaisuudella hankintahetkella
ollut arvo.

Paivanarvo (nykyhinta)

Paivanarvolla tarkoitetaan sita rahamaaraa,
joka saadaan, kun omaisuuden jalleenhankinta-
arvosta vahennetadn ian, kaytén, huollon tai
hoidon laiminlydnnin, kayttdkelpoisuuden ale-
nemisen tai muun sellaisen syyn aiheuttama
arvonalennus. Paivanarvo ei yleensa riita kor-
vaamaan uuden vastaavanlaisen omaisuuden
hankkimista vahingoittuneen tilalle.

6.2.4 Matkatavaravakuutuksen suojeluohjeet
Suojeluohjeet ovat ohjeita varotoimenpiteista,
joilla vahingon syntyminen pyritdaan estamaan ja
vahingon laajuutta rajoittamaan.

Vakuutuksenottajan, vakuutetun ja haneen
samastettavan henkilon tulee noudattaa vakuu-
tuskirjassa, vakuutusehdoissa, yleisissa sopi-
musehdoissa tai kirjallisesti muutoin annettuja
suojeluohjeita. Jos suojeluohjeita ei noudateta,
vakuutuskorvausta voidaan yleisten sopimuseh-
tojen kohdan 6. mukaan alentaa tai evata koko-
naan.

1. Nesteet seka tahraavat ja sydvyttavat aineet
on pakattava niin suojaavasti, ettei niilla
vuotaessaan tai pullon rikkoontuessa ole
mahdollisuutta aiheuttaa vahinkoa muille
matkatavaroille, kun omaisuutta annetaan
kuljetettavaksi tai ulkopuolisen kasitelta-
vaksi.

2. Kuljetettavana oleva omaisuus on pakat-
tava talle tavaralle sopivalla tavalla niin, etta
se kestaa tavanomaiset saan ja kuljetuk-
sen rasitukset. Helposti rikkoutuvat esineet,
kuten kamerat, tietokoneet ja lasiesineet,
tulee kuljettaa yleisissa kulkuneuvoissa kasi-
matkatavarana.

3. Tietokoneet, matkapuhelimet ja vastaavat
mukana kuljetettavat elektroniset laitteet on
kuljetettava asianmukaisesti suojattuna siten,
etteivat ne padse kastumaan, hankaantu-
maan tai muutoin kolhiintumaan rikki.

4. Matkatavaroita on valvottava varkauksien
varalta. Valvonnalla tarkoitetaan sellaista
nakdyhteyttd omaisuuteen, etta vakuutettu
tai joku muu hanen lukuunsa voi puuttua
tilanteeseen, jos asiaan kuulumattomat kos-
kevat omaisuuteen
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5. Hotellihuoneeseen tai vastaaviin majoitus-
tiloihin ei saa jattaa koruja, rahaa tai muita
arvokkaita varkausalttiita esineita, ellei niita
sailytetd erikseen lukittavassa tilassa, kuten
matkalaukussa tai tallelokerossa.

6. Rahat ja varkausaltis omaisuus, kuten korut
ja kellot seka optiset ja elektroniset laitteet,
on kuljetettava yleisissa kulkuneuvoissa kasi-
matkatavarana.

7. Matkatavaroiden sailytystilojen ikkunat,
ovet ja muut sisddnpaasytiet on pidettava
lukossa.

8. Kun pysakoidyssa autossa, matkailu- tai
muussa peravaunussa tai veneessa sailyte-
taan arvokasta tai varkausaltista omaisuutta,
kuten optisia tai elektronisia laitteita ja arvo-
esineitd, on ovien (peravaunussa kuomun)
oltava lukittuna ja lisdksi omaisuuden joko
peitettyna tai muuten piilossa.

9. Pankki- ja luottokorttia ja niiden tunnus-
lukuja ei saa sailyttaa lahekkain, kuten
samassa laukussa, lompakossa tai laati-
kossa. Pankki- tai luottokortti on valittdmasti
suljettava, jos se joutuu ulkopuolisen hal-
tuun. Pankki- tai luottokorttia kdytettdessa
tunnusluku on suojattava siten, ettei tunnus-
luku joudu ulkopuolisten tietoon.

10. Kun omaisuutta sailytetaan ns. yhteistiloissa
tai ulkona, on omaisuuden oltava lukittuna.

11. Paikallisen viranomaisen, matkanjarjestajan
tai vastaavien tahojen antamia ohjeita on
noudatettava.

6.3 Matkavastuuvakuutus
Matkavastuuvakuutuksen tarkoituksena on nai-
den ehtojen ja yleisten sopimusehtojen mukai-
sesti vakuutuksen korvauspiiriin kuuluvissa
tapauksissa
 korvata toiselle aiheutuneet henkil®- ja esine-
vahingot, joista vakuutettu on voimassa ole-
van oikeuden mukaan korvausvastuussa
selvittda vakuutetulle esitettyjen korvausvaati-
musten peruste ja maara
« hoitaa oikeudenkaynti, jos korvausvaatimus
joutuu oikeuskasittelyyn.

6.3.1 Matkavastuuvakuutuksen korvaukset
Vakuutuksesta korvataan vakuutetun matkalla
yksityishenkiléna toiselle aiheuttama henkilo- ja
esinevahinko, joka todetaan vakuutuksen voi-
massaoloaikana ja josta vakuutettu on voimassa
olevan oikeuden mukaan korvausvastuussa.

Vakuutuksesta korvataan vahinko, jonka aiheut-
taa vakuutettu lapsi, jota vahingon sattuessa ei
ikansa puolesta ole pidettava korvausvelvolli-

sena. Vahinko korvataan siina laajuudessa kuin
sen olisi aiheuttanut lapsi, joka on saavuttanut
korvausvelvollisuuden syntymista edellyttavan
alimman ian.

Tama saannds ei koske vahinkoa, josta joku toi-
nen on korvausvastuussa eika vahinkoa, joka
aiheutuu sille, jonka hoidettavana lapsi vahin-
gon sattuessa oli.

6.3.2 Matkavastuuvakuutuksen rajoitukset

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheu-

tuu

« vakuutetulle itselleen, muulle vakuutetulle
tai oikeushenkildlle, jonka maaraysvallasta
vakuutetuilla yhteensa on yli puolet

o vakuutetun tydntekijalle tai tahan rinnastet-
tavalle siltd osin kuin han on oikeutettu saa-
maan vahingosta korvausta lakisdateisesta
tapaturma- tai liilkkennevakuutuksesta.

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa siltad osin
kuin korvausvastuu perustuu sopimukseen,
takuuseen tai muuhun sitoumukseen, ellei kor-
vausvastuuta olisi ilman kyseista sitoumusta.

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, jos virhe, vir-
heellisyys tai muu korvausvastuun peruste oli tai
sen olisi pitanyt olla vakuutetun tiedossa vakuu-
tuksen tullessa voimaan.

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa omaisuu-
delle, joka vahingon aiheuttaneen teon tai lai-
minlydnnin tapahtuessa on tai oli vakuutetun
hallussa, lainassa tai muutoin hanen hyodyk-
seen kaytettavana.

Vakuutus kattaa kuitenkin korvausvastuun, joka
vakuutetulle aiheutuu hanen matkalla majoitus-
tilana kayttamansa osake- tai vuokrahuoneis-
ton rakenteille tai laitteille dkillisesti tuotetusta
vahingosta.

Vakuutuksesta ei kuitenkaan korvata vahinkoa,
joka aiheutuu

o vakuutetun matkalla kdyttdmansa majoitusti-
lan pinnoitteille

huoneiston huonosta hoidosta, kulumisesta
tai muusta ei-akillisesta syysta

omakotitalolle tai muulle vastaavalle vakuu-
tetun vapaa-ajan kaytdssa olevalle rakennuk-
selle.

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa omaisuu-

delle, joka vahingon aiheuttaneen teon tai lai-

minlydnnin tapahtuessa on tai oli vakuutetun tai

jonkun muun tdman lukuun

« valmistettavana, asennettavana, korjattavana
taikka muulla tavoin kasiteltavana
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sailytettavana

e suojaus- tai vahingontorjuntavelvoitteen alai-
sena, kun otetaan huomioon vakuutetun
toiminnan tai vahinkoa aiheuttaneen teon
luonne ja sen valitdn vaikutuspiiri

o muulla tavoin huolehdittavana.

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheu-
tuu kiinteiston tai osakehuoneiston omistami-
sesta, hallinnasta tai kunnossapidosta.

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheu-
tuu moottoriajoneuvon tai moottorikdyttdisen
laitteen lilkennevakuutuslain tai vastaavan ulko-
maisen lain mukaisesta liikenteeseen kayttami-
sesta.

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheu-

tuu

« rekisterditavan aluksen tai rekisterditavan
veneen kaytosta

e ilma-aluksen kayttamisesta ilmailuun, kun
vakuutettu on korvausvelvollinen ilma-aluk-
sen omistajana, haltijana, kayttajana, ilma-
aluksessa tehtdvaa suorittavana tai ndiden
tyénantajana.

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheu-

tuu

e saastumisesta tai muusta vaikutuksesta maa-
peraan, rakennukseen, vedenottamoon, jar-
veen tai muuhun vesialueeseen tai pohjave-
teen

e melusta, tarindsta, sateilysta, lammaosta,
hajusta, valosta tai muusta vastaavasta hairi-
Osta

e savusta, noesta, polysta, hdyrysta, kaasusta

tai ilman saastumisesta

kosteudesta

» sadeveden tai sulamisveden aiheuttamasta
tulvimisesta.

Vakuutuksesta korvataan kuitenkin akillinen
vahinko, jonka syyna on vakuutetun satunnai-
nen tai yksittdinen virhe tai laiminlyonti taikka
rakennukseen, laitokseen tai laitteeseen vakuu-
tetun korvausvastuun perustavasta syysta akil-
lisesti tai odottamatta syntynyt vika tai puute.
Lisaksi edellytetaan, etta myos vahingon syn-
tyminen edelld mainitut edellytykset taytta-

van syyn seurauksena on tapahtunut akillisesti,
odottamattomasti ja nopeasti eikd perustu
hitaaseen, vahitellen tapahtuvaan vaikutukseen
tai jatkettuun tekoon tai laiminlyontiin taikka
muutoin toistuviin tapahtumiin.

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, jonka vakuu-
tettu aiheuttaa tyotehtdvassa toisen palveluk-
sessa taikka itsendisessa ammatti-, elinkeino- tai

ansiotoiminnassa taikka tyoharjoittelussa, tai
joka aiheutuu vakuutetun ansiotoimintaan tai
tydharjoitteluun liittyvalle omaisuudelle.

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, jonka vakuu-
tettu on aiheuttanut tahallaan. Vakuutuksesta
korvataan kuitenkin alle 12-vuotiaan vakuutetun
tahallaankin aiheuttama vahinko.

Korvausta voidaan alentaa tai evata se koko-

naan, jos vakuutettu on aiheuttanut vahingon

o torkedlld huolimattomuudella

« ollessaan alkoholin tai huumausaineen vai-
kutuksen alaisena niin, ettd tama seikka on
oleellisesti vaikuttanut vahingon syntyyn tai
maaraan.

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheu-

tuu tappelun, pahoinpitelyn tai muun rikoksen

yhteydessa.

Vakuutuksesta ei korvata sakkoa tai muuta sen
kaltaista seuraamusta.

6.3.3 Vahingon selvittdminen ja
korvaussaannékset

Vakuutusyhtio selvittaa, onko vakuutetulla

vahingonkorvausvelvollisuutta ilmoitetusta,

vakuutuksen korvauspiiriin kuuluvasta, omavas-

tuun ylittdvasta vahingossa ja neuvottelee kor-

vauksen vaatijan kanssa.

Jos vakuutusyhtié on ilmoittanut vakuutetulle
olevansa valmis tekemaan enimmaiskorvaus-
maaran rajoissa sopimuksen vahingonkarsi-
neen kanssa taman vakuutuksen piiriin kuulu-
vien vahinkojen korvaamisesta eika vakuutettu
tahan suostu, vakuutusyhtio ei ole velvollinen
maksamaan enempaa korvausta. Vakuutusyhtio
ei mydskaan ole velvollinen korvaamaan asiasta
vakuutetulle tehdyn ilmoituksen jalkeen aiheu-
tuneita kustannuksia eika suorittamaan lisaselvi-
tyksia asiassa.

Vakuutetun tulee pyrkia siihen, etta vakuutusyhti-
Olle varataan tilaisuus vahingon maaran arvioimi-
seen seka mahdollisuus myé&tavaikuttaa sovinnol-
lisen ratkaisun aikaansaamiseen. Jos vakuutettu
korvaa vahingon, sopii siita tai hyvaksyy vaati-
muksen, ei tama sido vakuutusyhtiota, ellei kor-
vauksen maara ja peruste ole ilmeisen oikea.

Vakuutettu on velvollinen

« omalla kustannuksellaan osallistumaan vahin-
gon selvittelyyn (yleiset sopimusehdot, kohta
11.1)

 esittamaan vakuutusyhtidlle hallussaan olevat
tiedot ja asiakirjat, joilla on merkitysta vahin-
gon selvittelyssa
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» hankkimaan tai valmistamaan tarpeelliset sel-
vitykset ja tutkimukset, jotka ovat kohtuullisin
kustannuksin vakuutetun saatavilla.

Jos vahinko johtaa oikeudenkayntiin, vakuutetun
on viipymatta ilmoitettava tasta vakuutusyhti-
Olle. Ellei vakuutettu ilmoita oikeudenkaynnista
etukateen vakuutusyhtidlle, vakuutusyhtiolla

ei ole velvollisuutta korvata oikeudenkaynnista
aiheutuneita kustannuksia tai kuluja.

Vakuutuksesta korvataan vakuutuskirjan ja eri-
tyisehtojen mukaisin rajoituksin se vahingon-
korvaus, jonka vakuutettu on velvollinen mak-
samaan. Vahingonkorvauksen maara lasketaan
vahingonkorvausta koskevien sdanndsten ja
oikeuskaytannén mukaisesti.

Vakuutetulla on vahingon valittémasti uhatessa
tai satuttua velvollisuus huolehtia sen torjumi-
sesta tai rajoittamisesta (yleiset sopimusehdot,
kohta 6.2). Tama velvollisuus koskee ainoastaan
niita toimenpiteita, joilla poistetaan valiton toi-
selle aiheutuvan vastuuvahingon uhka, mutta ei
tata pitemmalle ulottuvia vahingon jalkitoimia,
ellei vakuutusyhtion kanssa erikseen toimenpi-
teista sovita. Naista valttamattomista toimenpi-
teista aiheutuvat kustannukset korvataan vakuu-
tuksesta.

Vakuutuksesta korvataan vahingon selvittelysta
aiheutuneet kohtuulliset ja tarpeelliset kustan-
nukset. Vakuutuksesta ei kuitenkaan korvata sel-
laisia vakuutetulle syntyvia selvityskustannuksia,
jotka vakuutettu on vakuutusehtojen mukaan
velvollinen itse maksamaan tai joista ei ole
vakuutusyhtion kanssa erikseen sovittu.

Jos vahingonkorvauskysymys joutuu oikeuden
kasiteltavaksi ja vaatimus perusteiltaan kos-

kee vakuutuksesta korvattavaa vahinkoa, hoitaa
vakuutusyhti® vakuutetun puolesta oikeuden-
kaynnin ja maksaa tasta aiheutuvat valttamat-
témat ja kohtuulliset oikeudenkayntikulut. Ellei
vakuutettu ilmoita oikeudenkaynnista etukateen
vakuutusyhtidlle, vakuutusyhtidlla ei ole velvolli-
suutta korvata oikeudenkdynnista aiheutuneita
kustannuksia tai kuluja.

Jos oikeudenkaynnin kohteena on myds muita
asioita, vakuutuksesta korvataan ainoastaan
vakuutuksen piiriin kuuluvan korvausvaatimuk-
sen osuus kustannuksista.

Asianajo- ja oikeudenkayntikulut korvataan
oikeudenkdymiskaaren ja oikeudenkdynnista
rikosasioissa annetun lain oikeudenkayntikuluja
koskevien oikeusohjeiden mukaisesti. Palkkion
ja kulujen kohtuullisuutta arvioitaessa otetaan

huomioon riidanalaisen etuuden arvo, asian vai-
keus ja laajuus seka suoritetun tyén maara ja
laatu.

Yhden vahingon perusteella maksettavien kor-
vausten yhteisenimmaismaara on selvitys- ja
oikeudenkayntikustannukset mukaan lukien
vakuutuskirjaan merkitty vakuutusmaara.

Samasta tapahtumasta tai olosuhteesta aiheutu-
neet vahingot katsotaan yhdeksi vakuutustapah-
tumaksi siita riippumatta, onko vahingot todettu
yhden vai useamman vakuutuskauden aikana.
Jos tallaiset vahingot todetaan eri vakuutuskau-
sien aikana, katsotaan niiden kohdistuneen sii-
hen vakuutuskauteen, jonka aikana ensimmai-
nen vahinko on todettu.

Vakuutetulla on jokaisessa vakuutustapahtu-
massa vakuutuskirjaan merkitty omavastuu
vahingon maarasta.

Jos usea on velvollinen yhteisvastuullisesti kor-
vaamaan saman vahingon, vakuutuksesta korva-
taan ainoastaan se osa vahingosta, joka vastaa
vakuutetun viaksi jaavaa syyllisyyden maaraa

ja hanen vakuutustapahtumasta saamaansa
etua. Ellei edelld mainituista syista muuta johdu,
vakuutuksesta korvataan enintaan paaluvun
mukainen osuus kokonaisvahingosta.

Vahingon maaraa laskettaessa otetaan huomi-
oon arvonlisdverosta annetut sdadokset.

7 Rajoitukset korvauksen
maksamiseen
Jos korvattavasta vakuutustapahtumasta riippu-
mattomat seikat ovat olennaisesti vaikuttaneet
vamman tai sairauden syntyyn tai sen parane-
misen pitkittymiseen, maksetaan hoitokuluja,
paivarahaa ja haittakorvausta vain silta osin kuin
hoidon, tyokyvyttdmyyden tai haitan on laake-
tieteellisen tietamyksen perusteella katsottava
aiheutuneen korvattavasta vakuutustapahtu-
masta.

Korvausta voidaan yleisten sopimusehtojen
mukaan alentaa, jos vakuutettu tai muu vakuu-
tuskorvaukseen oikeutettu on toérkealla huoli-
mattomuudellaan ollut aiheuttamassa vammaa
tai tapahtumaa. Korvaus voidaan jattaa mak-
samatta, jos vakuutettu tai muu vakuutuskor-
vaukseen oikeutettu on tahallisesti aiheuttanut
vakuutustapahtuman.

8 Korvauksen hakeminen

Korvausta on haettava vakuutusyhtiolta vuoden
kuluessa siita, kun korvauksen hakija sai tietaa
vakuutuksen voimassaolosta, vakuutustapahtu-
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masta ja siita aiheutuneesta vahinkoseuraamuk-
sesta. Korvausvaatimus on joka tapauksessa
esitettava 10 vuoden kuluessa vakuutustapah-
tumasta tai vahinkoseuraamuksen aiheutumi-
sesta. Jos korvausvaatimusta ei esiteta tassa
ajassa, korvauksen hakija menettaa oikeutensa
korvaukseen.

Korvauksen hakijan tulee itse maksaa hoitoku-
lut ellei toisin ole sovittu ja hakea niista sairaus-
vakuutuslain mukainen korvausosuus Kelalta
kuuden (6) kuukauden kuluessa kulujen maksu-
paivasta.

Jos vakuutetulla on oikeus saada korvausta hoi-
tokuluista jonkin muun lain kuin sairausvakuu-
tuslain perusteella, kuten tapaturmavakuutus-
lain, maatalousyrittdjien tapaturmavakuutuslain,
liikennevakuutuslain, perusopetuslain tai poti-
lasvahinkolain, on korvausta haettava ensin
kyseisen lain perusteella. Niista kuluista, joista ei
korvausta ole lain nojalla maksettu, on toimitet-
tava LahiTapiolalle korvauspaatds tai muu vas-
taava selvitys.

Yleiset sopimusehdot

Naita yleisia sopimusehtoja sovelletaan hen-
kil6- ja vahinkovakuutussopimuksiin. Vakuutus
on sopimus, johon sovelletaan vakuutusyhtion
laatimia vakuutusehtoja. Kuluttajan ja kulutta-
jaan rinnastuvan oikeushenkilén asemaa sopi-
jaosapuolena vahvistaa Vakuutussopimuslaki.
Vakuutussopimuslaki (543/94) sisaltaa asiakkaan
ja vakuutusyhtion valiseen sopimussuhteeseen
seka eraiden kolmansien henkiléiden oikeuksiin
vaikuttavia saanndksia. Vakuutussopimuslain
saannoksia sovelletaan kokonaisuudessaan
tahan vakuutussopimukseen.

Seuraavassa on 0sa lain keskeisimmista saan-
noksista ja asiat, joista vakuutusehdoissa on lain
mukaan maarattava seka muita LahiTapiolan
asiakassuhteissa noudatettavia yleisperiaatteita
ja sopimusehtoja.

Naiden Yleisten sopimusehtojen liséksi vakuu-
tussopimukseen sovelletaan vakuutuskirjaan
merkittyja vakuutusehtoja ja suojeluohjeita seka
Suomen lakia.

Vakuutusyhti¢itd valvova viranomainen on
Finanssivalvonta.

1 Eraat keskeiset kasitteet
(VSL28,68 168 178ja318)

Vakuutussopimuksen keskeinen sisalté maari-
telldan vakuutuskirjassa ja vakuutusehdoissa,
joita ovat Yleiset sopimusehdot ja kuhunkin
vakuutukseen sovellettavat erityisehdot.

Vakuutusyhtiélld, vakuutuksenantajalla ja Lahi-
Tapiolalla tarkoitetaan LahiTapiola Keskindista
Vakuutusyhtiota tai LahiTapiolan alueyhtioita.

Vakuutuskirjalta ndet oman vakuutuksesi
myoéntaneen yhtion eli vakuutuksenantajan.

Vahinkovakuutuksella tarkoitetaan vakuutusta,
joka otetaan esinevahingon, vahingonkorvaus-
velvollisuuden tai muun varallisuusvahingon
aiheuttaman menetyksen varalle.

Henkildvakuutuksella tarkoitetaan vakuutusta,
jonka kohteena on luonnollinen henkil6. Saira-
uskulu-, tapaturma- ja matkustajavakuutukset

ovat henkilévakuutuksia.

Ryhmaéetuvakuutuksella tarkoitetaan sellaista
ryhmalle tarjottavaa vakuutusta, jonka vakuutus-
maksun maksaa kokonaan tai osittain vakuutettu.

Vakuutuksenottaja on se, joka on tehnyt vakuu-
tusyhtion kanssa vakuutussopimuksen.

14 ‘lahiTapiola
Madaraaikainen matkavakuutus



Vakuutettu on se, jonka hyvaksi vakuutus on
voimassa.

Vakuutuskausi on sovittu vakuutuskirjaan mer-
kitty vakuutuksen voimassaoloaika. Vakuutus-
sopimus jatkuu sovitun vakuutuskauden ker-
rallaan, jollei jompikumpi sopimuspuoli irtisano
sopimusta.

Vakuutusmaksukausi on ajanjakso, jolta vakuu-
tusmaksu on saanndllisin valiajoin sovittu mak-
settavaksi.

Vakuutustapahtuma on se vahinko tai tapah-
tuma, jonka perusteella vakuutuksesta makse-
taan korvausta.

Suojeluohje on vakuutuskirjassa, vakuutuseh-
doissa tai muutoin kirjallisesti asetettu velvolli-
suus noudattaa maarayksia, joilla on tarkoitus
estaa tai rajoittaa vahingon syntymista.

2 Tietojen antaminen ennen
vakuutussopimuksen tekemista

2.1 Vakuutusyhtion tiedonantovelvollisuus
(VSL58ja98)

Vakuutusyhtid antaa ennen vakuutussopimuksen
solmimista vakuutuksen hakijalle tietoja vakuu-
tusmuodoistaan, naiden vakuutusten vakuutus-
maksuista ja -ehdoista seka muut tiedot, jotka
tarvitaan hakijalle maaritettyyn vakuutustarpee-
seen sopivan vakuutuksen valitsemiseksi. Tietoja
annettaessa kiinnitetdan huomiota myds vakuu-
tusturvan olennaisiin rajoituksiin. Vakuutuksen
etdmyynnissa annetaan lisdksi kuluttajansuoja-
lain 6 a luvussa tarkoitetut ennakkotiedot. Eta-
myynnilla tarkoitetaan esimerkiksi vakuutusten
myymista puhelimitse tai verkossa.

Jos vakuutusyhtid tai sen edustaja on vakuu-
tusta markkinoitaessa jattanyt vakuutuksenotta-
jalle antamatta tarpeellisia tietoja vakuutuksesta
tai on antanut hanelle siita virheellisia taikka
harhaanjohtavia tietoja, vakuutussopimuksen
katsotaan olevan voimassa sen sisaltdisena

kuin vakuutuksenottajalla oli saamiensa tietojen
perusteella ollut aihetta kasittaa.

2.2 Vakuutuksenottajan ja vakuutetun
tiedonantovelvollisuus

(VSL 22 8, 23 8 ja248)

Vakuutuksenottajan ja vakuutetun tulee ennen
vakuutuksen myontamistd antaa oikeat ja taydel-
liset vastaukset vakuutusyhtion esittamiin kysy-
myksiin, joilla voi olla merkitystd vakuutusyhtion
vastuun arvioimisen kannalta. Vakuutuksenotta-
jan ja vakuutetun tulee lisaksi vakuutuskauden

aikana ilman aiheetonta viivytysta oikaista vakuu-
tusyhtidlle antamansa, vaariksi tai puutteellisiksi
havaitsemansa tiedot.

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tayttaes-
saan edella mainittua velvollisuuttaan menetellyt
vilpillisesti, vakuutussopimus ei sido vakuutusyh-
tiota. Vakuutusyhtiolla on oikeus pitaa maksetut

vakuutusmaksut, vaikka vakuutus raukeaisi.

2.2.1 Seuraukset vakuutuksenottajan tiedon-
antovelvollisuuksien laiminlyonnista
vahinkovakuutuksessa

(VSL 23 8,34 8 ja 58 §)

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahalli-
sesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida pitda
vahaisend, laiminlyényt tiedonantovelvollisuu-
tensa, korvausta voidaan alentaa tai se evata.
Harkittaessa onko korvausta alennettava tai se
evattava, otetaan huomioon, mika merkitys sei-
kalla, jota vakuutuksenottajan tai vakuutetun
antama vaara tai puutteellinen tieto koskee, on
ollut vahingon syntymiseen. Lisaksi otetaan huo-
mioon vakuutuksenottajan ja vakuutetun tahal-
lisuus tai huolimattomuuden laatu seka olosuh-
teet muutoin.

Jos vakuutusmaksu on vakuutuksenottajan tai
vakuutetun antaman vaaran tai puutteellisen tie-
don takia sovittu pienemmaksi kuin se olisi ollut,
jos oikeat ja taydelliset tiedot olisi annettu, ote-
taan korvausta alennettaessa huomioon sovitun
vakuutusmaksun suhde vakuutusmaksuun, joka
olisi peritty, jos tiedot olisivat olleet oikeita ja tay-
dellisia. Vahainen poikkeama vakuutusmaksuissa
ei kuitenkaan oikeuta korvauksen alentamiseen.

2.2.2 Seuraukset vakuutuksenottajan tiedon-

antovelvollisuuksien laiminlyénnista
henkilévakuutuksessa

(VSL 24 §)

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahalli-
sesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida pitaa
vahdisena, laiminlyényt tiedonantovelvollisuu-
tensa ja vakuutusyhti6 ei olisi lainkaan mydnta-
nyt vakuutusta, jos oikeat ja taydelliset vastaukset
olisi annettu, on vakuutusyhtio vastuusta vapaa.

Jos vakuutusyhti6 olisi mydntanyt vakuutuk-
sen ainoastaan korkeampaa maksua vastaan tai
muutoin toisilla ehdoilla, kuin oli sovittu, vakuu-
tusyhtion vastuu rajoittuu siihen, mika vastaa
sovittua vakuutusmaksua tai niita ehtoja, joilla
vakuutus olisi myonnetty.

Jos edella sanotut tiedonantovelvollisuuden lai-
minlyénnin seuraamukset johtaisivat vakuutuk-
senottajan tai vakuutuskorvaukseen oikeutetun
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kannalta ilmeiseen kohtuuttomuuteen, niita voi-
daan sovitella.

3 Vakuutusyhtién vastuun
alkaminen ja vakuutussopimuksen
voimassaolo

3.1 Vakuutusyhtion vastuun alkaminen
(VSL118)

Vakuutusyhtion vastuu alkaa, jollei muusta ajan-
kohdasta ole yksiléllisesti sovittu vakuutuksen-
ottajan kanssa, kun vakuutusyhtio tai vakuu-
tuksenottaja on hyvaksynyt toisen osapuolen
tarjouksen. Hyvaksymishetki on silloin, kun vas-
taus on annettu tai lahetetty. Alkamisajankohta
voidaan sopia osapuolten kesken tata mydhem-
maksi, mutta ei aikaisemmaksi.

Jos vakuutuksenottaja on antanut tai lahettanyt
kirjallisen vakuutushakemuksen vakuutusyhti-
Olle ja jos on ilmeista, etta vakuutusyhtio olisi
hakemuksen hyvaksynyt, vakuutusyhtio vastaa
myd&s hakemuksen antamisen tai lahettamisen
jalkeen sattuneesta vakuutustapahtumasta.

Vakuutushakemus tai hyvaksyva vastaus, jonka
vakuutuksenottaja on antanut tai Idhettanyt
vakuutusyhtion edustajalle, katsotaan jatetyksi
tai Iahetetyksi vakuutusyhtiolle.

Jollei ole selvitysta siita, mihin vuorokaudenai-
kaan vastaus tai hakemus on annettu tai lahe-
tetty, katsotaan taman tapahtuneen kello 24.00.

Vakuutusyhtion vastuun alkamisen edellytyk-

sena on vakuutuskautta koskevan vakuutusmak-

sun maksaminen

« aina kun kyseessa on maaraaikainen vakuutus

o kun siihen on vakuutuksen laadun tai muun
erityisen syyn vuoksi aihetta.

Maksamisen edellytyksestd tehdaan merkinta
vakuutusmaksua koskevaan laskuun.

3.2 Perusteet henkilovakuutuksen
myéntamiselle

(VSL 10 §)

Vakuutusmaksu ja muut sopimusehdot maaray-
tyvat vakuutetun vakuutushakemuksen antami-
sen tai jattdmisen mukaisen ajankohdan tervey-
dentilan perusteella. Vakuutusyhtio ei hylkaa
henkilévakuutusta koskevaa hakemusta silla
perusteella, etta on sattunut vakuutustapah-
tuma tai sen henkilon, jolle vakuutusta hae-
taan, terveydentila on huonontunut sen jalkeen,
kun hakemusasiakirjat on annettu tai lahetetty
vakuutusyhtiolle.

3.3 Vakuutussopimuksen voimassaolo
vahinkovakuutuksessa

(VSL 16 8)

Vakuutussopimus on ensimmadisen vakuutus-
kauden paatyttya voimassa sovitun vakuutus-
kauden kerrallaan, jollei vakuutuksenottaja tai
vakuutusyhtid irtisano sopimusta. Vakuutussopi-
mus voi paadttya myos muista jaljempana koh-
dissa 4.2 ja 16 mainituista syista.

Maaraaikainen vakuutussopimus on voimassa
sovitun ajan.

3.4  Vakuutussopimuksen voimassaolo
henkilévakuutuksessa

(VSL 17 a §)

Vakuutussopimus on ensimmaisen vakuutus-
maksukauden paatyttya voimassa sovitun vakuu-
tusmaksukauden kerrallaan, jollei vakuutuk-
senottaja tai vakuutusyhtio irtisano sopimusta.
Jos vakuutusmaksukausi on lyhyempi kuin yksi
vuosi tai siita ei ole sovittu, vakuutusyhtiolla on
oikeus irtisanoa vakuutus paattyvaksi vain kalen-
terivuoden lopussa. Vakuutussopimus voi paat-
tya myos muista jaljempana kohdissa 4.2 ja 16
mainituista syista.

Maaraaikainen vakuutussopimus on voimassa
sovitun ajan.

4 Vakuutusmaksu

4.1 Vakuutusmaksun maksaminen
(VSL 38°8)

Vakuutusmaksu on maksettava yhden kuukau-
den kuluessa siita, kun vakuutusyhtio on lahetta-
nyt vakuutuksenottajalle vakuutusmaksua koske-
van laskun. Ensimmaistd maksua ei kuitenkaan
tarvitse maksaa ennen vakuutusyhtion vastuun
alkamista eika mydhempia maksuja ennen sovi-
tun vakuutusmaksukauden tai vakuutuskauden
alkamista. Jos vakuutusyhtion vastuu alkaa jolta-
kin osin myéhemmin, tata osaa koskevaa vakuu-
tusmaksua ei tarvitse maksaa ennen vastuun
alkamista.

Maaraaikaisen vakuutuksen vakuutusmaksu on
maksettava ennen vakuutuksen voimaantuloa.
Vakuutusmaksun maksaminen on vakuutusyh-
tion vastuun alkamisen edellytys.

Samalle sopimukselle ja laskulle voidaan yhdistaa
useampi saman tai eri vakuutusyhtion myoéntama
vakuutus seka niiden maksut. Talléin yhdistetyt
maksut laskutetaan kootusti yhdessa tai useam-
massa erassa sopimuksen mukaan. Vakuutus-
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sopimukseen maksettu vakuutusmaksu jaetaan
sopimuksen kaikkien vakuutusten hyvaksi mak-
susuorituksen ja veloituksen mukaisessa suh-
teessa niin, etta kaikki jatkuvat vakuutukset ovat
voimassa samaan paivamaaraan.

Jos vakuutuksenottajan maksu ei riita kaikkien
vakuutusyhtion vakuutusmaksusaatavien mak-
samiseen, on vakuutuksenottajalla oikeus maa-
rata, mita vakuutusmaksusaatavia maksulla
lyhennetaan. Vakuutuksenottajan maksusuori-
tus kohdistetaan ensisijaisesti maksetun laskun
viitetietojen mukaisesti, ellei vakuutuksenottaja
ole suorituksen yhteydessa kirjallisesti erikseen
toisin maarannyt.

4.2  Vakuutusmaksun viivastyminen
(VSL 39 8)

Jos vakuutuksenottaja on laiminlyényt vakuutus-
maksun maksamisen edella kohdassa 4.1 tarkoi-
tetussa maaraajassa, vakuutusyhtiolla on oikeus
irtisanoa vakuutus paattyvaksi 14 paivan kulut-
tua irtisanomista koskevan ilmoituksen lahetta-
misesta.

Jos vakuutuksenottaja maksaa vakuutusmaksun
ennen irtisanomisajan paattymistad, vakuutus

ei kuitenkaan paaty irtisanomisajan kuluttua.
Vakuutusyhti® mainitsee tastd mahdollisuudesta
irtisanomista koskevassa ilmoituksessa.

Jos maksun laiminlyonti on johtunut vakuutuksen-
ottajan maksuvaikeuksista, joihin han on joutunut
sairauden, tyo6ttdmyyden tai muun erityisen sei-
kan vuoksi padasiassa omatta syyttaan, vakuutus
paattyy irtisanomisesta huolimatta vasta 14 paivan
kuluttua esteen lakkaamisesta. Vakuutus paattyy
kuitenkin viimeistaan kolmen kuukauden kuluttua
irtisanomisajan paattymisesta. Irtisanomisilmoi-
tuksessa mainitaan tasta mahdollisuudesta vakuu-
tuksen maaraaikaiseen jatkumiseen.

Jos vakuutusmaksua ei makseta edella kohdassa
4.1 tarkoitetussa maaraajassa, myodhastymis-
ajalta on maksettava viivastyskorkoa korkolain
mukaan.

4.3 Viivastyneen vahinkovakuutusmaksun
maksaminen

(VSL 42 8)

Jos vakuutuksenottaja maksaa vakuutusmaksun
sen jalkeen, kun vakuutus on paattynyt, vakuu-
tusyhtion vastuu alkaa maksun maksamista seu-
raavasta paivasta. Vakuutus on tallin voimassa
alun perin sovitun vakuutuskauden loppuun siita
lukien, kun vakuutus tuli uudelleen voimaan.

Jos vakuutusyhtio ei kuitenkaan halua saattaa
paattynytta vakuutusta uudelleen voimaan,
vakuutusyhti6 ilmoittaa 14 paivan kuluessa
vakuutusmaksun maksamisesta lukien vakuu-
tuksenottajalle, ettei se suostu ottamaan mak-
sua vastaan.

4.4  Viivastyneen henkilovakuutusmaksun
maksaminen

(VSL39 & ja438)

Jos henkilévakuutus on paattynyt muun kuin
ensimmaisen vakuutusmaksun maksamatta jatta-
misen vuoksi, vakuutus tulee uudelleen voimaan,
jos vakuutuksenottaja maksaa maksamatta jate-
tyn vakuutusmaksun kuuden kuukauden kuluessa
vakuutuksen paattymisesta. Vakuutusyhtié mainit-
see tasta mahdollisuudesta irtisanomista koske-
vassa ilmoituksessa. Jos vakuutus tulee uudelleen
voimaan, vakuutusyhtién vastuu alkaa maksun
maksamista seuraavasta paivasta.

4.5 Vakuutusmaksu vakuutuksen paattyessa
kesken vakuutuskauden

(VSL 45 8)

Jos vakuutus paattyy sovittua ajankohtaa aikai-
semmin, vakuutusyhtiélla on oikeus vakuutus-
maksuun vain silta ajalta, jonka sen vastuu on

ollut voimassa.

Vakuutusyhti6 palauttaa vakuutuksenottajalle
vakuutuskauden loppuosaa vastaavan osan mak-
setusta vakuutusmaksusta. Vakuutusmaksua ei
kuitenkaan palauteta, jos asiassa on menetelty
vilpillisesti kohdassa 2.2 tarkoitetuissa tilanteissa.
Vakuutusmaksua ei mydskaan palauteta, jos
palautettava maksu on vahemman kuin 8 euroa.

4.6  Vakuutusmaksun ja muiden saatavien
kuittaaminen
Palautettavasta vakuutusmaksusta voidaan
vahentaa palautuksen saajan maksamattomat
eraantyneet vakuutusmaksut ja muut vakuutus-
yhtion eraantyneet riidattomat saatavat kaikkien
niiden vakuutusyhtididen osalta, jotka voivat olla
vakuutuksenantajina samassa sopimuksessa tai
samassa laskussa.

5 Tietojen antaminen sopimuksen
voimassaoloaikana

5.1 Vakuutusyhtion tiedonantovelvollisuus
(VSL6,7ja938)

Vakuutussopimuksen solmimisen jalkeen vakuu-
tusyhti6 antaa vakuutuksenottajalle vakuutuskir-
jan seka vakuutusehdot.
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Vakuutuksen voimassaoloaikana vakuutusyhtio
lahettaa vakuutuksenottajalle vuosittain tiedon
vakuutusmaarasta ja muista sellaisista vakuu-
tusta koskevista seikoista, joilla on vakuutuk-
senottajalle ilmeista merkitysta (vuositiedote).

Jos vakuutusyhtid tai sen edustaja on vakuutuk-
sen voimassaoloaikana antanut vakuutuksesta
puutteellisia, virheellisia taikka harhaanjohtavia
tietoja, vakuutussopimuksen katsotaan olevan
voimassa sen sisaltdisena kuin vakuutuksenot-
tajalla oli saamiensa tietojen perusteella ollut
aihetta kasittaa, jos tallaisten puutteellisten, vir-
heellisten taikka harhaanjohtavien tietojen voi-
daan katsoa vaikuttaneen vakuutuksenottajan
menettelyyn. Tama ei kuitenkaan koske tietoja,
jotka vakuutusyhtio tai sen edustaja on vakuu-
tustapahtuman sattumisen jalkeen antanut tule-
vasta korvauksesta.

5.2 Vakuutuksenottajan tiedonanto-
velvollisuus vaaran lisddntymisesta
vahinkovakuutuksessa

(VSL 26 ja 34 §)

Vakuutuksenottajan tulee ilmoittaa vakuutus-
yhtidlle vakuutussopimusta solmittaessa ilmoi-
tetuissa olosuhteissa tai vakuutuskirjaan mer-
kityssa asiantilassa vakuutuskauden aikana
tapahtuneesta olennaisesta vahingonvaaraa
lisaavasta muutoksesta, jota vakuutuksenanta-
jan ei voida katsoa ottaneen lukuun sopimusta
solmittaessa.

Vakuutuksenottajan on ilmoitettava tallaisesta
muutoksesta vakuutusyhtidlle viimeistaan kuu-
kauden kuluttua muutosta seuraavan vuositie-
dotteen saamisesta. Vakuutusyhtié muistuttaa
vakuutuksenottajaa tasta velvollisuudesta vuosi-
tiedotteessa. Tallaisia vakuutuksenottajan ilmoi-
tettavia asioita ovat esimerkiksi vakuutuksen
kohteessa suoritetut korjaus-, muutos- tai laa-
jennustyot ja vakuutuksen kohteen kayttotarkoi-
tuksen muuttuminen. Jos vakuutuksenottaja on
tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida
pitaa vahaisena, laiminlydnyt ilmoittaa vaaran
lisadntymisesta, korvausta voidaan alentaa tai se
evata. Harkittaessa onko korvausta alennettava
tai se evattava, otetaan huomioon, mika merki-
tys vahingonvaaraa lisanneella muuttuneella olo-
suhteella on ollut vahingon syntymiseen. Lisaksi
otetaan huomioon vakuutuksenottajan tahalli-
suus tai huolimattomuuden laatu seka olosuh-
teet muutoin.

Jos vakuutusmaksu on vakuutuksenottajan
tai vakuutetun antaman vaaran tai puutteelli-
sen tiedon takia sovittu pienemmaksi kuin se

olisi ollut, jos oikeat ja taydelliset tiedot olisi
annettu, otetaan korvausta alennettaessa huo-
mioon sovitun vakuutusmaksun suhde vakuu-
tusmaksuun, joka olisi peritty, jos tiedot olisivat
olleet oikeita ja taydellisia. Vahainen poikkeama
vakuutusmaksuissa ei kuitenkaan oikeuta
vakuutuskorvauksen alentamiseen.

5.3 Vakuutuksenottajan tiedonanto-
velvollisuus vaaran lisadntymisesta
henkilévakuutuksessa

(VSL 24 ja 27 8)

Vakuutuksenottajan tulee ilmoittaa vakuutusyh-
tidlle vakuutussopimusta solmittaessa ilmoitettu-
jen ja vakuutusyhtion vastuun arvioimisen kan-
nalta merkityksellisten vahingonvaaraa lisaavien
seikkojen, kuten ammatin, harrastusten ja asuin-
paikan muutoksista tai muun vakuutusturvan
paattymisesta. Tallaisesta muutoksesta on ilmoi-
tettava vakuutusyhtidlle viimeistaan kuukauden
kuluttua muutosta seuraavan vuositiedotteen
saamisesta. Terveydentilan muutoksesta ei tar-
vitse ilmoittaa. Vakuutusyhtioé muistuttaa vakuu-
tuksenottajaa ilmoittamisvelvollisuudesta vuosi-
tiedotteessa.

Jos vakuutuksenottaja on tahallisesti tai huoli-
mattomuudesta, jota ei voida pitdd vahaisena,
laiminlyonyt ilmoittaa edella mainitusta vaaran
lisaantymisesta ja vakuutusyhtio ei asiantilan
muuttumisen vuoksi olisi enaa pitanyt vakuu-
tusta voimassa, on vakuutusyhtio vastuusta
vapaa. Jos vakuutusyhtid tosin olisi jatkanut
vakuutusta mutta ainoastaan korkeampaa mak-
sua vastaan tai muutoin toisilla ehdoilla, vakuu-
tusyhtion vastuu rajoittuu siihen, mika vastaa
vakuutusmaksua tai niita ehtoja, joilla vakuu-
tusta olisi jatkettu.

Jos edella sanotut tiedonantovelvollisuuden lai-
minlyénnin seuraamukset johtaisivat vakuu-
tuksenottajan tai muun vakuutuskorvaukseen
oikeutetun kannalta ilmeiseen kohtuuttomuu-
teen, niita voidaan sovitella.

6 Velvollisuus estaa ja rajoittaa
vahingon syntymista vahinko-
vakuutuksessa

6.1 Velvollisuus noudattaa suojeluohjeita
(VSL 31 ja 348)

Vakuutetun tulee noudattaa vakuutuskirjassa,
vakuutusehdoissa tai kirjallisesti muutoin annet-
tuja suojeluohjeita. Jos vakuutettu on tahalli-
sesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida pitaa
vahaisenad, laiminlydnyt suojeluohjeiden nou-
dattamisen, voidaan hanelle tulevaa korvausta
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alentaa tai se evata. Harkittaessa onko korvausta
alennettava tai se evattava, otetaan huomioon,
mika merkitys suojeluohjeen laiminlyénnilla on
ollut vahingon syntymiseen. Lisaksi tulee ottaa
huomioon vakuutetun tahallisuus tai huolimat-
tomuuden laatu seka olosuhteet muutoin.

Vastuuvakuutuksessa ei korvausta vakuutetun
huolimattomuuden takia alenneta eika evata.

Jos vakuutettu on kuitenkin laiminlyényt suo-
jeluohjeen noudattamisen tahallaan tai térke-
asta huolimattomuudesta, taikka jos vakuutetun
alkoholin tai huumausaineen kaytto on vaikutta-
nut laiminlydntiin, voidaan korvausta alentaa tai
korvaus evata.

Jos vakuutettu on laiminlydnyt suojeluohjeen
noudattamisen torkedsta huolimattomuudesta
tai jos vakuutetun alkoholin tai huumausainei-
den kayttd on vaikuttanut laiminlydntiin, vakuu-
tusyhtio maksaa kuitenkin vastuuvakuutuksesta
vahinkoa karsineelle luonnolliselle henkildlle sen
osan korvauksesta, jota tama ei ole ulosotossa
tai konkurssissa todetun vakuutetun maksuky-
vyttdmyyden vuoksi saanut perityksi.

6.2 Vahingon torjumis- ja rajoittamis-
velvollisuus (pelastamisvelvollisuus)
(VSL 32, 34 ja 61 8)

Vakuutustapahtuman sattuessa tai valittomasti
uhatessa vakuutetun tulee kykyjensa mukaan
huolehtia vahingon torjumisesta tai rajoittami-
sesta. Jos vahinko on ulkopuolisen aiheuttama,
vakuutetun tulee ryhtya tarpeellisiin toimiin
vakuutusyhtion oikeuden sailyttdmiseksi vahin-
gon aiheuttajaa kohtaan. Vakuutetun on pyrit-
tava esimerkiksi selvittdmaan vahingon aiheut-
tajan henkildllisyys. Jos vahinko on aiheutettu
rangaistavalla teolla, vakuutetun tulee viivytyk-
setta ilmoittaa asiasta poliisiviranomaisille ja
vaatia oikeudessa rikoksen tekijoille rangais-
tusta, jos vakuutusyhtion etu sita vaatii. Vakuu-
tetun tulee muutoinkin noudattaa vakuutus-
yhtion vahingon torjumiseksi ja rajoittamiseksi
antamia ohjeita. Vakuutusyhti® korvaa edella
mainitun pelastamisvelvollisuuden tayttami-
sesta aiheutuneet kohtuulliset kustannukset,
vaikka vakuutusmaara siten ylitettaisiinkin.

Jos vakuutettu on tahallisesti tai huolimattomuu-
desta, jota ei voida pitaa vahaisena, laiminlyonyt
edella tarkoitetun pelastamisvelvollisuutensa,
voidaan hanelle tulevaa korvausta alentaa tai se
evata. Harkittaessa onko korvausta alennettava
tai se evattava, otetaan huomioon, mika mer-
kitys laiminlydénnilla on ollut vahingon syntymi-
seen. Lisaksi tulee ottaa huomioon vakuutetun

tahallisuus tai huolimattomuuden laatu seka
olosuhteet muutoin.

6.3 Suojeluohjeiden ja pelastamisvelvollisuu-
den laiminlydnti vastuuvakuutuksessa

(VSL 32, 34 ja 61 8)

Vastuuvakuutuksessa ei korvausta vakuutetun
huolimattomuuden takia alenneta eika evata.

Jos vakuutettu on kuitenkin laiminlyényt suoje-
luohjeen noudattamisen tai pelastamisvelvol-
lisuutensa tahallaan tai torkedsta huolimatto-
muudesta, taikka jos vakuutetun alkoholin tai
huumausaineen kayttd on vaikuttanut laimin-
lyéntiin, voidaan korvausta alentaa tai korvaus
evata.

Jos vakuutettu on laiminlydnyt suojeluohjeen
noudattamisen tai pelastamisvelvollisuutensa
torkedsta huolimattomuudesta tai jos vakuu-
tetun alkoholin tai huumausaineiden kaytto on
vaikuttanut laiminlydntiin, vakuutusyhtié mak-
saa kuitenkin vastuuvakuutuksesta vahinkoa
karsineelle luonnolliselle henkildlle sen osan
korvauksista, jota tama ei ole ulosotossa tai kon-
kurssissa todetun vakuutetun maksukyvytto-
myyden vuoksi saanut perityksi.

7 Vakuutustapahtuman
aiheuttaminen

Vakuutusyhti® on vastuusta vapaa vakuutettua

kohtaan, joka on tahallisesti aiheuttanut vakuu-

tustapahtuman (VSL 28 ja 30 8).

71 Vahinkovakuutus
(VSL 308 ja 348)

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapah-
tuman térkeasta huolimattomuudesta tai jos
vakuutetun alkoholin tai huumausaineiden kaytto
on vaikuttanut vakuutustapahtumaan, voidaan
hanelle tulevaa korvausta alentaa tai se evata.
Harkittaessa korvauksen alentamista tai epaa-
mista otetaan huomioon, mika merkitys vakuu-
tetun henkilon toimenpiteella on ollut vahingon
syntymiseen. Lisaksi otetaan huomioon vakuute-
tun henkilén tahallisuus tai huolimattomuuden
laatu seka olosuhteet muutoin.

Vastuuvakuutus
(koskee vain vakuutussopimuksia, joissa on vas-
tuuvakuutus)

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapah-
tuman térkeasta huolimattomuudesta tai jos
vakuutetun alkoholin tai huumausaineiden
kayttd on vaikuttanut vakuutustapahtumaan,
vakuutusyhtié maksaa kuitenkin vastuuvakuu-
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tuksesta vahinkoa karsineelle luonnolliselle hen-
kildlle sen osan korvauksesta, jota tdma ei ole
ulosotossa tai konkurssissa todetun vakuutetun
maksukyvyttdémyyden vuoksi saanut perityksi.

Moottoriajoneuvovakuutus
(koskee vain vakuutussopimuksia, joissa on
moottoriajoneuvovakuutus)

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtu-
man kuljettaessaan ajoneuvoa sellaisessa tilassa,
ettd hanen verensa alkoholipitoisuus on ajon
aikana tai sen jalkeen vahintaan 1,2 promillea

tai ettd hanelld on vahintaan 0,53 milligrammaa
alkoholia litrassa uloshengitysilmaa, tai hanen
kykynsa tehtavan vaatimiin suorituksiin on tun-
tuvasti huonontunut muun huumaavan aineen
kuin alkoholin vaikutuksesta taikka tallaisten
aineiden ja alkoholin yhteisvaikutuksesta, hanelle
aiheutunut vahinko korvataan vain silta osin kuin
muut olosuhteet ovat vaikuttaneet vahinkoon.

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapah-
tuman kuljettaessaan ajoneuvoa sellaisessa
tilassa, etta hanen verensa alkoholipitoisuus on
ajon aikana tai sen jalkeen vahintaan 0,5 promil-
lea tai etta hanella on vahintaan 0,22 milligram-
maa alkoholia litrassa uloshengitysilmaa, tai
hanen kykynsa tehtavan vaatimiin suorituksiin
on huonontunut muun huumaavan aineen kuin
alkoholin vaikutuksesta taikka tallaisten ainei-
den ja alkoholin yhteisvaikutuksesta, korvausta
alennetaan sen mukaan, mika oli hanen osuu-
tensa vahinkoon.

7.2 Henkilévakuutus

7.2.1 Vakuutetun aiheuttama vakuutus-
tapahtuma
(VSL 28 §)

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtu-
man torkeasta huolimattomuudesta, vakuutusyh-
tion vastuuta voidaan alentaa sen mukaan kuin
olosuhteet huomioon ottaen on kohtuullista.

7.2.2 Vakuutuskorvaukseen oikeutetun
aiheuttama vakuutustapahtuma

(VSL 29 §)

Jos muu vakuutuskorvaukseen oikeutettu hen-
kil kuin vakuutettu on tahallisesti aiheuttanut
vakuutustapahtuman, vakuutusyhtié on haneen
nahden vastuusta vapaa.

Henkild, joka on aiheuttanut vakuutustapahtu-
man torkeasta huolimattomuudesta tai jota ei
voi idn tai mielentilan takia tuomita rangaistuk-
seen rikoksesta, voi saada vakuutuskorvauksen
tai osan siita vain jos se katsotaan kohtuulliseksi,

kun otetaan huomioon ne olosuhteet, joissa
vakuutustapahtuma on aiheutettu.

Jos vakuutettu on kuollut, maksetaan muille
korvaukseen oikeutetuille se osa vakuutuskor-
vauksesta, jota ei makseta vakuutustapahtuman
aiheuttajalle tai aiheuttajille.

8 Samastaminen vahinko-
vakuutuksessa
(VSL 338)

Mita edelld on sanottu vakuutetusta, kun kysymys
on vakuutustapahtuman aiheuttamisesta, suoje-
luohjeiden noudattamisesta tai pelastamisvelvolli-
suudesta, sovelletaan vastaavasti henkil66n

1. joka vakuutetun suostumuksella on vas-
tuussa vakuutuksen kohteena olevasta
moottorikayttoisesta tai hinattavasta ajo-
neuvosta, aluksesta taikka ilma-aluksesta;

2. joka omistaa vakuutetun omaisuuden
yhdessa vakuutetun kanssa ja kayttaa sita
yhdessa hanen kanssaan; tai

3. joka asuu vakuutetun kanssa yhteisessa
taloudessa ja kayttaa vakuutettua omai-
suutta yhdessa hanen kanssaan.

Mita edella on sanottu vakuutetusta, kun kysy-
mys on suojeluohjeiden noudattamisesta, sovel-
letaan vastaavasti henkild6n, jonka tehtavana
vakuutuksenottajaan olevan ty6- tai virkasuh-
teen perusteella on huolehtia suojeluohjeen
noudattamisesta.

9 Syyntakeettomuus ja pakkotila

9.1 Vahinkovakuutus
(VSL 36°8)

Vakuutusyhtio ei vastuusta vapautuakseen tai
sen rajoittamiseksi vetoa edella mainittuihin
kohtiin 6 ja 7, jos vakuutettu aiheuttaessaan
vakuutustapahtuman tai laiminlyddessaan suo-
jeluohjeen noudattamisen taikka pelastamisvel-
vollisuuden oli kahtatoista vuotta nuorempi tai
sellaisessa mielentilassa, ettei hanta olisi voitu
tuomita rangaistukseen rikoksesta. Vakuutus-
yhti6 ei vastuusta vapautuakseen tai sen rajoit-
tamiseksi vetoa kohtiin 5.2, 6 ja 7, jos vakuu-
tettu aiheuttaessaan vaaran lisaantymisen tai
vakuutustapahtuman taikka laiminlyédessaan
vahinkovakuutuksen suojeluohjeen noudatta-
misen tai pelastamisvelvollisuuden toimi henki-
|6n tai omaisuuden vahingoittumisen ehkaise-
miseksi sellaisissa olosuhteissa, etta laiminlyonti
tai toimenpide oli puolustettavissa. Mita tassa
kohdassa on sanottu vakuutetusta, sovelletaan
myo&s kohdassa 8 tarkoitettuun vakuutettuun
samaistettavaan henkil66n.
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9.2 Henkilévakuutus
(VSL 36 8)

Vakuutusyhtio ei vastuusta vapautuakseen tai
sen rajoittamiseksi vetoa edelld mainittuun koh-
taan 7, jos vakuutettu aiheuttaessaan vakuutus-
tapahtuman oli kahtatoista vuotta nuorempi tai
sellaisessa mielentilassa, ettei hanta olisi voitu
tuomita rangaistukseen rikoksesta. Vakuutus-
yhtio ei vastuusta vapautuakseen tai sen rajoit-
tamiseksi vetoa kohtiin 5.3 ja 7, jos vakuutettu
aiheuttaessaan vaaran lisddntymisen tai vakuu-
tustapahtuman toimi henkildn tai omaisuuden
vahingoittumisen ehkaisemiseksi sellaisissa olo-
suhteissa, etta laiminlydnti tai toimenpide olisi
puolustettavissa.

10 Edunsaajamaarays henkil6-
vakuutuksessa

10.1 Edunsaaja
(VSL 47°8)

Vakuutuksenottajalla on oikeus maarata hen-
kild, jolla on vakuutuksenottajan tai vakuutetun
sijasta oikeus maksettavaan vakuutuskorvauk-
seen (edunsaaja). Vakuutuksenottaja voi muut-
taa tai peruuttaa edunsaajamaarayksen, jos
vakuutustapahtumaa, jossa maarays on tarkoi-
tettu sovellettavaksi, ei ole sattunut.

Jos edunsaajamaarays on voimassa, ei vakuute-
tun kuoleman johdosta maksettava vakuutus-
korvaus kuulu vakuutetun kuolinpesaan. Vakuu-
tuskorvaus kuuluu vakuutetun kuolinpesaan,
jos edunsaajamaardysta ei ole eika korvausta
ole maaratty vakuutusehdoissa maksettavaksi
vakuutuksenottajalle.

10.2 Edunsaajaméaardyksen muoto
(VSL 48 8)

Edunsaajamaarays taikka sen peruuttaminen tai
muuttaminen on mitaton, jollei sita ole kirjalli-
sesti ilmoitettu vakuutusyhtiolle.

1 Korvausmenettely

11.1  Korvauksen hakijan velvollisuudet
(VSL 328 698ja728)

Korvauksen hakijan on annettava vakuutusyhti-
Olle sellaiset asiakirjat ja tiedot, jotka ovat tar-
peen vakuutusyhtién vastuun selvittdmiseksi.
Tallaisia asiakirjoja ja tietoja ovat esimerkiksi
ne, joiden avulla voidaan todeta, onko sattu-
nut vakuutustapahtuma, kuinka suuri vahinko
on syntynyt ja kenelle korvaus on maksettava.
Korvauksen hakija on velvollinen hankkimaan
omalla kustannuksellaan ne selvitykset, jotka

ovat parhaiten hanen saatavissaan ottaen kui-
tenkin huomioon my®ds vakuutusyhtién mahdol-
lisuudet hankkia selvitysta.

Vakuutusyhtio ei ole velvollinen maksamaan
korvausta ennen kuin se on saanut edella maini-
tut selvitykset. Jos korvauksen hakija on vakuu-
tustapahtuman jalkeen vilpillisesti antanut
vakuutusyhtidlle vaaria tai puutteellisia tietoja,
joilla on merkitysta vakuutusyhtion vastuun arvi-
oimisen kannalta, voidaan korvausta alentaa tai
se voidaan evata sen mukaan, kuin olosuhteet
huomioon ottaen on kohtuullista.

Vakuutetun tulee mahdollisuuksiensa mukaan
osallistua vahingon selvittelyyn seka my®otavai-
kuttaa vahingon todellisen syyn ja aiheuttajan
saamiseen selville. Vakuutettu ei saa poistu-
malla vahinkopaikalta, nauttimalla vahingon jal-
keen alkoholia tai huumausaineita taikka muulla
tavoin vaikeuttaa vahingon selvittamista.

Vakuutusyhtiélle on varattava tilaisuus tarkastaa
vaurioitunut omaisuus ennen kuin sita ryhdy-
taan korjaamaan tai havittamaan.

11.2 Korvausoikeuden vanhentuminen
(VSL738)

Vakuutuskorvausta on haettava vakuutusyh-
tiéltad vuoden kuluessa siita, kun korvauksen
hakija sai tietda vakuutuksen voimassaolosta,
vakuutustapahtumasta ja vakuutustapahtu-
masta aiheutuneesta vahinkoseuraamuksesta.

Korvausvaatimus on joka tapauksessa esitet-
tava 10 vuoden kuluessa vakuutustapahtumasta
tai, jos vakuutus on otettu henkilévahingon tai
vahingonkorvausvelvollisuuden varalta, vahin-
koseuraamuksen aiheutumisesta. Korvausvaati-
muksen esittamiseen rinnastetaan ilmoituksen
tekeminen vakuutustapahtumasta. Jos korvaus-
vaatimusta ei esiteta tassa ajassa, korvauksen
hakija menettaa oikeutensa korvaukseen.

11.3 Vakuutusyhtion velvollisuudet
(VSL'78 98, 688ja708)

Vakuutustapahtuman sattumisen jalkeen vakuu-
tusyhtié antaa korvauksen hakijalle, kuten esi-
merkiksi vakuutetulle, edunsaajalle ja kohdassa
17.4. tarkoitetuissa tilanteissa vastuuvakuutuk-
sessa vahinkoa karsineelle, tietoja vakuutuksen
sisallésta ja korvauksen hakemismenettelysta.
Korvauksen hakijalle mahdollisesti annetut
ennakkotiedot tulevasta korvauksesta, korva-
usmaarasta tai korvauksen suorittamistavasta
eivat vaikuta vakuutussopimuksen mukaiseen
korvausvelvollisuuteen.
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Vakuutusyhtié maksaa vakuutustapahtumasta
johtuvan vakuutussopimuksen mukaisen korva-
uksen tai ilmoittaa, ettei korvausta makseta, jou-
tuisasti ja viimeistadn 30 paivan kuluttua siita,
kun se on saanut vastuunsa selvittdmisen kan-
nalta tarpeelliset asiakirjat ja tiedot. Jos korvauk-
sen maara ei ole riidaton, vakuutusyhtid maksaa
kuitenkin edella mainitussa ajassa korvauksen
riidattoman osan. Viivastyneelle korvaukselle
vakuutusyhtio maksaa korkolaissa (633/82) saa-
dettya viivastyskorkoa.

Vastuuvakuutusta koskevasta korvauspaatok-
sesta vakuutusyhti6 lahettaa tiedon myds vahin-
koa karsineelle.

Vakuutusyhtio ilmoittaa vajaavaltaisen kotikun-
nan holhousviranomaiselle vajaavaltaiselle mak-
settavasta muusta kuin kustannusten tai varal-
lisuuden menetysten korvaamista koskevasta
vakuutuskorvauksesta, jos korvauksen kokonais-
maara on suurempi kuin 1000 euroa.

11.4 Vakuutusmaksun ja muiden saatavien
kuittaaminen

Korvauksesta voidaan vahentaa vakuutetun ja

vakuutuksen, josta korvausta haetaan, maksa-

mattomat erdantyneet vakuutusmaksut ja muut

vakuutusyhtién eraantyneet riidattomat saata-

vat yleisten kuittausedellytysten mukaisesti.

12 Vakuutuskorvaus vahinko-

vakuutuksessa
12.1  Ylivakuutus ja rikastumiskielto
(VSL 57 8)

Omaisuus tai etuus on ylivakuutettu, jos vakuu-
tussopimukseen merkitty vakuutusmaara on
merkittavasti vakuutetun omaisuuden tai etuu-
den oikeaa arvoa suurempi. Vakuutusyhtio ei
korvaa ylivakuutetulle omaisuudelle tai etuudelle
sattuneen vakuutustapahtuman johdosta enem-
paa kuin vahingon peittamiseksi tarvittavan maa-
ran. Jos kuitenkin vakuutusmaara olennaisesti
perustuu vakuutusyhtion tai sen edustajan anta-
maan arvioon, korvaus maksetaan ylivakuutuk-
sesta vakuutusmaaran mukaisena, paitsi milloin
vakuutuksenottajan tahallisesti antamat vaarat
tai puutteelliset tiedot olivat vaikuttaneet arvioon.

12.2  Alivakuutus
(VSL 58 8)

Omaisuus tai etuus on alivakuutettu, jos vakuu-
tussopimukseen merkitty vakuutusmaara on
merkittavasti vakuutetun omaisuuden tai etuu-
den oikeaa arvoa pienempi.

Vakuutusyhtio korvaa alivakuutetulle omaisuu-
delle tai etuudelle sattuneen vakuutustapahtu-
man johdosta vain niin suuren osan vahingosta
kuin vakuutusmaaran ja omaisuuden tai etuu-
den arvon valinen suhde osoittaa. Jos kuitenkin
vakuutusmaara olennaisesti perustuu vakuutus-
yhtion tai sen edustajan antamaan arvioon, kor-
vaus maksetaan vahingon maaraisena, kuitenkin
enintdan vakuutusmaaran mukaisena.

13 Muutoksenhaku vakuutusyhtién
paatékseen
(VSL8S)

Vakuutuksenottajalla tai korvauksenhakijalla on
kaytettavissaan eri keinoja saadakseen muu-
tosta vakuutusyhtion paatékseen. Han voi olla
yhteydessa vakuutusyhtidssa asiaa kasitellee-
seen henkil66n tai hakea muutosta vakuutusyh-
tion Asiakassovittelutoimistosta, kysya neuvoa
ja opastusta FINEn Vakuutus- ja rahoitusneu-
vonnasta tai pyytaa ratkaisusuositusta FINEIta
tai kuluttajariitalautakunnalta. Lisaksi hanella
on oikeus nostaa kanne vakuutusyhtiota vas-
taan. Asian kasittely FINEssa tai kuluttajariita-
lautakunnassa ei estd kanteen nostamista. Sen
sijaan ndissa muutoksenhakuelimissa ei kasi-
tella asiaa, joka on jo kasitelty oikeudessa tai on
siella vireilla.

13.1  Oikaisupyynté ja

Asiakassovittelutoimisto
Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija epai-
lee virhettd vakuutusyhtion paatoksessa, hanella
on oikeus saada tarkempaa tietoa seikoista,
jotka ovat johtaneet ratkaisuun. Vakuutusyhtio
oikaisee paatoksen, jos se osoittautuu virheel-
liseksi.

Jos asia ei ole oikaisupyynnosta huolimatta sel-
vinnyt, voi asiakas kaantya Asiakassovittelutoi-
miston puoleen. Asiakassovittelutoimisto on
LahiTapiolan oma sisdinen muutoksenhakuka-
nava, joka kasittelee vapaaehtoisiin vahinkova-
kuutuksiin, henkivakuutuksiin ja sijoituspalve-
luihin liittyvia asioita. Asiakassovittelutoimisto
kasittelee sille osoitetut kirjalliset muutoksen-
haut, jotka eivat ole vireilld muissa muutoksen-
hakuelimissa. Muutosta on haettava kolmen
kuukauden kuluessa siitd, kun asiakas sai kirjalli-
sen paatoksen.

13.2  FINE ja kuluttajariitalautakunta

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija on
tyytymaton vakuutusyhtion paatdkseen, han voi
kysya neuvoa ja opastusta FINEn Vakuutus- ja
rahoitusneuvonnasta. Se on puolueeton elin,
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jonka tehtavana on neuvoa kuluttajia pankki-,
vakuutus- ja arvopaperiasioissa.

FINEn Vakuutus- ja rahoitusneuvonta ja Vakuu-
tuslautakunta antavat myds ratkaisusuosituksia
riita-asioihin, jotka koskevat lain ja vakuutuseh-
tojen tulkintaa ja soveltamista vakuutussuh-
teessa. Ratkaisusuositusta on mahdollista pyy-
tada myos kuluttajariitalautakunnalta, joka antaa
lausuntoja vain kuluttajille.

Neuvontapalvelut ja ratkaisusuositukset ovat
maksuttomia.

13.3 Karajaoikeus
(VSL748)

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija

ei tyydy vakuutusyhtion paatokseen, han voi
panna vireille kanteen vakuutusyhtitta vastaan.
Kanne voidaan panna vireille joko asianosaisen
Suomessa olevan kotipaikan karajaoikeudessa
tai vakuutusyhtion kotipaikan taikka vahinkopai-
kan karajaoikeudessa, jollei Suomen kansainvali-
sista sopimuksista muuta johdu.

Kanne vakuutusyhtion tekeman paatoksen joh-
dosta on nostettava kolmen vuoden kuluessa
siitd, kun asianosainen sai kirjallisen tiedon
vakuutusyhtion paatdksesta ja tasta madraajasta.
Maaraajan kuluttua umpeen oikeutta kanteen
nostamiseen ei enda ole. Lautakuntakasittelyt
katkaisevat kanneoikeuden vanhentumisen.

14  Vakuutusyhtion takautumisoikeus

14.1 Vakuutusyhtion takautumisoikeus
kolmatta kohtaan

(VSL 75 8)

Vakuutetun oikeus vahingonkorvaukseen vahin-
gosta korvausvastuussa olevalta kolmannelta
henkil6lta siirtyy vakuutusyhtiélle sen maksa-
maan korvausmaaraan saakka. Henkildvakuu-
tuksen osalta vakuutusyhti¢ voi vaatia takautu-
misoikeuden nojalla ainoastaan sairauden tai
tapaturman aiheuttamat kustannukset ja varalli-
suudenmenetykset.

Jos vahingon on aiheuttanut kolmas henkil®
yksityishenkilona, tyontekijana, virkamiehena
tai naihin vahingonkorvauslain 3 luvun 1 8&:n
mukaan rinnastettavana muuna henkiléna, syn-
tyy vakuutusyhtidlle takautumisoikeus kyseista
henkilda kohtaan vain, jos tama on aiheuttanut
vakuutustapahtuman tahallisesti tai torkeasta
huolimattomuudesta tai jos han on korvausvas-
tuussa huolimattomuudestaan riippumatta.

Vakuutusyhtiolla on oikeus vaatia korvausmaara
kolmannelta henkiléltda myds, jos han on aiheut-
tanut vakuutustapahtuman kuljettaessaan ajo-
neuvoa sellaisessa tilassa, etta hanen verensa
alkoholipitoisuus on ajon aikana tai sen jal-

keen vahintaan 1,2 promillea tai ettd hanella on
vahintaan 0,53 milligrammaa alkoholia litrassa
uloshengitysilmaa, tai hdnen kykynsa tehtavan
vaatimiin suorituksiin on tuntuvasti huonontu-
nut muun huumaavan aineen kuin alkoholin vai-
kutuksesta taikka tallaisten aineiden ja alkoholin
yhteisvaikutuksesta.

14.2 Vakuutusyhtion takautumisoikeus
vakuutuksenottajaa, vakuutettua tai
vakuutettuun samastettua kohtaan
vahinkovakuutuksessa

(VSL758)

Vakuutusyhti® saa vaatia kohdassa 17.1 tarkoi-
tetulle vakuutetulle maksamansa korvauksen
tai sen osan takaisin siltd vakuutuksenottajalta,
vakuutetulta tai vakuutettuun kohdan 8 mukaan
samastetulta henkilolta, joka on aiheuttanut
vakuutustapahtuman (kohta 7) tai laiminlyonyt
alla mainittujen kohtien mukaisen velvollisuu-
den:

o 2.2 (tiedonantovelvollisuus ennen vakuutus-
sopimuksen tekemistd)

e 5.2 (tiedonantovelvollisuus vaaran lisdantymi-
sesta)

e 6.1 (velvollisuus noudattaa suojeluohjeita)

e 6.2 (vahingon torjumis- ja rajoittamisvelvolli-
suus).

Vakuutusyhtio saa takautumisoikeuden nojalla
vaatia maksetun korvauksen kokonaan, jos
vakuutusyhtio6 olisi kohdissa 2.2, 5.2, 6 ja 7 mai-
nituilla perusteilla vastuusta vapaa tai oikeu-
tettu epaamaan korvauksen. Jos korvausta olisi
edella mainittujen kohtien mukaisesti alennettu,
vakuutusyhti6 saa vaatia takaisin alennusta vas-
taavan osan korvauksesta.

15  Vakuutussopimuksen muuttaminen

15.1 Vahinkovakuutuksen sopimusehtojen
muuttaminen vakuutuskauden aikana

(VSL 188)

Vakuutusyhtiolla on oikeus vakuutuskauden

aikana muuttaa vakuutusmaksua tai muita sopi-

musehtoja vastaamaan uusia olosuhteita, jos

1. vakuutuksenottaja tai vakuutettu on laimin-
lyényt kohdassa 2.2 tarkoitetun tiedonanto-
velvollisuutensa; tai
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2. vakuutuksenottajan tai vakuutetun vakuu-
tusyhtidlle sopimusta solmittaessa ilmoit-
tamissa olosuhteissa tai vakuutuskirjaan
merkityssa asiantilassa on vakuutuskauden
aikana tapahtunut kohdassa 5.2 tarkoitettu
muutos.

Saatuaan tiedon edelld mainitusta seikasta
vakuutusyhti¢ lahettaa ilman aiheetonta viivy-
tysta ilmoituksen siitd, miten ja mista ajankoh-
dasta vakuutusmaksu tai muut sopimusehdot
muuttuvat.

lImoituksessa mainitaan, etta vakuutuksenotta-
jalla on oikeus irtisanoa vakuutus.

15.2 Henkilévakuutuksen sopimusehtojen

muuttaminen vakuutuskauden aikana
(VSL 208§, 278)

Vakuutusyhti6lla on oikeus vakuutuskauden

aikana muuttaa vakuutusmaksua tai muita sopi-

musehtoja vastaamaan oikeita tai muuttuneita

olosuhteita, jos

1. vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahalli-
sesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida
pitaa vahaisend, laiminlyényt kohdassa 2.2
tarkoitetun tiedonantovelvollisuutensa ja
vakuutusyhtio, jos oikeat ja taydelliset tiedot
olisi annettu, olisi mydntanyt vakuutuksen
ainoastaan korkeampaa maksua vastaan tai
muutoin toisilla ehdoilla kuin oli sovittu;

2. vakuutuksenottaja tai vakuutettu on mene-
tellyt vilpillisesti tayttdessaan kohdassa
2.2. mainittua tiedonantovelvollisuuttaan
ja vakuutus tasta huolimatta laiminlyon-
nin seuraamusten sovittelun vuoksi kohdan
2.2.2 mukaan sitoo vakuutusyhtiota tai

3. vakuutuksenottajan tai vakuutetun vakuu-
tusyhtidlle sopimusta solmittaessa ilmoitta-
missa seikoissa on vakuutuskauden aikana
tapahtunut kohdassa 5.3 tarkoitettu muutos
ja vakuutusyhtio olisi myontanyt vakuutuk-
sen ainoastaan korkeampaa maksua vas-
taan tai muutoin toisilla ehdoilla siina tapa-
uksessa, etta vakuutettuun liittyva seikka
olisi ollut muutosta vastaava jo vakuutusta
myoénnettaessa.

Saatuaan tiedon edella mainitusta seikasta
vakuutusyhti¢ lahettaa vakuutuksenottajalle
ilman aiheetonta viivytysta ilmoituksen vakuu-
tusmaksun tai ehtojen muutoksesta.

IImoituksessa mainitaan, etta vakuutuksenotta-
jalla on oikeus irtisanoa vakuutus.

15.3 Sopimusehtojen muuttaminen

vakuutuskauden vaihtuessa

15.3.1 llmoitusmenettely
(VSL198ja 200 8)

Vakuutusyhtiolla on oikeus vakuutuskauden

vaihtuessa muuttaa vakuutusehtoja ja -maksua

seka muita sopimusehtoja, kun perusteena on

e uusi tai muuttunut lainsaadanto tai viran-
omaisen maarays

e ennalta arvaamaton olosuhteiden muutos
(esim. kansainvalinen kriisi, poikkeuksellinen
luonnontapahtuma, suuronnettomuus)

o vakuutukseen vaikuttavan indeksin muutos

o vakuutuksen korvausmenon muutos.

Vakuutusyhti6lla on lisaksi oikeus tehda vakuu-
tusehtoihin vahaisia muutoksia, joilla ei ole vaiku-
tusta vakuutussopimuksen keskeiseen sisaltoon.

Jos vakuutusyhti6 tekee vakuutussopimukseen
kohdassa 15.3 kuvattuja muutoksia, vakuutus-
yhtio 1dhettda vakuutusmaksua koskevan laskun
yhteydessa vakuutuksenottajalle ilmoituksen
siitd, miten vakuutusmaksu tai muut sopimus-
ehdot muuttuvat. lImoituksessa mainitaan,

etta vakuutuksenottajalla on oikeus irtisanoa
vakuutus. Muutos tulee voimaan vahinkova-
kuutuksessa sen vakuutuskauden, henkilva-
kuutuksessa sen vakuutusmaksukauden tai,
jos vakuutusmaksukausi on lyhyempi kuin yksi
vuosi tai siita ei ole sovittu, sen kalenterivuoden
alusta lukien, joka ensiksi seuraa kuukauden
kuluttua ilmoituksen lahettamisesta.

15.3.2 Vakuutuksen irtisanomista edellyttévat
muutokset
Jos vakuutusyhtié muuttaa vakuutusehtoja,
-maksuja tai muita sopimusehtoja muissa kuin
kohdassa 15.3.1 luetelluissa tapauksissa tai pois-
taa vakuutuksesta voimakkaasti markkinoidun
edun, vakuutusyhtién on irtisanottava vakuutus
paattymaan vakuutuskauden lopussa. Irtisano-
minen suoritetaan kirjallisesti viimeistaan kuu-
kautta ennen vakuutuskauden paattymista.

16  Vakuutussopimuksen paattyminen

16.1 Vakuutuksenottajan oikeus irtisanoa

vakuutus
(VSL 12°8)

Vakuutuksenottajalla on oikeus milloin tahansa
irtisanoa vakuutus paattymaan vakuutuskauden
aikana. Irtisanominen on suoritettava kirjallisesti.
Muu irtisanominen on mitaton. Jos vakuutuksen-
ottaja ei ole maarannyt vakuutuksen paattymisai-
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kaa, vakuutus paattyy, kun irtisanomista koskeva
ilmoitus on jatetty tai lahetetty vakuutusyhtiolle.

Irtisanomisoikeutta ei kuitenkaan ole, jos vakuutus-
sopimuksen sovittu voimassaoloaika on lyhyempi
kuin 30 paivaa.

16.2 Vakuutusyhtion oikeus irtisanoa
vahinkovakuutus vakuutuskauden
aikana

(VSL 15 8)

Vakuutusyhtiolld on oikeus irtisanoa vakuutus

paattymaan vakuutuskauden aikana, jos

1. vakuutuksenottaja tai vakuutettu on ennen
vakuutuksen myontamista antanut vaaria
tai puutteellisia tietoja ja jos vakuutusyhtio
oikean asianlaidan tuntien ei olisi vakuutusta
myontanyt

2. vakuutuksenottajan tai vakuutetun vakuu-
tusyhtidlle sopimusta solmittaessa ilmoit-
tamissa olosuhteissa tai vakuutuskirjaan
merkityssa asiantilassa on vakuutuskauden
aikana tapahtunut sellainen olennaisesti
vahingonvaaraa lisadva muutos, jota vakuu-
tusyhtion ei voida katsoa ottaneen lukuun
sopimusta solmittaessa

3. vakuutettu on tahallisesti tai torkeasta huoli-
mattomuudesta laiminlydnyt suojeluohjeen
noudattamisen

4. vakuutettu on tahallisesti tai torkeasta huoli-
mattomuudesta aiheuttanut vakuutustapah-
tuman tai

5. vakuutettu on vakuutustapahtuman jalkeen
vilpillisesti antanut vakuutusyhtidlle vaaria
tai puutteellisia tietoja, joilla on merkitysta
vakuutusyhtién vastuun arvioimisen kannalta.

16.3 Vakuutusyhtion oikeus irtisanoa
henkilévakuutus vakuutuskauden
aikana

(VSL17°8)

Vakuutusyhtiolla on oikeus irtisanoa vakuutus

paattymaan vakuutuskauden aikana, jos

1. vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahalli-
sesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida
pitaa vahaisend, laiminlyényt kohdassa 2.2
tarkoitetun tiedonantovelvollisuutensa ja
vakuutusyhtio ei olisi lainkaan myontanyt
vakuutusta, jos oikeat ja taydelliset vastauk-
set olisi annettu;

2. vakuutuksenottaja tai vakuutettu on mene-
tellyt vilpillisesti tayttaessaan kohdassa 2.2
mainittua tiedonantovelvollisuuttaan ja
vakuutussopimus tasta huolimatta kyseisen
kohdan perusteella sitoo vakuutusyhtiota;

3. vakuutuksenottajan tai vakuutetun vakuu-
tusyhtidlle sopimusta solmittaessa ilmoitta-
missa seikoissa on vakuutuskauden aikana
tapahtunut kohdassa 5.3 tarkoitettu muutos
eika vakuutusyhtio olisi myontanyt vakuu-
tusta siina tapauksessa, etta vakuutettuun
liittyva seikka olisi ollut muutosta vastaava jo
vakuutusta myodnnettaessa;

4. vakuutettu on tahallisesti aiheuttanut vakuu-
tustapahtuman;

5. vakuutettu on vakuutustapahtuman jalkeen
antanut vakuutusyhtiélle vilpillisesti vaaria
tai puutteellisia tietoja, joilla on merkitysta
vakuutusyhtion vastuun arvioimisen kan-
nalta.

16.4 Ryhmaetuvakuutuksen irtisanominen
(VSL17 b 8)

Jos ryhmaetuvakuutuksen vakuutuksenottaja
eroaa tai erotetaan ryhman jasenyydesta, ryh-
maetuvakuutus paattyy. Vakuutusyhtid ilmoittaa
vakuutuksenottajalle kirjallisesti paattymispe-
rusteen ja ajankohdan. Vakuutus paattyy aikai-
sintaan kuukauden kuluessa ilmoituksen lahet-
tamisesta.

16.5 Vakuutusyhtién irtisanomismenettely
(VSL158ja 17 8)

Vakuutusyhtio suorittaa irtisanomisen kirjalli-
sesti ilman aiheetonta viivytysta saatuaan tie-
don irtisanomiseen oikeuttavasta perusteesta.
Irtisanomista koskevassa ilmoituksessa maini-
taan irtisanomisperuste. Vakuutus paattyy kuu-
kauden kuluessa irtisanomista koskevan ilmoi-
tuksen lahettamisestd. Vakuutusyhtion oikeus
irtisanoa vakuutus vakuutusmaksun maksami-
sen laiminlyénnin vuoksi maaraytyy kohdan 4.2
mukaisesti.

16.6 Vakuutusyhtion oikeus irtisanoa
vahinkovakuutus vakuutuskauden
lopussa

(VSL 16 8)

Vakuutusyhtiolla on oikeus irtisanoa vakuutus
paattyvaksi vakuutuskauden lopussa. Irtisano-
minen suoritetaan kirjallisesti viimeistaan kuu-
kautta ennen vakuutuskauden paattymista.
Irtisanomisilmoituksessa mainitaan irtisanomis-
peruste.
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16.7 Vakuutusyhtion oikeus irtisanoa
henkilovakuutus vakuutusmaksukauden
lopussa

(VSL 17 a§)

Vakuutusyhtiolla on oikeus irtisanoa vakuutus
paattyvaksi vakuutusmaksukauden lopussa.
Jos vakuutusmaksukausi on lyhyempi kuin yksi
vuosi tai siita ei ole sovittu, vakuutuksenantajalla
on vastaavasti oikeus irtisanoa vakuutus paat-
tyvaksi kalenterivuoden lopussa. Irtisanominen
suoritetaan kirjallisesti viimeistaan kuukautta
ennen vakuutusmaksukauden paattymista tai,
jos vakuutusmaksukaudesta ei ole sovittu, vii-
meistaan kuukautta ennen kalenterivuoden
paattymista. Irtisanomisilmoituksessa maini-
taan irtisanomisperuste. Vakuutusta ei kuiten-
kaan irtisanota sen vuoksi, etta vakuutetun ter-
veydentila on vakuutuksen ottamisen jalkeen
huonontunut, eika sen vuoksi, ettd on sattunut
vakuutustapahtuma.

16.8 Omistajan vaihdos vahinkovakuutuksessa
(VSL 63 8)

Vahinkovakuutussopimus paattyy, jos vakuutettu
omaisuus siirtyy oikeustoimen johdosta muulle
uudelle omistajalle kuin vakuutuksenottajalle
itselleen tai taman kuolinpesalle. Jos 14 paivan
kuluessa omistusoikeuden siirtymisesta sattuu
vakuutustapahtuma, omaisuuden uudella omis-
tajalla on kuitenkin oikeus korvaukseen, jollei han
itse ole ottanut omaisuudelle vakuutusta.

Mikali omaisuutta koskevaan vakuutukseen on
liitetty muita vakuutuksia, esim. vastuu-, oikeus-
turva- tai keskeytysvakuutus, paattyy tallainen
vakuutus valittdmasti omaisuuden siirtyessa
uudelle omistajalle.

17 Kolmannen henkilén oikeudet
vahinkovakuutuksessa

17.1  Muut vakuutetut, joiden hyvaksi
omaisuutta koskeva vakuutus on
voimassa

(VSL 62 8)

Sen lisdksi mita naissa vakuutusehdoissa koh-
dissa "Vakuutetut” on muutoin maaratty vakuu-
tetusta, on omaisuutta koskeva vakuutus voi-
massa omistajan, omistuksenpidatysehdoin
omaisuuden ostaneen, panttioikeuden ja pida-
tysoikeuden haltijan seka muutoinkin sen
hyvaksi, johon omaisuutta koskeva vaaranvas-
tuu kohdistuu.

17.2 Vakuutetun asema vakuutustapahtuman
satuttua

(VSL 65 8)

Vakuutusyhti® vetoaa korvauksen alentamiseksi
tai epaamiseksi edellisessa kohdassa tarkoitet-
tua vakuutettua kohtaan vakuutuksenottajan
tai toisen vakuutetun tiedonantovelvollisuuden
(kohta 2.2) tai vaaran lisaantymisesta (kohta
5.2) ilmoittamisen laiminlydntiin vain, jos koh-
dassa 17.1 tarkoitettu vakuutettu ennen vakuu-
tustapahtumaa tiesi tai hanen olisi pitanyt tie-
taa vakuutuksenottajan tai toisen vakuutetun
menettelysta. Kullakin vakuutetulla on oikeus
vakuutustapahtuman johdosta maksettavaan
korvaukseen. Vakuutuksenottaja saa kuitenkin
vakuutettua sitovasti neuvotella vakuutusyh-
tion kanssa seka nostaa korvauksen, paitsi, jos
vakuutettu on sopimuksessa nimelta mainittu,
tai han on ilmoittanut itse valvovansa oikeut-
taan, taikka kysymys on kiinnityksenhaltijan
oikeudesta saada maksu korvauksesta.

17.3 Etuoikeus saada maksu korvauksesta
(VSL 66 §)

Jos omaisuutta koskeva vakuutus on voimassa
sellaisen henkilén hyvaksi, jolla on saatavan
vakuudeksi panttioikeus omaisuuteen, hanella
on, vaikkei saatava olisikaan eraantynyt, oikeus
ennen omistajaa saada maksu korvauksesta,
jollei omistaja ole korjannut vahinkoa tai aseta
vakuutta sen korjaamiseksi. Mita tassa on
sanottu, on vastaavasti voimassa sellaisen hen-
kilon hyvaksi, jolla on oikeus pidattaa omaisuus
eradntyneen saatavan vakuudeksi. Omistajalla on
oikeus saada maksu korvauksesta ennen omis-
tuksenpidatysehdoin omaisuuden ostanutta.
Kiinnityksenhaltijan oikeudesta saada maksu kor-
vauksesta on voimassa mita kiinnityksenhaltijan
oikeudesta vakuutuskorvaukseen on saadetty.

17.4 Vahinkoa karsineen oikeus korvaukseen
vastuuvakuutuksessa

(VSL 67 8)

Vahinkoa karsineelld on vastuuvakuutuksessa
oikeus vaatia vakuutussopimuksen mukainen
korvaus suoraan vakuutusyhtidlta, jos vakuutettu
on asetettu konkurssiin tai on muutoin maksu-

kyvyton.
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Jos vakuutusyhtidlle esitetaan korvausvaatimus,
vakuutusyhti¢ ilmoittaa tasta vakuutetulle ilman
aiheetonta viivytysta seka varaa hanelle tilaisuu-
den esittaa selvitysta vakuutustapahtumasta.
Vakuutetulle [ahetetdaan myds tieto asian myo-
hemmasta kasittelysta. Jos vakuutusyhtié hyvak-
syy vahinkoa karsineen korvausvaatimuksen,
hyvaksyminen ei sido vakuutettua.

17.5 Vahinkoa karsineen muutoksen-
hakuoikeus vastuuvakuutuksessa

(VSL 68 §)

Vahinkoa karsineella on vakuutusyhtion korvaus-
padtoksen johdosta oikeus kaantya vakuutusyh-
tion Asiakassovittelutoimiston puoleen, saattaa
asia FINEn vakuutus- ja rahoitusneuvonnan tai
kuluttajariitalautakunnan kasiteltavaksi tai nos-
taa kanne vakuutusyhtiota vastaan kohdan 13
mukaisesti.

18 Kauppasaarto

Vakuutus ei ole voimassa silta osin kuin Yhdis-
tyneiden kansakuntien (YK), Euroopan Unionin
(EV) tai Yhdysvaltojen julistuksen tai paatoksen
tai Suomen lainsaadannon perusteella asetettu
kauppa- tai taloussaarto rajoittaa vakuuttamista
tai vakuutuksen voimassa oloa.

LahiTapiola ei suorita mitaan vakuutuskor-
vausta, mikali korvauksen maksaminen olisi vas-
toin Yhdistyneiden kansakuntien (YK) tai Euroo-
pan Unionin (EU) tai Yhdysvaltojen julistuksen
tai paatdksen tai Suomen lainsaddannén perus-
teella asetettuja kauppa- ja taloussaartoa koske-
via pakotteita.

19  Henkilé- ja vahinkotietojen kasittely
LahiTapiola kasittelee asiakkaidensa henkilctie-
toja noudattaen tietosuojalainsdadantda seka
hyvaa tiedonhallinta- ja tiedonkasittelytapaa.
Muutoinkin asiakkaiden yksityisyyden suojan
toteutumisesta huolehditaan henkil6tietojen
kasittelyssa. Henkiltietoja kasitellaan LahiTa-
piolan tuotteiden ja palvelujen tarjoamista ja
asiakassuhteen hoitamista varten. Tietoja voi-
daan kayttda myos asiakkaillemme suunnattuun
markkinointiin.

Tietoja hankitaan muun muassa asiakkaalta
itseltdaan, hanen valtuuttamiltaan tahoilta, viran-
omaisten julkisista rekistereista seka luottotie-
torekisterista. Tallennetuista henkil6tiedoista on
tietosuojaselosteet, joista ilmenee, mita tietoja
rekisteriin on tallennettu.

Asiakasta koskevia tietoja luovutetaan sivullisille
vain asiakkaan nimenomaisella suostumuksella
tai lainsdanndksen perusteella. Asiakkaan tunte-
mistietoja ja muita henkiltietoja voidaan kayttaa
rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen selvit-
tamiseen, paljastamiseen ja estamiseen. Lisaksi
tietoja voidaan luovuttaa viranomaisille rahanpe-
sun ja terrorismin rahoittamisen tutkintaan saat-
tamista varten seka sellaisten rikosten tutkintaan
saattamista varten, joilla rahanpesun tai terroris-
min rahoittamisen kohteena oleva omaisuus tai
rikoshydty on saatu.

LahiTapiolaan ilmoitetuista vahingoista luovute-
taan tietoja vakuutusyhtididen yhteiseen vahin-
korekisteriin. Samalla voidaan tarkistaa, mita
vahinkotietoja muille vakuutusyhtiéille on ilmoi-
tettu. Tietoja kaytetaan korvauskasittelyn yhte-
ydessa, jotta voitaisiin torjua vakuutusyhtidihin
kohdistuvaa rikollisuutta.

LahiTapiola tallentaa asiakkaiden kanssa kay-
tavia puheluita ja chat-keskusteluita asioinnin
todentamiseksi seka palvelun laadun varmista-
miseksi.
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V-EH-01217-fi, 1018 Edita

Vakuutukset myontavat seuraavat LahiTapiola-ryhmaan
kuuluvat keskindiset vakuutusyhtiot (y-tunnus):

LahiTapiola Eteld (0139557-7) | LahiTapiola Eteld-Pohjanmaa (0178281-7) | LokalTapiola
Sydkusten - LahiTapiola Eteldrannikko (0135987-5) | LahiTapiola Ita (2246442-0) | LahiTapiola
Kaakkois-Suomi (0225907-5) | LahiTapiola Kainuu-Koillismaa (0210339-6) | L&hiTapiola
Keski-Suomi (0208463-1) | LahiTapiola Lappi (0277001-7) | LahiTapiola Loimi-Hame
(0134859-4) | LahiTapiola Ladnnen (0134099-8) | LahiTapiola Pirkanmaa (0205843-3) |
LokalTapiola Osterbotten - LéhiTapiola Pohjanmaa (0180953-0) | LahiTapiola Pohjoinen
(2235550-7) | LahiTapiola Padakaupunkiseutu (2647339-1) | LahiTapiola Satakunta
(0137458-1) | LahiTapiola Save (1759597-9) | LahiTapiola Savo-Karjala (0218612-8) |
LahiTapiola Uusimaa (0224469-0) | LahiTapiola Varsinais-Suomi (0204067-1) |
LahiTapiola Vellamo (0282283-3)

Loydat yhtididen yhteystiedot osoitteesta www.lahitapiola.fi.
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