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O
TAPIOLA Tuotevastuu-

vakuutus

S|5a| Iysl uettelo Tapiola sitoutuu naiden tuotevastuuvakuutusehtojen,
vakuutuskirjaan merkittyjen erityisehtojen, suojeluoh-
jeiden ja yleisten sopimusehtojen mukaisesti

1 Vakuutuksen voimassaoloalue

e selvittmaan vakuutuksenottajan korvausvastuun
2 Korvattavat vahingot . L . ..

e korvaamaan sellaiset elinkeinotoiminnassa liikkeel-
3 Korvausrajoitukset le lasketusta tuotteesta toiselle aiheutuneet hen-

, , kilo- ja esinevahingot, joista vakuutuksenottaja on
3.1  ltselle aiheutunut vahinko

3.2 Tuotteelle itselleen aiheutunut vahinko korvausvastuussa
3.3 Varallisuusvahinko e hoitamaan mahdollisen korvauskysymysta koske-
3.4 Sopimusvastuu van oikeudenkaynnin.

3.5  Reklamaatio ja takaisinveto
3.6 Lakien ja méaaraysten rikkominen
3.7  Tarkastusten laiminlyonti

Yritys voi olla vastuussa vahingoista, jotka sen
valmistamat, maahantuomat tai myymét tuot-

3.8  Tiedossa ollut vahingonvaara teet ovat aiheuttaneet ulkopuolisille. Osa tdsté
3.9  Erityinen korvausperuste riskista voidaan siirtdé Tapiolalle tuotevastuuva-
3.10  Sakot kuutuksella. Talldin Tapiola selvittdad vakuutuk-

3.11 Tahallisuus tai torkea huolimattomuus sen korvauspiiriin kuuluvat korvausvaatimukset.
3.12 Muu vastuuvakuutus

3.13  Vakuutuskirjaan merkitseméaton tuote ?'arvittaes'sa Tapiq/a kayttaa er.i a/ojgn asiantunti-
3.14 Asbestivahinko Japalveluita ja hoitaa mahdollisen oikeudenkéyn-
3.15 Tupakka ja tupakkatuotteet nin. Jos korvausvastuu ilmenee, Tapiola suorittaa

4 Korvaussidnnokset korvauksen vahingonkérsineelle.

4.1 Vakuutusmaara
4.2  Omavastuu

4.3.  Vahingon selvitys 1 Vakuutuksen
4.4 QOikeudenkaynti VOimassaOIOalue

4.5  Yhteisvastuullisuus

4.6 Sopimus vahingonkorvauksesta Vakuutus on voimassa Euroopassa tai vakuutuskirjas-

5 Vakuutusmaksun laskeminen sa mainitulla muulla voimassaoloalueella ja koskee
vain voimassaoloalueella todettuja ja kasiteltavia kor-
vausvaatimuksia.

2 Korvattavat vahingot

Vakuutuksesta korvataan toiselle aiheutettu henkil6-
ja esinevahinko seuraavin edellytyksin
e vahinko todetaan vakuutuskauden aikana

e vahinko on aiheutunut puutteellisesta turvallisuu-
desta tai tuotteen virheellisyydesta
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e vakuutuksenottaja on voimassa olevan oikeuden
mukaan korvausvastuussa vahingosta.

Liséksi edellytetaan, ettd vakuutuksenottaja on luo-
vuttanut tuotteen toiselle ja ettd vakuutuksenottajan
hallinta- ja omistusoikeus tuotteeseen on paattynyt
toimitus- tai kauppasopimuksen tai naihin verrattavi-
en oikeustoimien perusteella.

Vakuutuksesta korvataan henkil6- ja esinevahin-
ko, joka on aiheutunut, kun on kéaytetty turvalli-
suudeltaan puutteellista tai virheellista tuotetta.
Henkildvahinko ja yksityisessa kulutuksessa kédy-
tetylle omaisuudelle aiheutunut esinevahinko ei-
vét yleensa edellyta korvausvelvollisen huolimat-
tomuutta. Huolellisestikin toiminut vakuutuk-
senottaja voi joutua korvausvastuuseen. Muulloin
korvausvastuun syntyminen yleensa edellyttdé
vakuutuksenottajan virhettd, huolimattomuutta
tai laiminlyéntia.

Esimerkki

Huoltomies kiipesi alumiinitikkaita pitkin katolle. Tikkaiden askel-
ma petti, jolloin huoltomies putosi maahan ja loukkasi paansa.
Vahinkoa selvitettdessa havaittiin, etta tikkaissa ollut valmistus-
virhe aiheutti askelman pettdmisen. Suomalaisen tikkaiden val-
mistajan tuotevastuuvakuutuksesta korvataan aiheutunut hen-
kilovahinko, koska vahinko aiheutui turvallisuudeltaan puutteel-
lisesta tuotteesta.

3 Korvausrajoitukset

3.1 Itselle aiheutunut vahinko

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka on aiheutunut
vakuutuksenottajalle itselleen.

3.2 Tuotteelle itselleen aiheutunut vahinko

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka on aiheutunut
myydylle tai luovutetulle tuotteelle.

Esimerkki

Maahantuojan koko kahvinkeitinera oli viallinen. Muutaman lammi-
tyskerran jalkeen kahvinkeittimet olivat kdyttokelvottomia. Vakuutus
kattaa virheellisesta tuotteesta aiheutuneet vahingot. Tuotteelle it-
selle aiheutuneita vahinkoja ei korvata. Kahvinkeittimien rikkoutu-
mista ei korvata maahantuojan tuotevastuuvakuutuksesta.

3.3 Varallisuusvahinko

Vakuutuksesta ei korvata sellaista taloudellista va-
hinkoa, joka ei ole yhteydessa henkild- tai esineva-
hinkoon.

Esimerkki

Huonekaluja valmistavan yrityksen tuotanto keskeytyi kokoonpa-
nokoneen rikkoutumisen vuoksi. Koneen rikkoutumisen syyta tut-
kittaessa todettiin, ettd kokoonpanokoneessa on valmistusvika.
Koneen myyjd joutui toimittamaan rikkoutuneen tilalle uuden ko-
neen. Koneen rikkoutumisesta ei aiheutunut muuta esinevahinkoa.
Koneen myyjan tuotevastuuvakuutuksesta ei korvata huonekalujen
valmistajalle tuotannon keskeytymisestd aiheutuneita taloudelli-
sia menetyksia.

34 Sopimusvastuu

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa silta osin kuin kor-
vausvastuu perustuu sopimukseen, takuuseen tai muu-
hun sitoumukseen, ellei tallaista korvausvastuuta olisi
ilman mainittua sitoumusta.

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka johtuu siita,
ettd kemiallisella aineella tai 1adkkeella ei ole luvattua
vaikutusta tai suoritus- tai toimintakykya.

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa tai osaa siltéd osin,
kuin joku muu on vakuutetun puolesta sitoutunut sen
korvaamaan.

3.5 Reklamaatio ja takaisinveto

Vakuutuksesta ei korvata kustannuksia, jotka aiheu-
tuvat tuotteen reklamaatiosta, palauttamisesta, kor-
jaamisesta, vaihtamisesta, havittamisesta tai markki-
noilta poistamisesta.

3.6 Lakien ja maaraysten rikkominen

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka on aiheutu-
nut lakien, asetusten tai viranomaisten maéaraysten
tai ohjeiden vastaisesta toimenpiteestd, josta vakuu-
tuksenottaja on tiennyt tai josta vakuutuksenottajan
olisi pitanyt tietaa.

3.7 Tarkastusten laiminlyonti

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu sii-
ta, ettei tuotteelle ole tehty tavanomaisia tarkastuksia,
testeja tai analyyseja.

3.8 Tiedossa ollut vahingonvaara

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, jos tuotteen vir-
heellisyys tai puutteellinen turvallisuus oli tai olisi
pitényt olla vakuutuksenottajan tiedossa vakuutuksen
voimaantullessa.



3.9 Erityinen korvausperuste

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka korvataan
lilkennevakuutuslain, ydinvastuulain, lakisaateisten
tapaturmavakuutusten, ladkevahinkovakuutuksen tai
vastaavan ulkomaisen lain tai ulkomaisen vakuutuk-
sen nojalla.

3.10  Sakot

Vakuutuksesta ei korvata sakkoa tai muuta sen kal-
taista seuraamusta.

3.11  Tahallisuus tai torkea huolimattomuus

Vakuutuksesta ei korvata vakuutuksenottajan tahal-
laan tai torkealld huolimattomuudella aiheuttamaa
vahinkoa.

3.12  Muu vastuuvakuutus

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka korvataan va-
kuutuksenottajan muusta vastuuvakuutuksesta.

3.13  Vakuutuskirjaan merkitsematén tuote

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka on aiheutu-
nut muusta kuin vakuutusta haettaessa ilmoitetusta
ja vakuutuskirjaan merkitysta tuotteesta.

3.14  Ashestivahinko

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu as-
bestista tai liittyy siihen.

3.15  Tupakka ja tupakkatuotteet

Vakuutuksesta ei korvata henkilévahinkoa, joka aiheu-
tuu tupakasta tai tupakkatuotteista tai liittyy naihin.

4 Korvaussaannokset
4.1 Vakuutusmaara

Vakuutuskirjaan merkitty vakuutusmaara on Tapiolan
korvausvelvollisuuden ylimpana rajana jokaisessa va-
hingossa. Sovittuun vakuutusmaaraan sisaltyvat va-
hingonkorvaus, selvitys- ja oikeudenkayntikulut seka
valittbmasti uhkaavan vaaran kohtuulliset torjunta-
kulut. Torjuntakuluina korvataan ainoastaan sellaiset
valttamattdmat toimenpiteet, jotka on suoritettava va-
littdbmasti uhkaavan vaaran torjumiseksi ja ainoastaan
siind laajuudessa, etta valitdn vaara poistuu. Tallaises-
ta toimenpiteen suorittamisesta on sovittava Tapiolan
kanssa etukateen.

Yhden vakuutuskauden aikana todetuista tuotevas-
tuuvahingoista korvataan enintdan kaksinkertainen
vakuutusmaara.

Samasta tapahtumasta tai olosuhteesta aiheutuneet
vahingot katsotaan yhdeksi vahingoksi. Jos téallaiset
vahingot todetaan eri vakuutuskausien aikana, katso-
taan ne kohdistuneeksi siihen vakuutuskauteen, jonka
aikana ensimmainen vahinko on todettu.

Vakuutuksenottajan on harkittava vakuutusmaaran
riittavyys. Vakuutusmaarasta sovitaan Tapiolan kans-
sa. Vakuutusmaaran korottaminen nostaa vakuutus-
maksua.

4.1.1 Terroriteko

Terroriteosta aiheutuneita vahinkoja korvataan enin-
tédan vakuutuskirjassa mainittu maara vakuutustapah-
tumaa ja vakuutuskautta kohden. Samasta tapahtu-
masta tai olosuhteesta aiheutuneet vahingot katsotaan
yhdeksi vakuutustapahtumaksi.

Terroriteolla tarkoitetaan joko yhden henkilén tai
henkiléryhmén suorittamaa tekoa, joka siséltda
voiman tai vékivallan kdyttda tai sen uhkaa, kun
teon tarkoituksena on joko luonteeltaan tai yh-
teydeltddn edistda poliittista, uskonnollista tai
ideologista pddmaéraé ja/tai pelotella tai vaikut-
taa hallitukseen, kansaan tai kansan osaan.

4.2 Omavastuu

Vakuutuksenottajalla on jokaisessa vahingossa oma-
vastuu vahingon seka valittémasti uhkaavan vaaran
torjuntakulujen yhteismaarasta. Tama omavastuu on
merkitty vakuutuskirjaan. Vakuutuksesta korvataan
vahinko omavastuun ylittavalta osin.

Vakuutuksenottaja voi valita omavastuun suu-
ruuden. Omavastuu sovitaan Tapiolan kanssa.
Omavastuun korottaminen alentaa vakuutus-
maksua.

4.3.  Vahingon selvitys

Vakuutuksenottajan on varattava Tapiolalle tilaisuus
vahingon maaran arvioimiseen seka mahdollisuus
edesauttaa sovinnollisen ratkaisun syntymista.

Tapiola selvittaa, onko vakuutuksenottajalla vahin-
gonkorvausvelvollisuutta vakuutuksen korvauspiiriin
kuuluvasta vakuutustapahtumasta. Edellytyksena
selvitykselle on, etta korvausvelvollisuus ylittéd maa-
raltddn omavastuun. Tapiola neuvottelee tarvittaessa
korvauksen vaatijan kanssa.



44 Oikeudenkaynti

Vakuutuksenottajan on viipymatta ilmoitettava Tapio-
lalle, jos vakuutuksenottaja saa vakuutuksen korvaus-
piiriin kuuluvaa vahinkoa koskevan haasteen. Tapio-
lalla on talldin oikeus paattda oikeudenkayntiin liit-
tyvista toimenpiteista. Jos vakuutuksenottaja ei ole
ilmoittanut oikeudenkaynnista Tapiolalle, Tapiolalla
on oikeus olla korvaamatta oikeudenkaynnista aiheu-
tuvia kuluja.

Tapiola hoitaa oikeudenkaynnin siltad osin, kuin siina
kasitellaan vakuutuksen korvauspiiriin kuuluvaa kor-
vauskysymysta. Tapiola maksaa myds siita aiheutuvat
kulut vakuutusmaaran rajoissa. Korvausvaatimuksen
on talléin oltava suurempi kuin vakuutuksenottajan
omavastuu.

4.5 Yhteisvastuullisuus

Jos usea on velvollinen korvaamaan yhteisvastuullisesti
saman vahingon, korvataan vakuutuksesta ainoastaan
se 0sa vahingosta, joka vastaa vakuutuksenottajan vi-
aksi jaavan syyllisyyden méaaraa ja hanen mahdollisesti
vakuutustapahtumasta saamaansa etua. Ellei muuta
osoiteta, korvataan paaluvun mukainen osuus koko-
naisvahingosta.

4.6 Sopimus vahingonkorvauksesta

Jos Tapiola on ilmoittanut vakuutuksenottajalle ole-
vansa valmis tekemaén vakuutusmaaran rajoissa sopi-

Ota yhteytta

Asiakaspalvelu 01019 5101

Vakuutukset ma—pe 8-18
Korvaukset ma—pe 8-17

tapiola.fi/yritysasiakkaat

muksen vahingonkarsineen kanssa taman vahinkojen
korvaamisesta eika vakuutuksenottaja tahan suostu,
Tapiola ei ole velvollinen korvaamaan sen jalkeen ai-
heutuneita kustannuksia eika suorittamaan lisaselvi-
tyksia asiassa.

Jos vakuutuksenottaja korvaa vahingon, sopii siita tai
hyvéksyy vaatimuksen, ei tama sido Tapiolaa, ellei kor-
vauksen maara tai peruste ilmeisesti ole oikea.

5 Vakuutusmaksun laskeminen

Tuotevastuuvakuutuksen maksuun vaikuttavat yrityk-
sen liikevaihto, vakuutettu tuoteryhma, vakuutusmaa-
ra, omavastuu ja vakuutuksen voimassaoloalue. Nama
on merkitty vakuutuskirjaan.

Jos vakuutusmaksu toiminnan laadun vuoksi voidaan
laskea etukateen vain ennakkomaksuna, maarataan
lopullinen vakuutusmaksu vakuutuskauden paatyt-
tyd. Lopullisen maksun ja ennakkomaksun erotus on
viipymatta suoritettava tai palautettava. Ellei vakuu-
tuksenottaja lopullisen vakuutusmaksun laskemisek-
si anna Tapiolalle tdméan pyytéamia tietoja kuukauden
kuluessa tietojen pyytamisesta, Tapiola on oikeutettu
vahvistamaan vakuutusmaksun kohtuulliseksi katso-
maansa maaraan.

Vakuutuksenottajan on ilmoitettava, jos ilmoitettu ja
toteutunut liikevaihto oleellisesti eroavat toisistaan.

Keskindinen Vakuutusyhtio Tapiola
Postiosoite: 02010 TAPIOLA

Kayntiosoite: Revontulentie 7, Espoo Tapiola
Y-tunnus 0211034-2 Kotipaikka: Espoo



