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Inledning

Ett forsakringsavtal ar ett avtal om forsékring mel-
lan tva avtalsparter, forsakringsgivaren (férsakrings-
bolaget) och férsakringstagaren (kunden), déar for-
sakringsbolaget forbinder sig att mot premien som
kunden betalar bara de risker som faststallts i avta-
let. Pa forsakringsavtalet tillampas lagen om forsak-
ringsavtal (543/94) eller motsvarande lag som tratt
i kraft senare.

Forsakringsbrevet och férsakringsvillkoren definierar
det centrala innehallet i forsakringsavtalet. Forsak-
ringsbrevet &r kundspecifikt och innehaller uppgif-
ter om den forsakrade egendomen, férsakringsskyd-
dets omfattning, forsakringsbeloppen och de hogsta
ersattningsbeloppen, sjalvriskerna samt tillaggsfor-
sakringarna som fogats till avtalet.

Forsakringsvillkoren bestar av tva delar: de allmanna
avtalsvillkoren och villkoren for férsakringen i fraga.
Om avtalet avviker fran forsakringsvillkoren anges
detta i forsakringsbrevet.

| dessa villkor beskrivs innehallet i sak-, ansvars-
och rattsskyddsforsakringarna som ingar i forsak-
ringsavtalet benamnt Hemforsékring.

Begrepp i samband med forsakring
och ersattning

Forsakringstagare

Forsékringstagare ar den som ingatt forsakringsav-
tal med forsakringsbolaget. Férsakringstagaren finns
antecknad i forsakringsbrevet.

Férsakrad
Forsakrad &r den till vars forman forsakringen &r i
kraft.

Forsakringsfall

Med forsakringsfall avses en slumpartad handelse
som ar av sadant slag att férsakringsavtalet tacker
handelsen.

Forsakringsstalle
Forsakringsstélle ar den i forsakringsbrevet anteck-
nade adressen till platsen dar egendomen finns.

Ateranskaffningspris (iteranskaffningsvirde)

Med l6sorets ateranskaffningspris avses det pen-
ningbelopp som kravs for anskaffande av en ny lika-
dan eller till sina bruksegenskaper narmast motsva-
rande egendom.

For byggnader &r utgangspunkten vid faststallandet
av ateranskaffningspriset den skadade byggnaden
sadan som den var fore skadan och andamalet som
byggnaden anvandes till fore skadan. Med ateran-
skaffningspris avses det penningbelopp som kravs
for att bygga en ny lika stor byggnad fér samma
bruksandamél och som till sina egenskaper ar lik
den ursprungliga byggnaden. Ateranskaffningspri-
set faststalls dock pa basis av att byggnaden upp-
fors for hogst samma bruksandamal med moderna

byggnadsdelar och med byggnadsmaterial som salu-
férs i Finland samt med sedvanliga arbetsmetoder.
Om tvingande myndighetsbestammelser 6kar bygg-
nadskostnaderna i jamférelse med vad kostnaderna
skulle ha varit om den skadade byggnaden uppférts
att likna den ursprungliga byggnaden till sina egen-
skaper, beaktas dessa kostnader i skade- och ersatt-
ningsbeloppet i enlighet med punkt 6.3.4.2.

Ateranskaffningspriset vid skadetidpunkten kan
vara storre eller mindre an vardet pa egendomen vid
anskaffningstidpunkten.

Nuvarande pris (dagsvérde)

Med nuvarande pris avses det penningbelopp som
fas nar fran ateranskaffningspriset avdras varde-
minskningen till foljd av alder, anvéndning, forsum-
melse av underhall eller skotsel, nedsatt anvandbar-
het eller annat liknande skal. Vid bedémningen av
byggnadens nuvarande pris beaktas aven om férand-
rade forhallanden pé orten eller andra faktorer har
en tydlig inverkan pa priset.

Det nuvarande priset racker i allménhet inte till for
att ersatta den skadade egendomen med ny motsva-
rande egendom.

Gangse varde

Gangse vérde ar den forsakrade egendomens kon-
tantférsaljningspris vid skadetidpunkten, dvs. det
pris som skulle fas for egendomen om det saldes till
sitt marknadspris. Vid beréknandet av géngse vardet
beaktas bl.a. féremalets alder, brukstid och anvand-
barhet.

Restvirde
Med restvarde avses egendomens varde omedelbart
efter skadan.

Fullvérde

Med fullvarde avses att egendomen alltid ar forsak-
rad till sitt faktiska varde vid skadetidpunkten. Vid
fullvardesforsakring behéver kunden inte faststalla
den forsakrade egendomens varde nar forsakringen
tecknas. Det racker att de uppgifter om egendo-
men som forsakringsbolaget begar &r korrekta och
att eventuella andringar i uppgifterna meddelas till
forsakringsbolaget. Premien faststalls pa basis av
dessa uppgifter, t.ex. pa basis av bostadsarealen.

Att faststalla vardet pa egendomen blir aktuellt forst
nar en skada intraffat. Vid faststallandet av egendo-
mens varde beaktas egendomens alder, bruk, slitage
och 6vriga faktorer som paverkar vardet. Pa basis av
dessa faktorer utbetalas ersattningen enligt ateran-
skaffningspriset eller det nuvarande priset. Saledes
innebar en fullvardesférsakring inte att ersattningen
fér gammal skadad egendom uppgar till det nya pri-
set.

Forsakringar for byggnader och 16sére i hemférsak-
ringen kan i regel tecknas som fullvardesforsak-
ringar.



Forsakringsbelopp

Egendomen kan aven forsakras med ett sarskilt pen-
ningbelopp som forsakringstagaren meddelat. Detta
belopp bendmns forsékringsbelopp och det utgoér
grunden fér premien och den hégsta mdjliga ersatt-
ningen.

Forsakringstagaren maste se till att penningbelop-
pet som meddelats for férsakringen motsvarar egen-
domens verkliga vérde och eventuella férandringar
i vardet. Om forsékringsbeloppet inte motsvarar
det faktiska vardet pa egendomen finns det risk att
egendomen ar éver- eller underférsakrad. Vid berak-
nandet av skadebeloppet beaktas &éver- eller under-
férsakring i enlighet med bestammelserna i de all-
ménna avtalsvillkoren.

Risken for dver- och underférsakring ar mindre i full-
vardesforsakringar an i forsékringar med forsakrings-
belopp och dérmed &r en fullvardesforsakring ofta
det tryggare alternativet.

Forsakringarna for byggnad och lésére som ingar i
hemfdrsékringen kan tecknas som forsakringar med
forsakringsbelopp.

Forsakringsbeloppet kan vara egendomens ateran-
skaffningspris, nuvarande pris eller forsakringsbe-
loppet for forsta risk. Vid faststéllandet av forsak-
ringsbeloppet ska aven beskattningsbestammel-
serna beaktas.

Forsékringsbeloppet utgér berakningsgrunden for
premien och &r det hogsta ersattningsbeloppet men
ar inte grund for skadebeloppet eller uppskattningen
av skadebeloppet.

Hogsta ersattningshelopp

Nar |6soret forsakras med en fullvérdesférsakring
faststélls samtidigt de hogsta ersattningsbeloppen.
Det hogsta ersattningsbeloppet &ar det hogsta mojliga
utbetalbara ersattningsbeloppet och finns antecknat
i forsakringsbrevet eller -villkoren.

Ersattningsbegransning (begransande villkor)

Med ersattningsbegransning avses en skada eller ett
fall som inte ersétts med stdd av férsakringen och
som separat definierats i forsakringsvillkoren.

Sakerhetsforeskrift

Syftet med sakerhetsforeskrifter ar att ge informa-
tion om atgarder for att forhindra eller begransa ska-
dor. Om sakerhetsforeskrifterna inte foljs och detta
bidrar till en skada eller 6kar dess omfattning kan
ersattningen minskas eller forvagras.

Bostadsyta (lagenhetsyta)

Med bostadsyta avses den yta som gransar till inner-
véggarna i bostaden. Bostadsytan beraknas i varje
vaning i bostaden och ytorna som fas adderas. Loka-
liteter som bildar bostadsytan &r bland annat rum,
korridorer, bastu, badrum och kladkammare.

| bostadsytan inberaknas rummets yta till den del
rumshdéjden ar 6ver 160 centimeter.

Lokaliteter som inte anvands foér boende utgor
inte bostadsyta. Sadana lokaliteter ar bland annat
garage, Oppna verandor och terrasser, tekniska
utrymmen samt separata lager.

Vid fullvardesforsakring for 16sére beraknas premien
pa basis av bostadsytan och denna yta antecknas i
forsakringsbrevet.

Totalyta (bruttoyta)

Med totalyta avses den yta som gransar till byggna-
dens yttre matt. Totalytan berdknas i varje vaning
i bostaden och ytorna som fas adderas. Totalytan
omfattar bade kalla och varma lokaliteter.

| totalytan inberéknas byggnadens delar endast till
den del de dverstiger 160 centimeter.

Oppna delar i byggnaden sadsom 6ppna skydd och
Oppna verandor inberaknas inte i totalytan savida
inte deras sammanlagda yta 6verstiger ytan i annan
del av byggnaden.

| fullvardesférsakring fér byggnad berdaknas premien
pa basis av totalytan och denna yta antecknas i for-
sakringsbrevet.

VVS- samt el- och automationsapparatur

Som VVS- (varme-, ventilations- och sanitetsappa-
ratur) samt el- och automationsapparatur raknas all
fast apparatur som anvénds till att varma, lysa upp
och ventilera byggnaden samt till vattenhantering.
Sadan apparatur &r t.ex. elapparater, elektriska mot-
stand och el-element, vdrmepannor, centraldamm-
suggare, behallare och byggnadens sdkerhetsteknik
samt rérnat, ledningar, kablar och automatiska styr-
system som anknyter till dessa. Apparaturerna i kyl-
rum jamstalls med VVS-. el och automationsappa-
ratur

Hushallsapparater som t.ex. diskmaskin och spis
raknas inte som VVS- eller el- och automationsappa-
ratur aven om de skulle vara fast monterade i bygg-
naden.

Skadebelopp

Vid skada faststalls egendomens varde och skadebe-
loppet enligt ateranskaffningspriset, det nuvarande
priset, aldersavdragen eller det gangse vardet bero-
ende pa den skadade egendomen. Skadebeloppet
utgdr inte ersattningsbeloppet.

Ersattningsbelopp

Med erséttningsbelopp avses det belopp som utbe-
talas for skadan. Ersattningsbeloppet fas genom att
fran skadebeloppet avdra bland annat eventuella
aldersavdrag och sjalvrisken.

Sjalvrisk

Sjélvrisken ar det penningbelopp som férsakrings-
tagaren sjalv star for. Sjalvrisken antecknas i for-
sakringsbrevet och vid skada avdras sjalvrisken fran
skadebeloppet.



Sakforsakring

Tapiola férbinder sig att i enlighet med dessa sak-
forsakringsvillkor och de allmanna avtalsvillkoren
ersatta direkt sakskada pa forsakrad egendom samt
ovriga kostnader som anges i villkoren.

1 Férsékrade och
forsakringens giltighet

1.1 Forsadkrade

| denna forsakring ar forsékrade forsakringstagaren
och andra med forsakringstagaren i samma hushall
stadigvarande boende personer.

1.2 Forsakringens giltighet

1.2.1  Giltighet pa forsakringsstallet

Forsékringen for 16sére galler i bostaden som anges

i forsakringsbrevet samt i forvaringslokaliteter som

hanfor sig till anvandningen av bostaden. Med sada-

na foérvaringslokaliteter avses:

e |okaliteter som finns pa samma fastighet som
egnahemshus eller fritidshus, t.ex. skjul och
garage

o forrad for sport- och hobbyutrustning i gemen-
samt bruk samt bostadsspecifika kallar- och
vindsforrad i bostads- och fastighetsaktiebolag
samt garagen. Det hogsta ersattningsbeloppet for
|6sére som forvaras i dessa lokaliteter & 4 000
euro.

Forsakringen for byggnaden galler pa férsakrings-

stéllet som anges i forsakringsbrevet.

1.2.2  Giltighet utanfor forsakringsstallet
Losoresforsakringen galler i Finland 16s6re som till-
falligt flyttats fran forsakringsstallet i hogst 12
manader fr.o.m. att 16s6ret flyttats. Om hemldsoret
férsakrats med omfattande skydd ar forsakringen i
kraft utomlands i 45 dygn fr.o.m. att resan pabor-
jades.

Maximiersattningen for 16sére som tillfalligt flyttats
bort fran forsakringsstallet ar 10 % av maximiersatt-
ningen eller forsakringsbeloppet for hela 16sdret.

Maximiersattningen eller forsakringsbeloppet kan
héjas mot en separat tillaggspremie.

Begransningar angdende egendom som stulits ur

motorfordon, husbil eller -vagn, annan slapvagn, bat

eller talt:

e maximiersattningen ar 2 000 euro

e stulna inspelningar sdsom cd:n ersatts hogst upp
till ett varde av 100 euro

e pengar eller andra betalmedel som stulits ersatts
inte

e forsakringen ersatter inte heller optisk eller elek-
tronisk utrustning eller vardeféremal som stulits
fran talt.

1.2.3  Giltighet under flyttning

Vid flyttning i Finland fran en stadigvarande bostad
till en annan stadigvarande bostad galler forsak-
ringen for 16soret under flyttransporten och i de bada
bostaderna hogst under tva (2) manader forutsatt att
bostéderna ar i den forsakrades besittning. Ersatt-
ningarna uppgar hogst till det hogsta ersattnings-
beloppet for l6stret eller forsakringsbeloppet som
antecknats i forsakringsbrevet. Om tidsfristen pa tva
manader overskrids maste l6soret i de bada bosta-
derna forsakras separat.

Uppgifterna om &ndrad och ny stadigvarande bostad
skall omedelbart meddelas till Tapiola.

1.3 Minimipremie for forsakringsperiod
Minimipremien for hemfdrsékringsavtalet ar 10 euro
for varje giltig forsakringsperiod.

2 Forsakringsbar egendom

Med sakforsékringen férsakras egendom som finns
pa stallet som anges i forsakringsbrevet. Forsak-
ringsobjektet ar egendom som ags av den férsakrade
om inte annat anges i dessa villkor eller forsakrings-
brevet.

2.1 Losdre

Med l6sore avses i dessa villkor sadant av den for-
sakrade agt 16s6re som finns i hemmet eller fritids-
bostad om inte annat anges separat i villkoren.

2.1.1 Losore i hemmet och fritidshostaden

Med l6s6re i hemmet och fritidsbostad avses sed-
vanliga féremal som brukas privat av hushallet.

Till exempel mébler, klider, husgerd, sportartiklar, vit-
varor och hushallsmaskiner.

Losoresforsakringen omfattar aven:

e viardeféremal och samlingar upp till det hogsta
ersattningsbeloppet antecknat i forsakringsbre-
vet. Med vardeféremal avses egendom vars varde
ar betydande till foljd av material, sallsynthet
eller historia.

Till exempel smycken, konst- och designfiremal, vérde-
fulla mattor och antikféremal.

e Samlingar upp till det hogsta ersattningsbelop-
pet antecknat i forsakringsbrevet. Med samling
avses en grupp av féoremal som samlats enligt ett
system och vars varde som samling ar stoérre an
de enskilda féoremélens sammanlagda varde.

Till exempel peng- och frimarkssamling

e Kontanter, vardepapper och andra betalningsme-
del upp till hogst 500 euro (ingdr inte i 16soret
i fritidsbostad). Med kontanter och vardepapper
avses ocksa pengar som laddats in pa kontant-
eller betalkort samt oanvanda friméarken, lunch-
kuponger, checkar och andra motsvarande ford-
ringsbevis.



e Fast inredning i bostadslagenhet upp till maximi-
ersattningen som anges i forsakringsbrevet. Med
fast inredning i bostadslagenhet avses egendom
som aktieagaren i enlighet med 4 kapitlet i lagen
om bostadsaktiebolag (1599/2009) eller mot-
svarande senare lag &r underhallsansvarig for
samt i bostaden utrdttade inrednings- och for-
battringsarbeten.

Till exempel parkett och tapeter

e Roddbat och utombordsmotor pa hégst 10 hast-
krafter.

e Forvarvsarbetsredskap upp till hogst 4 000 euro.
Med férvarvsarbetsredskap avses arbetsredskap
som ags av den foérsakrade och som anvands for
férvarvsverksamhet som privatperson eller under
privat firmanamn endast pa forsakringsstallet
eller utgadende fran forsakringsstallet.

Till exempel verktyg, telefon och adb-utrustning.

Om forvarvsarbetsredskapens varde Overstiger

4 000 euro ska de forsakras separat upp till hela

sitt varde.
Bestammelserna om giltighet och ersattningsbelopp
i punkt 1.2 tillampas aven pa forvarvsarbetsredskap.

e Personliga hjalp- och vardmedel som den for-
sakrade &ger och lanat for eget bruk, t.ex. hor-
apparat, rullstol och proteser.

e Gardsplan och gardskonstruktioner upp till
totalt hogst 4 000 euro om inte maximier-
sattningen hojts eller gardsplan och gardskon-
struktioner som hor till egnahemshus forsak-
rats med forsakring for byggnad. Med gérds-
plan avses en skott gard i direkt anslutning
till den forsékrade byggnaden inklusive vaxter.
Skog pa tomt eller omraden i naturtillstand
anses inte som skott gardsplan. Med gards-
konstruktioner avses sedvanliga fasta kon-
struktioner och byggnader pa gardsplanen som
ar hogst 4 m2.

Till exempel staket, flaggsting, kompostbehallare,

gardslampor och elgenerator i vindkraftsaggregat inklu-

sive tillaggsutrustning

Undantag till begransning av yta pa gardskonstruk-
tioner: ingen kvadratmeterbegransning tillampas pa
badtunna, pool och Iatt presenningstak.

Om gardskonstruktionens varde overstiger 4 000

euro ska den forsakras separat upp till hela sitt var-

de.

e Foljande med forbrannings- eller elmotor drivna
maskiner som ar fria fran registreringsplikt och
vars konstruktiva topphastighet ar hogst 15 km/h
samt deras tillaggsutrustning ar férsédkrade hogst
upp till 2 000 euro:

- akgrasklippare

- tradgardstraktor (inte minilastare)

- fordon avsedda for barn (konstruktiv hastighet
hogst 25 km/h).

Om vardet pa ovan avsedd maskin 6verstiger 2 000

euro ska den forsakras separat upp till hela sitt varde.

e Hyrd eller lanad egendom for eget eller hushal-
lets bruk foérutsatt att egendomen, om den agdes
av den forsakrade, skulle ingd i |6séret som for-
sékras med denna forsakring.

2.1.2  Egendom som inte ingar i losoret
Losoresforsakringen omfattar inte:
e Djur
e Losbre som hyrts eller lanats till annan. Bland
annat 16sdre som givits till utstalining anses som
egendom lanad till annan
e Fast inredning som bolaget enligt 4 kapitlet i
lagen om bostadsaktiebolag (1599/2009) eller
motsvarande senare lag ar underhallsansvarig for
eller eventuell utvidgning av ansvaret som avta-
las i bolagsordningen.
e | forvarvsarbete anvand
- egendom nér verksamheten bedrivs i komman-
dit- eller aktiebolagsform eller annan bolags-
form &n privat firma
- egendom som &gs av arbetsgivaren eller av
ovan namnda bolag och som &verlatits till den
forsakrade att brukas i arbetet eller privat
- egendom avsedd for férsaljning eller presenta-
tion
- fast monterad egendom sasom maskiner,
anodringar och inventarier inklusive kringut-
rustning
e Data, filer och andra fardigprogram an de som
finns att fa dppet och vilka hanfor sig till eller
ingar i datamedium
e Avhandlingar, lardomsprov,
andra motsvarande handlingar
e Statyer, konstféremal, bryggor samt andra mot-
svarande specialkonstruktioner pa gardsplanen
e FEgendom vars innehav eller bruk strider mot gal-
lande lagstiftning
e Motorfordon, motordrivna fortskaffningsmedel
samt deras delar, utrustning och i dem fastinstal-
lerade arbetsmaskiner och apparater med undan-
tag av i punkt 2.1.1 namnda med férbrannings-
eller elmotor drivna anordningar (inklusive till-
laggsutrustning), bilbarnstol och skidbox i férrad.

manuskript  och

2.2 Byggnader

Med byggnader avses i detta hanseende en byggnad
agd av ett privathushall av vilken minst halften ar i
de férsakrades anvandning.

Med bostadsbyggnad avses byggnad som huvudsak-
ligen bebos av de forsakrade aret runt. Med bostads-
byggnad avses ocksa bostad i ett parhus nar parhu-
set inte ar ett bostadsaktiebolag. Ocksa andra bygg-
nader som de forsékrade sjalv anvander och ager kan
utgoéra forsakringsobjekt.



Med fritidsbostad avses en byggnad som de forsak-
rade anvander pa fritiden.

2.2.1 Egendom som utgor forsakringsobjekt i

forsakringen for byggnad

Forsékringsobjekt ar byggnaden och féljande fast

monterad egendom som tjanar bygg-nadens bruks-

andamal och som finns i byggnaden eller pa samma

fastighet som byggnaden:

e sedvanliga maskiner och anordningar, sasom
VVS- samt el- och automationsapparatur

e solpaneler

® antenner

e elkablar och andra kablar samt ledningar och ror,
dock hdgst fram till kommunal eller annan all-
man anslutning

e elledningar och -méatare samt huvudcentral

e grundplattan under byggnaden

e fast inredning.

| forsakringen for bostadsbyggnad och fritidsbostad

ingar forutom egendom som anges i punkt 2.2.1

aven foljande egendom:

e Gardsplan och gardskonstruktioner totalt upp till
4 000 euro forutsatt att maximiersattningen inte
har hojts och att garden och gardskonstruktio-
nerna inte forsékrats med forsékring for 16sore.
Med gardsplan avses en skétt gard i direkt anslut-
ning till den férsakrade byggnaden inklusive véx-
ter. Skog pa tomten eller omraden i naturtillstand
anses inte som skott gardsplan. Med gardskon-
struktioner avses sedvanliga fasta konstruktio-
ner och byggnader pa gardsplanen som &r hogst
4 m?,

Till exempel staket, gardslampor, véxthus, lekstuga,
kompostbehallare och elgenerator i vindkraftsaggregat
inklusive tilliggsutrustning

Undantag till begrdnsning av yta pa gardskonstruk-
tioner: ingen kvadratmeterbegransning tillampas pa
badtunna, pool och latt presenningstak.
Om géardskonstruktionens varde 6verstiger 4 000 euro
ska den forsékras separat upp till hela sitt varde.
e Uppvarmningsmedel som hanfér sig till under-
hallet av byggnaden och fastigheten
Till exempel olja och ved for uppvarmning

2.2.1.1 Byggnad under uppférande och renovering
Forsékringen &r i kraft under uppférande av bygg-
nad och grundlig renovering. D& omfattar forsak-
ringen forutom byggnaden aven for byggnadsarbe-
tet avsett byggnadsmaterial som finns pa forsak-
ringsstéllet eller transporteras till forsakringsstallet.
En forutsattning for ersattning ar dock att ansvaret
for byggnadsmaterialet dverforts till den forsakrade
enligt képevillkoren.

Forsakringsobjekt &r ocksa féljande egendom upp
till hogst 4 000 euro férutom vid bréckageskador:

a) klader och verktyg som tillhor talkoarbetare som
utfoér byggnadsarbetet,

b) tillfalliga konstruktioner
arbetsplatsen,

c) for byggnadsarbetet |anade eller hyrda maskiner
och anordningar férutom personlyftanordningar,
byggnads- eller tornkranar.

2.2.1.2 Uthyrd byggnad eller byggnadsdel

Forsakringen galler nar den forsédkrades byggnad
eller del av byggnad som anvands fér boende eller
fritid hyrs ut till nagon annan.

Vid skador pa byggnad eller del av den som hyrts ut
till annan avdras fran skadebeloppet dubbel sjalv-
risk fér byggnaden.

2.2.2

och byggnader pa

Egendom som inte omfattas av forsakring

for byggnad

F6ljande egendom utgér inte forsakringsobjekt:

e byggnad av vilken mindre an hélften anvands
av de forsakrade till boende om det inte &r fra-
gan om en uthyrd byggnad i enlighet med punkt
2.2.1.2

e konstruktioner under grundplattan sasom pal-
verk, draneringsror och roér i markbaddsanlagg-
ning for spillvatten

e borr- och varmebrunnar med undantag av pum-
pen och dess utrustning

e jordmanen pa tomten med undantag av olje-
skada som avses i punkt 3.4.5

e statyer, konstféremal samt andra motsvarande
specialkonstruktioner pa gardsplanen

e vattenomraden, bryggor och strandbyggnader

e motorfordon, motordrivna fortskaffningsmedel
samt deras delar och utrustning.

2.3 Separat forsakringsbar egendom

| detta forsakringsavtal ar det mojligt att genom ett

separat avtal och mot tillaggspremie forsakra foljan-

de egendom:

e Byggnader och konstruktioner som ar stérre
an 4 m? samt egendom som listas i punkt 2.2.1
och enbart tjanar dessa byggnader eller konstruk-
tioner.

Till exempel forrad, garage och grilltak.
e Byggnadsmaterial som ar avsett till annat an

renoverings- och byggnadsarbete i byggnaden
som forsakrats med detta avtal.

e | os6re som lagrats eller permanent forvaras utan-
féor hemmet och hemmets forvaringslokaliteter

e Fast inredning och méblemang i hyreslagenhet.



3 Forsakringsskyddets innehall

Forsékringen kan tecknas med omfattande skydd,
basskydd eller avgransat skydd. Skyddsnivan paver-
kar forsakringsskyddets omfattning samt priset.
Skyddsnivan antecknas i forsakringsbrevet och ska-
dor som intraffar under forsékringens giltighetstid
ersatts i enlighet med skyddsnivan.

3.1 Omfattande skydd
Det omfattande skyddet tacker direkta sakskador
orsakade av ett plotsligt och oférutsett skadefall.

Typiska ersattningsbara skador &r skador som orsa-
kats av brand, elfenomen, lackage, stold, inbrott,
skadegorelse, storm exceptionell &versvamning
(enligt punkt 3.2.9 i villkoren) och brackage.

3.2 Basskydd
Basskyddet tacker direkta sakskador som anges i
punkterna 3.2.1 - 3.2.13.

3.2.1  Brand och sot

Forsakringen ersatter skada pa grund av brand som
kommit 16s och skada som plétsligt och oférutsett
orsakas av sot fran eldstad eller varmeanlaggning.

3.2.2  Blixtnedslag och askoverspanning

Forsakringen ersatter skada orsakad av direkt blixt-
nedslag och askoverspanning.

3.2.3 Elfenomen

Forsakringen ersatter skada pa elektrisk motor, pro-
grammaskineri och -kort i tvattmaskin samt elled-
ningar, kWh-matare och huvudelcentral i bostadsfas-
tighet nar skadan orsakats av plétslig och oférutsedd
spanningsvariation eller annat elfenomen.

Skador till féljd av spanningsvariation eller annat
elfenomen ersétts endast for anordningar som anges
i denna punkt.

3.24 Llickage

Forsakringen ersatter skada som uppstar nar vatska,
anga eller gas plotsligt och oférutsett lackt ut ur
byggnadens fasta rérnat, invandigt dagvattenrér, fast
monterad anordning eller tvattmaskin.

3.25  Sstild och inbrott

Forsakringen ersatter skada pa 16sore pa forsakrings-

stallet och skada pa byggnad som orsakats av stéld

eller inbrott néar

* nagon brutit sig in i byggnaden genom att forstora
konstruktioner eller pa annat satt med vald, t.ex.
genom att bryta upp las

e nagon trangt sig in i byggnaden med en nyckel
som tillgripits i samband med inbrott eller ran.

| Finland ersatts stold av forsakrad egendom aven nar

den tillfalligt forvaras pa annan plats an forsakrings-

stallet eller has med pa resa.

3.2.6  Skadegirelse

Forsakringen ersatter uppsatlig skadegorelse pa
byggnad och forsakrade fasta konstruktioner pa
gardsplan samt pa tradgardsmobler som vanligtvis
star utomhus eller pa Iast cykel samt pa |6s6re i sam-
band med inbrott.

3.27 Ran
Forsakringen ersatter egendom som stulits eller ska-
dats under stold till fljd av vald mot person eller
hot om vald.

3.2.8  Storm och hagelregn

Forsakringen ersatter brackageskada pa byggnad
som orsakats av storm och hagel. Losore i byggna-
den ersatts om det skadas samtidigt med byggna-
den.

Skada pa utvandig vaggbelaggning eller fonster,
dérr, antennanlaggning samt konstruktioner och
utemobler pa gardsplanen ersatts endast om skadan
orsakats av trad som fallts av stormen eller annat
féremal som stormen slitit loss.

3.2.9 Exceptionell dversvamning

Forsakringen tacker av en plétslig och oférutsedd
héndelse orsakad direkt sakskada till foljd av en
exceptionell dversvamning pa grund av stortregn,
dversvamning i vattendrag eller havsvattendversvam-
ning nar vatten tranger in i byggnaden, byggnads-
konstruktionerna eller |6séret i byggnaden direkt
fran jordytan eller via ror i jordméanen eller fasta ror
som monterats i byggnaden.

Med Gversvamning pa grund av stortregn avses en
situation dér ett exceptionellt kraftigt regn orsakar
Gversvamning av vatten pa markytan.

Med o6versvamning i vattendrag avses exceptionell
hojning av vattennivan i alv, a, flod, sjo, dike eller
back till féljd av exceptionellt regn eller sndsmalt-
ning eller av férdamning som bildats av is eller
issorja.

Med havsvattendversvdmning avses exceptionell
hojning av havsvattenstandet till f6ljd av stormvind
(genomsnittlig vindhastighet 6ver 15 m/s), férand-
ringar i lufttryck eller stromning i de danska sunden.

Regn betraktas som exceptionellt, d& nederbords-
mangden enligt matningar av narmaste vaderstation
ar minst 30 mm i timmen eller 75 mm pa ett dygn.
Som exceptionell héjning av vattennivan eller havs-
vattenstandet betraktas ett vattenstand, vars sanno-
likhet ar en gang pa 50 ar eller mer sallan. Som
exceptionellt anses inte 6versvamning till féljd av
bestdende hojning av medelvattennivan eller av nor-
mala variationer i vattennivan eller av sjogang.

3.2.10 Explosion
Forsakringen ersatter skada som orsakats av explosion.



3.2.11 Vilda djur som tranger in i bostad
Forsékringen ersatter skada som orsakats av att vilda
djur tréngt in i bostaden.

3.2.12 Trafikskada eller sjotrafikskada
Forsakringen ersatter skada pa l6sére vid samman-
stétning med fordon eller nar fordon valt eller kort av
vagen, kollision eller som en féljd av annan plétslig
utifran verkande trafikolycka.

Forsakringen ersatter ocksa skada pa |osore vid plots-
lig och oférutsedd grundstétning, valtning eller kol-
lision med bat.

3.2.13 Stortande luftfarkost eller rymdapparat
Forsakringen ersatter skada som orsakats av stor-
tande luftfarkost eller rymdapparat eller stértande
delar som lossnat fran dessa.

3.3 Avgransat skydd
Det avgransade skyddet tacker direkta sakskador
som anges i punkterna 3.3.1 - 3.3.2.

3.3.1  Brand och sot

Forsakringen ersatter skada pa grund av brand som
kommit 16s och skada som plétsligt och oférutsett
orsakas av sot fran eldstad eller varmeanlaggning.

3.3.2 Storm

Forsakringen ersatter brackageskada pa byggnad
som orsakats av storm. Ldsére i byggnaden ersatts
om det skadas samtidigt med byggnaden. Skada pa
utvandig vaggbelaggning eller fonster, dorr, antenn-
anlaggning samt konstruktioner och utemdbler pa
gardsplanen ersatts endast om skadan orsakats av
trad som fallts av stormen eller annat féremal som
stormen slitit loss.

34 Ovriga ersittningshara kostnader

3.4.1  Ytterligare skador pa forsakrad egendom
Forsakringen ersatter egendom som foérsvinner, stjals
eller skadas nar det sker samtidigt med en ersatt-
ningsbar skada.

3.4.2  Foljdskador pa forsakrad egendom
Forsakringen ersatter sakskador som uppstatt pa
grund av kold, hetta, regn eller annan dylik orsak nar
skadorna ar en omedelbar och oundviklig féljd av en
ersattningsbar brand- eller stormskada.

3.4.3 Tillfalligt boende

HemlGsoresforsakringen ersatter av Tapiola pa for-
hand godkanda skaliga extra boende-, transport- och
forvaringskostnader samt 6vriga motsvarande kostna-
der som orsakas den férsakrade till foljd av skada pa
stadigvarande bostad nar skadan enligt detta avtal ar
ersattningsbart och leder till att den forsakrade till-
falligt maste flytta ut ur den stadigvarande bostaden.

Forsakringen ersatter 90 % av kostnaderna under
hogst ett ars tid. Vid berakningen av skadebelop-

pet beaktas de verkliga extra kostnaderna, fran vilka
avdras kostnadsbesparingar som t.ex. resekostna-
der och hyreskostnader for den skadade bostaden.
Aven sjalvrisken avdras fran de ersattningsbara kost-
naderna.

3.4.4  Forsenat resgods och dvriga extra kostnader

vid utlandsresa

Hemlosoresforsakringen med omfattande skydd
ersatter kostnader foér anskaffning av nodvandig-
hetsartiklar nar resgodset Gverlatits till transportfore-
tag, trafikforetag eller researrangdr och det for trans-
port Gverlatna resgodset kommer fram till utlands-
destinationen minst 12 timmar senare an den for-
sakrade. Ersattningen ar hogst 100 euro per varje
paborjat dygn och per férsakrad. Det forsta dygnet
borjar nar 12 timmar har |6pt fran att resgodset bor-
det ha anlant till destinationen. Maximiersattningen
ar totalt hogst 400 euro per forsakrad.

Exempel:

Den farsékrade anlinder till sin destination utomlands
pa fredag kl. 9.45. Resviskan anlinder inte till destina-
tionen. Flygholaget har meddelats om fdrsenat resgods.
P3 kvéllen kan den forséikrade fr.o.m. kl. 21.45 skaffa
nddvandighetsartiklar for 100 euro. Om resgodset inte
anlint till destinationen pa lordag fore kl. 21.45 kan
man kdpa nddvéndighetsartiklar for ytterligare 100 euro.

Hemlosoresforsakringen med omfattande skydd
ersatter aven skaliga kostnader for letande efter res-
gods om det férsvunna resgodset 6verlatits till trans-
port- eller trafikféretag eller researrangor.

Hemlosoresforsakringen med omfattande skydd
ersatter aven extra rese-, inkvarterings- och telefon-
kostnader upp till hégst 200 euro per erséttningsbar
skada om kostnaderna orsakats av att pass, visum
eller resebiljetter fornyats under resan.

Begransning: Kostnaderna ovan ersétts inte av 10s6r-
esforsakring for fritidsbostad.

3.4.5 Ovriga kostnader

Forutom direkta sakskador ersatter férsakringen pa

det forsakrade stallet till fold av skada som omfat-

tas av forsakringen:

o skaliga kostnader som asamkats forsakringstaga-
ren vid begransning och avvarjning av intraffad
eller omedelbart hotande skada eller vid efterbe-
vakning beordrad av brandmyndighet

e kostnaderna for uppbrytning och igenlaggning
av konstruktioner i byggnaderna som utgdr for-
sakringsobjekt samt kostnaderna for grévning
och fyllning av jord nar kostnaderna uppstatt vid
reparationen av skadan

e kostnader for rengéring av jordman pa gardsplan
till f6ljd av oljelackage i anlaggning i férsakrings-
tagarens byggnad.



3.5

Ersattningshegransningar

Forsékringen ersatter inte

egendom som forsvunnit eller gldmts kvar eller
skada till foljd av dessa

stoldskada néar skadeplats eller -tid inte kan fast-
stéllas

stold av 16s6re som lamnats ute med undantag av
tradgardsmabler, gardsgrill, barnvagn, |ast cykel,
last bat och last batmotor

pengar eller andra betalmedel som stulits ur
motorfordon, husbil eller -vagn, annan slapvagn,
bat eller talt. Forsakringen ersatter inte heller
optisk eller elektronisk utrustning eller véardefd-
remal som stulits fran talt

skador pa sport- och hobbyutrustning nér den
anvands for sitt andamal

skada pa protes

skada pa férbranningsmotor eller anordning som
drivs med férbranningsmotor med undantag av
skada som orsakats av inverkan fran en plétslig
yttre faktor eller eld som kommit 16s

sondriga eller icke fungerade dataprogram nér
sjalva datorn inte gatt sénder

skada orsakad av skadegdrande program som
t.ex. datavirus

normala skramor eller stétar

skada som person som kommit in med den for-
sakrades tillstand orsakat uppséatligen eller av
grov vardsloshet

skadegorelse eller stéldskada som drabbat
till annan uthyrd byggnad eller lagenhet samt
|6sére som finns dér i annat fall &n i samband
med inbrott eller ran

skada pa byggnad eller I6sore till f6ljd av lang-
samt fortskridande fenomen som t.ex.

- korrosion eller férskamning

- mogling, svampbildning, murknande eller lukt
- slitage eller materialtrétthet

skada pa byggnad eller 16sore till f6ljd av

- kold eller frysning

- hetta, torka eller kondensvatten

- markséankning eller tjalbildning

skada orsakad av vaderleksférhallanden eller

naturfenomen sdsom

- regn eller snofall, Gversvamning eller sjogang

- tyngd fran sno eller is eller pa grund av att sno
eller is rort sig

- grund-, yt- eller smaltvatten

skada orsakad av Gversvamning fran avlopps-

brunn eller rérnat pa grund av regn eller smalt-

vatten och inte heller skada orsakad av regn- eller

smaltvatten som strémmat fran stupror, regnvat-

tenutlopp eller fran annan plats utanfér byggna-

den. Forsakringar med omfattande skydd och

basskydd ersatter dock skada orsakad av excep-

10

tionell éversvamning pa grund av stértregn, Gver-
svamning i vattendrag och havsvattendversvam-
ning samt skada pa grund av att is rort sig till
féljd av 6versvamning i vattendrag eller havsvat-
tendversvamning.
skada till f6ljd av att en kommunal eller annan
allman vatten- eller avloppsledning eller motsva-
rande konstruktion skadats, tappts till eller gatt
ur funktion savida orsaken inte ar en exceptionell
Gversvamning pa grund av stértregn, Gversvam-
ning i vattendrag eller havsvattenéversvamning
skada pa sjalva byggnaden eller 16soret till fljd av
fel i planering, montering, behandling, bruk,
leverans eller arbete
- konstruktions-, tillverknings- eller materialfel
- grundlaggnings- eller byggfel, byggande mot
byggbestammelser, -anvisningar eller god
byggnadssed
- att konstruktion, installation eller montering
varit halvfardig eller bristfallig

e skada som orsakas byggnaden eller l6séret i den

av Oversvamning i vattendrag, havsvattendver-
svamning eller av att is rort sig till f6ljd av ovan
namnda Oversvdamningar om byggnaden byggts
utan lagenligt tillstand eller i strid med bevil-
jat tillstand, eller om skadan ar en féljd av att
uppbyggandet stridit mot stadgandena, bestam-
melserna eller god byggnadssed som gallde vid
tidpunkten for uppbyggandet eller av byggnads-
eller arbetsfel i byggnaden.

Med byggnad avses héar hela byggnaden och egen-
dom som tjanar byggnaden i enlighet med punkt
2.2.1.

Forsakringen ersatter t.ex. inte skador som orsakats
av lackage i golvbrunn och dess isoleringsring, lack-
age i rorgenomforingar i vatrum eller bristfallig fukt-
isolering

skada om bostadsaktiebolag i samband med
skada som drabbat konstruktioner som bostads-
aktiebolaget har underhallsansvar for ar skyl-
digt att dven ansvara for skador pa egendom som
bostadsaktiedgaren har underhallsansvar for
kostnader fér smaltning, servicereparationer och
inte heller kostnader for rengorning eller 6pp-
nande av tilltappt ror

amne som runnit ut och gatt till spillo eller 6kad
energiférbrukning

skada orsakad av insekter, faglar, hardjur, skade-
djur eller gnagare sdsom mass, mullvadar, ekor-
rar och rattor.

Forsakring med omfattande skydd och basskydd er-
satter dock fonster som séndrats av fagel.

skada orsakad av séllskaps- eller husdjur

skada orsakad av professionellt brytnings-, pal-
nings- eller sprangningsarbete

skada orsakad av krig, uppror, revolution eller



annan liknande handelse som rubbar samhalls-
ordningen

e skada till f6ljd av atomskada som avses i atoman-
svarighetslagen (484/1972) eller annan senare
tillkommen motsvarande lag

e skada som orsakats av nedsmutsning av jord-
man, grundvatten eller vattentag eller annan mil-
joskada. Forsakringar med omfattande skydd och
basskydd ersatter dock kostnader for rengérning
av jordmanen pa den forsakrade gardsplanen till
foljd av ett plétsligt och ofdrutsett oljelackage ur
anlaggning i forsakringstagarens byggnad

e kostnader for felsokning om skadan inte ar ersatt-
ningsbar pa basis av denna forsakring

e skada orsakad i samband med anvandning av
motorfordon for tévlingsprestation, under tréaning
for tavlingsprestation eller vid deltagande i annan
kor- eller hastighetstréning

e kostnader for utbyte eller serielaggning av las om
med undantag av fall dér nyckel kommit i utom-
stdendes hander till féljd av stold, inbrott eller
ran eller kostnaden uppstatt till foljd av skade-
prevention i enlighet med punkt 3.4.5

e vardeminskning eller andrings- eller forbattrings-
arbeten som utférts i samband med reparationen
av skadan

e skada som ersatts med stod av lag, garanti eller
annat avtal

e skada orsakad under transport pa egendom som
levererats som postférséandelse eller annan sepa-
rat frakt

e telefon- och resekostnader eller andra motsva-
rande kostnader orsakade av utredning av skadan

e fdrmogenhetsskada.

Ersattningen kan vagras eller minskas i fall som

anges i sakerhetsforeskrifterna och de allmanna

avtalsvillkoren punkt 2.2, 5.2, 6 och 7. Se ocksa

ersattningsfoérfarande punkt 11 i de allménna avtals-

villkoren.

4 Indexvillkor

Premierna, de hogsta ersattningsbeloppen, forsak-
ringsbeloppen och sjélvriskerna ar bundna till index
om inte annat antecknats i forsakringsbrevet.

| sakforsakringar ar premien och eventuella maximi-
ersattningar eller forsakringsbelopp bundna till kon-
sumentprisindex vad géller 16s6ret och byggnads-
kostnadsindexet vad galler byggnad eller med bygg-
nad jamférbar egendom.

| forsakringar som ar bundna till index efterféljs fol-
jande regler:

Basindexet ar indextalet for juli aret innan forsak-
ringen tradde i kraft. Justeringsindex ar indextalet
for juli aret innan ingadngen av den forsakringspe-
riod som antecknats i forsakringsbrevet. Justerings-
tidpunkten &r férsakringsperiodens begynnelsedag

De hogsta ersattningsbeloppen och férsakringsbe-
loppen samt sjalvriskerna avrundas till fulla euron.
Premierna avrundas till fulla cent.

De hogsta ersattningsbeloppen, sjalvriskerna och
premierna hdjs i proportion till indexjusteringen
forst nar indexet enligt avrundningsreglerna paver-
kar summan som skall hdjas. | samband med férhdj-
ningarna beaktas de indexjusteringar vars inverkan
inte beraknats de foregaende aren.

5 Ansvisningar for férebyddande
av skada (sakerhetsforeskrifter)

5.1 Avvirjning av brandskador

5.1.1 Allman brandséakerhet

En byggnad eller del av byggnad far endast anvan-
das till det andamal den &r planerad for och i enlig-
het med byggnadslovet. Byggnaden ska ha genom-
gatt en av myndigheterna godkénd ibruktagningsbe-
siktning.

Roékning och dppen eld &r férbjudna i lokaliteter dar
latt antédndliga amnen eller material férvaras.

Vid rokning ska man forsakra sig om att cigaretten
slacks pa ett sakert satt. Rokning i sangen ar forbju-
den. Hjalpmedel for uppgdrande av eld ska forvaras
oatkomliga for barn.

Eld i dppen spis, ljus och 6ppen eld utomhus ska
Gvervakas. Marschaller och ljus ska placeras pa
obrannbara underlag och pa ett tillrackligt avstand
fran antandligt material. Aska som avlagsnats fran
eldstader ska forvaras i en lockférsedd obrannbar
behallare pa ett obrannbart underlag separat fran
byggnaden. Vid laggdags och néar man avlagsnar sig
fran lagenheten ska elden slackas omsorgsfullt.

Avbranning av grasmatta eller uppgbérande av
annan Oppen eld utomhus &r forbjudet vid varning
for skogs- eller grasbrand. Eld fér avbranning eller
annan oppen eld far inte heller uppgéras utan till-
racklig Overvakning eller narmare an 30 meters
avstand fran byggnader eller lagrat brannbart mate-
rial sasom ved. Vid avbranning kan det handa att
elden sprider sig pa grund av byig vind vilket man
ska ha beredskap for med tillracklig handbrand-
slackningsutrustning och bemanning. Det bréanda
omradet ska Gvervakas i minst en timme efter avslu-
tad avbranning.

Det ar forbjudet att foérvara och torka klader eller
annat anténdligt material ovanfér bastuugnen eller
i dess omedelbara narhet samt pa elektriska varme-
element.

Strémmen i hushallsapparater ska alltid brytas efter
anvandning. Om mojligt ska strémmen i televisio-
ner och annan hemelektronikutrustning brytas fran
huvudstréombrytaren for natten och alltid nar man
lamnar bostaden. Televisioner ska rengéras och



deras ventilation ska vara tillracklig i enlighet med
tillverkarens anvisningar.

Elspisen ska dvervakas nar den anvands. Vid lagg-
dags eller nar man avlagsnar sig fran lagenheten
ska man alltid kontrollera att spisen ar avstangd.
Antandliga foremal far inte forvaras i spisens ome-
delbara narhet. Spisflaktens filter ska rengoras
regelbundet.

Kylanlaggningars ventilation ska vara tillracklig och
de ska placeras enligt tillverkarens installationsan-
visningar. Damm pa baksidan av anlaggningarna
och pa kompressorer ska avlagsnas regelbundet.

Bastuugns-, rokgangs- eller eldstadstillverkarens
installationsanvisningar och angivna sakerhetsav-
stand till antandligt material ska foljas. Det ar forbju-
det att forvara och torka klader eller annat antandligt
material ovanfér bastuugnen eller i dess omedelbara
narhet samt pa elektriska varmeelement.

Tvattmaskinen ska dvervakas nar den anvénds. Ven-
tilationen till tvattmaskin och torkanlaggning far inte
hindras och filter ska regelbundet rengéras enligt
tillverkarens anvisningar for att férhindra 6verhett-
ning.

Byggnadsdelar och sakerhetsanordningar som hin-
drar eld fran att sprida sig, t.ex. branddoérrar, sek-
tionerande konstruktioner eller brandvarnare ska
underhallas och héllas funktionsdugliga sa att den
planerade funktionen for att férebygga brand och
hindra eld fran att sprida sig uppnas.

| bostadslagenheter, bostads- och fritidsbyggnader
samt lokaliteter dar man dvernattar, t.ex. strandbas-
tun och bodar, ska i varje vaning finnas en fung-
erande brandvarnare som uppfyller brandvarnings-
standarden. Det ska finnas minst 1 brandvarnare pa
varje begynnande 60 m?.

Brandvarnarna ska hallas funktionsdugliga. Funk-
tionsdugligheten ska sakerstéllas med regelbundna
kontroller.

5.1.2  Anvandning och forvaring av brannbara

vatskor och flytgas
Vid anvandning och férvaring av brénnbara vatskor
och flytgas far de méangder som anges i férordningar
gallande brannbara vatskor och flytgas inte 6verskri-
das (Férordningen om industriell hantering och upp-
lagring av farliga kemikalier 29.1.1999/59).

Brannbara gaser, brannbara vatskor och flytgas far
inte forvaras i gemensam kallare eller pa gemensam
vind avsedda for férvaring av lagenhetsspecifikt 16s-
Ore.

5.1.3  Sotning

Brukssakerheten i eldstader och rokgangar skall
overvakas. Rokgangarna skall regelbundet sotas i
enlighet med myndigheternas instruktioner och be-
stdmmelser:
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Eldstader som fungerar med fast brénsle (t.ex.
ved och flis), flera olika branslen samt |att eller
tung olja skall sotas en géng om aret

Eldstader i fritidsbostad som anvénds aret om
skall sotas en gang om aret. | andra fritidsbosta-
der skall eldstaderna sotas en gang pa tre ar.
Sotaren eller personen som ansvarar for sotningen
skall ha yrkesexamen for sotare. Om eldstader eller
rokkanaler i en byggnad statt oanvanda i over tre
ar eller deras bruksandamal andrar skall sotaren
inspektera och sota dem fére ibruktagandet.

Aska som avlagsnats fran eldstader ska férvaras i en
lockforsedd obrannbar behallare pa ett obrannbart
underlag separat fran byggnaden.

Efter en sotbrand ska en sotare omedelbart granska
eldstaden och skorstenen. Rokkanalerna ska upp-
fylla bestammelserna i E3 i Finlands byggbestam-
melsesamling (sma skorstenars konstruktion och
brandsakerhet).

Vad géller rékkanalens |amplighet ar den viktigaste
faktorn effektklassen p& den eldstad rokkanalen
ansluts till. Vid val av rékkanal ska eldstadstillver-
karens och brandmyndighetens instruktioner féljas.

5.1.4  Heta arbeten

Heta arbeten ar arbeten dar det férekommer gnistor
eller dar laga eller annan varme anvands och som
orsakar brandfara. Sadana arbeten ar bl.a. gas- och
bagsvetsning, brannskarning, skarning med slip-
skiva och slipning av metaller samt arbeten déar man
anvander gasbrannare, annan 6ppen eld eller varm-
luftspistol.

Heta arbeten &r tilldtna endast pa platser som upp-
fyller kriterierna for en permanent hetarbetsplats.
Med hetarbetsplats avses ett speciellt omrade eller
en brandteknisk sektion som reserverats for heta
arbeten och som konstruerats s att heta arbeten
kan utféras pa ett sakert satt. Heta arbeten far inte
utfoéras i garage.

Det &r tilldtet att pa temporédra het-arbetsplatser
utféra nédvandiga och tillfalliga heta arbeten som
hanfér sig till uppférande eller reparation av bygg-
nad forutsatt att den som utfor de heta arbetena har
ett giltigt hetarbetscertifikat och att foljande saker-
hetsbestammelser efterféljs. En tillfallig hetarbets-
plats ska vara férsedd med handbrandslackningsut-
rustning som motsvarar utrustningen pa en perma-
nent hetarbetsplats.

1. Speciell forsiktighet skall alltid iakttas vid utfo-
randet av heta arbeten.

Innan hetarbetet pabdrjas skall brannbara amnen
och material avlagsnas eller skyddas.
Hetarbetsplatsen skall férses med en tillracklig
mangd slackningsredskap, dock mints en hand-
brandslackare av effektklass 43 A 183 B-C (12
kg A-BIII-E). Dessutom skall det i hetarbetsplat-
sens omedelbara narhet finnas ytterligare en

2.

3.



handbrandsléckare av samma effektklass eller
tva handbrandsléackare av effektklass 27 A 144
B-C (6 kg A-BIII-E) eller en vattenslang med
tryck.

. Heta arbeten skall branddvervakas under arbe-
tets gadng och minst under en timme efter att
arbetet avslutats.

| synnerhet tillfalliga hetarbeten utgdr brandfara och
darmed ska man i man av mojlighet dvervaga alter-
nativa s.k. kalla arbetsmetoder. Alternativa arbets-
metoder ar bl.a. bearbetningsmetoder och sadana
fognings- och kapningssatt som inte skapar gnistor
och dar man inte anvander 6ppen eld.

Frusna ror eller annan frusen egendom far inte tinas
med 6ppen eld eller varmluftsflakt.

5.1.5  Elsédkerhet

Med elarbeten avses byggandet av elanlaggning
samt reparation och underhall av elapparater och
-anlaggningar. Elarbeten far endast utféras av per-
soner och féretag som uppfyller de villkor som stélls
av lagar, férordningar och myndighetsbestdmmelser.
Forsakringstagaren ska se till att byggare av elan-
laggning utfor en idrifttagningsbesiktning samt gor
upp ett protokoll over idrifttagningen och overlater
protokollet till férsakringstagaren.

Felaktiga belysningsanordningar, varmeanlaggningar
och o6vriga elapparater skall repareras omedelbart.
Det ar forbjudet att anvanda defekta elapparater.

Apparatur som inte kan repareras och som tagits ur
bruk ska forstoras pa tillborligt satt.

Vid anvandning av skarvsladdar ska sladdarna vara
godkéanda for bruksandamalet och deras skick ska
kontrolleras regelbundet. Fasta elinstallationer far
inte ersattas med l6sa skarvsladdar.

5.2 Avvirjning av inbrotts- och stoldskador
Losore skall forvaras i skyddande stédngd lokalitet.
Lokaliteter for forvaring av 16sére samt fonster, dor-
rar och 6vriga éppningar i den férsakrade byggnaden
skall vara lasta. Om beloppet for vardefull egendom
Overstiger 85 000 euro skall alla ytterdorrar vara for-
sedda med sakerhetslas.

Nycklarna far inte lamnas eller ggmmas i narheten
av bostaden eller férvaringslokaliteter. Nycklarna far
inte férses med innehavarens namn eller adressen
till bostaden. Laset ska bytas ut eller serielaggas pa
nytt om nyckeln kommit i utomstaendes besittning.

Vid forvaring av 16sdre i s.k. gemensamma lokalite-
ter som ar tillgéngliga for t.ex. boende i ett bostads-
aktiebolag, skall egendomen vara |ast.

Vardefull eller stéldbegérlig egendom, sdsom optiska
eller elektroniska apparater, konstforemal, smycken
eller palsvaror far inte forvaras i bostadsspecifika
kéllarskrubbar eller vindskontor eller garage.
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Barnvagnar ska forvaras i en |ast lokalitet under nat-
ten.

Egendom som tas med ska 6vervakas for att undvika
stéld. Med 6vervakning avses sadan Ggonkontakt
med egendomen att den férsékrade eller en annan
person for den forsakrades del kan ingripa om nagon
obehorig rér egendomen.

Om enhetsvardet pa egendom eller totalvardet pa
pengar och betalningsmedel som férvaras pa hotell-
rum eller motsvarande inkvarteringsstalle éverstiger
350 euro, ska de forvaras i sakenligt separat lasbart
utrymme da det ar majligt med tanke pa foremalets
storlek, bruk och omstandigheter, t.ex. i en kapp-
sack eller kassafack.

| allmanna trafikmedel ska pengar och stéldbegarlig
egendom, sasom smycken och klockor samt optiska
och elektroniska apparater, transporteras som hand-
bagage.

Losore som forvaras i bat skall forvaras i ett last
utrymme.

Nar vardefull egendom eller egendom med hog
stoldrisk, t.ex. optiska och elektroniska apparater
samt vardeféremal forvaras i en parkerad bil, hus-
vagn eller annat slap eller i bat ska dérrarna (slapets
kapa) vara lasta, och egendomen ska dessutom vara
overtakt eller pa annat satt undangémd.

Bank- och kreditkort och koderna till dessa far inte
férvaras i narheten av varandra, t.ex. i samma véaska,
planbok eller Iada. Bank- eller kreditkort ska ome-
delbart sparras om de hamnar i en utomstdendes
hander.

Vid anvandning av bank- eller kreditkort ska kor-
tets kod skyddas pa ett satt att det inte kommer till
utomstaendes kannedom.

5.3 Avvirjning av skador orsakade av lickage

och naturfenomen

Vattenledningsnatet skall skdtas omsorgsfullt och
skyddas mot forfrysning. For att forhindra att ror
och ledningar fryser ska man under de kalla arsti-
derna se till att alla rum har en temperatur pa minst
+10° C och att luftcirkulationen mellan rummen &r
tillracklig. Dessutom ska man forsakra sig om en till-
racklig 6vervakning med beaktande av vaderleksfor-
hallandena. Ledningsnatet och anslutna apparater
skall tbmmas pa vatten nar byggnaden under den
kalla arstiden l1amnas utan ovan namnda tillrackliga
varme och 6vervakning.

Anslutningar till disk- och tvattmaskin skall uppfylla
tillverkarens eller importérens samt myndigheternas
bestammelser och instruktioner. En tvattmaskin i
funktion skall dvervakas och far inte lamnas pa nar
man avlagsnar sig fran lagenheten. Kranen till tvatt-
maskinen skall stangas efter anvandning.



Huvudvattenkranen skall stdngas omedelbart om
man upptécker eller misstanker ett lackage. Huvud-
avstangningsventilen i byggnaden eller bostaden ska
stdngas om byggnaden &r kontinuerligt obebodd i
mer an en vecka.

Vattenkran till vilken man anslutit en tradgardsslang
skall alltid stéangas efter anvandning.

Oljetankar av stal och anslutande rornat skall
inspekteras med minst tio ars intervaller. Underjor-
diska oljetankar av stal och anslutande rérnat for
byggnader pa grundvattenomraden skall inspekteras
med minst fem ars intervaller och andra an metall-
tankar med minst tio ars intervaller. Inspektionen
skall utféras av foretag som godkants av sakerhets-
teknikcentralen TUKES. Eldningsoljetank som tagits
ur bruk skall tommas pa eldningsolja, anlaggningen
skall géras ofarlig och pafyliningsroret pluggas ome-
delbart.

Regn- och smaéltvatten, dvs. dagvatten, ska forhin-
dras att rinna in i byggnaden med hjalp av vatte-
nisoleringar och avledningssystem. Sadana &r t.ex.
gardsplan med lutning bort fran byggnaden, tackdi-
ken, diken och regnvattenbrunnar samt pumpverk.
Tomten ska anslutas till kommunalt dagvattennat,
om ett sadant finns pa omradet. Diken och tackdi-
ken pa tomten ska hallas i funktionsdugligt skick.
Funktionsdugligheten ska granskas en gang om aret.
Avloppssystemet ska hallas i funktionsdugligt skick
och avloppspumparnas underhall ska ombesorjas.

Varor som ar utsatta for fukt- och vattenskador ska
vid forvaring i lager i kéllare placeras pa minst 10
centimeters hojd fran golvytan.

5.4 Skyddande av egendom

Egendom som transporteras skall férpackas anda-
malsenligt s& att egendomen utstdr normala véader-
leks- och transportpafrestningar. Omtaliga féremal,
t.ex. kameror, datorer och glasféremal skall transpor-
teras som handbagage i allmanna trafikmedel.

Nar egendom Gverlats for transport eller hantering av
en utomstdende skall vatskor samt smutsande och
fratande amnen packas sa sakert att de inte kan for-
orsaka skada pa annat resgods vid lackage eller om
de gar sonder.

Datorer, mobiltelefoner och motsvarande elektro-
niska apparater som man transporterar med sig ska
vara andamalsenligt skyddade under transport sa att
de inte kan bli vata, skrapade eller pa annat satt till-
bucklade.

Drycker ska hallas pa ett saddant avstand fran dato-
rer, mobiltelefoner, spelare eller motsvarande elek-
troniska apparater att dryckerna inte kan skada
dessa apparater om de spills ut.
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6 Ersattning av skador

6.1 Ansdkan om ersattning

| de allmanna avtalsvillkoren punkt 11 "Ersattnings-
forfarande” redogors for den ersattningsanstkandes
skyldigheter, preskription och foérsakringsbolagets
skyldigheter.

6.2 Hogsta ersattningshelopp

Tapiola ar skyldig att ersatta egendom hégst upp till
egendomens ateranskaffningspris eller nuvarande
pris. Om egendomen ar férsékrad med ett separat
avtalat forsékringsbelopp ar detta i forsakringsbre-
vet antecknade forsakringsbeloppet den hogsta moj-
liga ersattningen.

| férsakringar som baserar sig pa fullvarde ersatts
|6soresskador hogst upp till det hogsta ersattnings-
beloppet som antecknats i forsakringsbrevet aven
om ersattningsbeloppet beréknat enligt ateranskaff-
ningspriset skulle dverstiga det i férsakringsbrevet
antecknade hdgsta ersattningsbeloppet.

De hogsta ersattningsbeloppen som hanfor sig till
forsakringen finns antecknade i forsakringsbrevet
eller i dessa villkor i punkterna forsakringens giltig-
het (1.2), férsakringsbar egendom (2) och ersattning
av skador (6).

6.3 Berdkning av skadebeloppet

Forsakringen ersatter endast verklig forlust. Darfor
paverkar aldern pa anvand egendom berakningen
av skadebeloppet. Egendomens &lder beaktas enligt
villkorspunkterna 6.3.1-6.3.3. Ovriga faktorer som
beaktas vid berdkningen av skadebeloppet finns
antecknade i punkt 6.3.4.

6.3.1  Berdkning av skadebeloppet med hjilp av
faststillda aldersavdrag

Vid berdkningen av skadebeloppet avdras de arliga
aldersavdragen fran egendomens ateranskaffnings-
pris enligt tabellen foér aldersavdrag. | punkt 6.3.2
och 6.3.3 redogors for hur skadebeloppet beraknas
for egendom som inte listats i denna tabell. Alders-
avdraget avdras inte for ibruktagningsaret och det
darpa féljande aret. Med ibruktagningsar avses aret
nar foremalet tagits i bruk. Ibruktagningsaret upp-
hor vid arsskiftet oberoende av nar under aret fore-
malet tagits i bruk. Aldersavdraget avdras ocksa for
aret skadan intraffade.

Exempel

Tvéttmaskinen som anskaffats 1.7.2009 gir sénder
3.3.2012. Aldersavdraget avdras inte for ibruktagnings-
dret 2009 och det dirpa féljande dret 2010.
Aldersavdraget avdras for dret 2011 och ret skadan
intriffade, dvs. 2012. Skadebeloppet anges dirmed i
den fjérde (4) arskolumnen och uppgar till 84 % av pri-
set for en ny motsvarande apparat.



Tabell for dldersavdrag

Riders- 1:a aret av anvandning = ibruktagningsaret

avdrag L. 2. 3. A
%

5.

6. 7. 8 9 10. 11. 12. 13. 14 15 16.

Ersattningsbart belopp i procent

VVS-, el- och

automationsappara-

turerna i byggnaden,

byggnadens romét, 3 100 100 97 94
elledningar samt

bréansle- och

avloppsvattentankar

Ovrig VVS- samtel- och
automationsapparatur 6 100 100 94 88
i byggnaden

Hushallsapparater och
ol 8 100 100 92

Hemelektronik och

ovrig elektronisk 8
apparatur, stereoan-

laggning och TV

84

100 100 92 84

ADB-utrustning 25 100 100 75 50
Sport- och

hobbyutrustning 20 100 100 80 60
Camping- och

fiskeredskap : 1t oo e B
Kldder och skor 20 100 100 80 60
Cykel inkl. utrustning 10 100 100 90 80
Verktyg 10 100 100 90 80
Verktyg som hénfor 20 100 100 80 60

sig till forvarvsarbete
Glas- och solglastgon 20 100 100 80 60
Motoriserad anordning 10 100 100 90 80
Mobiltelefon 25 100 100 75 50

Bilbarnstol, skidbox,
kordrakt, hjalm, hand- 10 100 100 90 80
skar och stovlar

Proteser och hjalpme-
del, t.ex. horapparat 10 100 100 90 80
och rullstol

91

82

76

76

25
40

76

40
70
70

40

40
70
25

70

70

88 85 82 79 76 73 70 67 64 6l

76 70 64 58 52 46 40 34 28 22

68 60 52 44 36 28 20 12 10 10

68 60 52 44 36 28 20 12 10 10

20 10 10

68 60 52 44 36 28 20 12 10 10

20 0
60 50 40 30 20 10 10
60 50 40 30 20 10 10

20 10 10

20 0
60 50 40 30 20 10 10

60 50 40 30 20 10 10

60 50 40 30 20 10 10

Vardet pa egendom som anges i tabellen uppgér all-
tid till minst 10 % av ateranskaffningspriset. ADB-
utrustning, klader och skor, glas- och solglaségon,
mobiltelefoner samt VVS- och el- och automations-
apparatur i byggnad har dock inget ersattningsbart
varde i slutet av deras kalkylmassiga livslangd.

Den skadade egendomens reparerbarhet paverkar
beraknandet av skadebeloppet enligt féljande:

e Om egendom som ingar i l6s6ret kan repareras
ar skadebeloppet reparationskostnaderna, dock
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hogst egendomens ateranskaffningspris mins-
kat med avdrag som baserar sig pa egendomens
alder.

Om det ar mojligt att reparera egendom som ar
del av VVS- samt el- och automationsapparatur i
byggnad uppgar skadebeloppet till reparations-
kostnaderna minskat med aldersavdragen for
egendomen.

Om egendom som ingdr i 16soret eller i byggna-
dens VVS- samt el- och automationsapparatur




inte kan repareras ar skadebeloppet ateranskaff-

ningspriset minskat med avdrag som baserar sig

pa egendomens alder.
Vid ersattningsbara brackageskador pa VVS- samt el-
och automationsapparatur avdras aldersavdragen for
den skadade egendomen forutom fran reparations-,
installations- och monteringskostnaderna for appa-
raturen ocksa fran kostnaderna fér 6ppnande och
tillslutning av konstruktioner till f6ljd av felsdkning
och reparation av skadan samt fran gravnings- och
igenfyllningskostnaderna.

Om kostnader fér 6ppnande och tillslutning av kon-
struktioner eller kostnader for gravning och igenfyll-
ning varit nédvéndiga for att reparera skada som
lackage orsakat pa byggnaden faststéalls aldersavdra-
gen dock pa basis av lackageskadan.

Avdraget for alla felsdknings- och reparationskost-
nader vid skada som lackage orsakat byggnad eller
fast inredning gors pa basis av det lackande rérna-
tets eller den lackande anordningens eller behalla-
rens alder enligt foljande:

Aldern pa rérnatet,

anordningen eller Avdrag fran
behallaren skadebeloppet
35-49 ar 25%

50 ar eller mer 50 %

Avdraget pa basis av det lackande rérets, den lack-
ande anordningens eller behéllarens alder &r dock
hogst 3 000 euro. Aldern berdknas fr.o.m. ibruk-
tagningsar. Med ibruktagningsar avses aret nar fore-
malet tagits i bruk. lbruktagningsaret upphér vid
utgdngen av kalenderéret oberoende av nér under
aret féremalet tagits i bruk. Aldersavdraget avdras
ocksa

6.3.2 Berdkning av skadebeloppet for egendom

utan faststillda aldersavdrag
For egendom som inte finns antecknad i tabellen for
aldersavdrag beraknas skadebeloppet enligt reglerna
i punkt 6.3.2.1 och 6.3.2.2.

Vid berakning av skadebeloppet bedéms det nuva-
rande priset separat for varje skadat féremal och
skadad byggnad. Nar en enskild byggnadsdel ska-
das uppskattas det nuvarande priset dock pa basis
av den skadade byggnadsdelen.

6.3.2.1 Skadebeloppet enligt ateranskaffningspris
Om egendomens nuvarande pris ar minst halften av
ateranskaffningspriset vid tidpunkten for skadefallet
och egendomen kan repareras ar skadebeloppet repa-
rationskostnaderna i enlighet med reparationsfaktu-
ran, dock hogst egendomens ateranskaffningspris.

Om egendomen inte kan repareras ar skadebeloppet
hogst ateranskaffningspriset.

Om byggnaden inte repareras ar skadebeloppet dock
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hogst egendomens gangse varde vid tidpunkten for
skadefallet.

6.3.2.2 Skadebeloppet enligt nuvarande pris

Om egendomens nuvarande pris vid tidpunkten for
skadefallet ar under héalften av ateranskaffningspri-
set ar skadebeloppet hégst egendomens nuvarande
pris.

Om egendom som ingar i l6sore kan repareras ar
skadebeloppet reparationskostnaderna, dock hogst
egendomens nuvarande pris.

Om byggnad eller egendom som tjénar byggnad
antecknad i punkt 2.2.1 kan repareras ar skade-
beloppet det belopp av reparationskostnaderna for
egendomen som relationen mellan det nuvarande
priset och ateranskaffningspriset utvisar. Skadebe-
loppets andel av reparationskostnaderna &r dock
hogst egendomens nuvarande pris.

Vid skador pa byggnad ar skadebeloppet enligt det
nuvarande priset dock hogst byggnadens géngse
varde vid tidpunkten for skadefallet.

Om egendomen inte kan repareras ar skadebeloppet
hogst egendomens nuvarande pris.

6.3.3  Berakning av skadebeloppet i specialfall

6.3.3.1 Skadebeloppet enligt gangse varde

For foljande egendom beraknas skadebeloppet en-
ligt gangse varde nar egendomen ar minst fem ar
gammal:

e musikinstrument med tillhérande utrustning,
t.ex. gitarr och forstarkare

skjutvapen

kikare, objektiv, systemkameror med undantag
av digitala systemkameror

roddbét, kanot och utombordsmotor.
Ersattningsbeloppet r i férsta hand reparationskost-
naderna for det skadade foremalet, dock hogst fore-
malets géngse varde.

6.3.3.2 Skadebelopp enligt forstarisk

Om man vid férsakrandet av egendom avtalat om
ett forsakringsbelopp som baserar sig pa forsta
risk, beaktas bestammelserna om underférsakring
i de allmanna avtalsvillkoren inte nar skadebelop-
pet berdknas. Forsakringsbeloppet behdver alltsa
inte motsvara egendomens verkliga totala vérde.
For ovrigt beraknas skadebeloppet enligt reglerna i
dessa villkor.

6.3.3.3 Gardsplan

Skador pa gardsplan ersatts pa basis av kostnaderna
for istdndsattningen. Istandsattningskostnader for
en gard i naturligt tillstand ersatts inte.

Vid skada pa buskar, frukt- och prydnadstrad ersatts
anskaffningskostnaderna for nya plantor multiplice-
rat med tre. Anskaffningskostnaderna fér plantorna
ersatts savida de normalt saluférs i Finland. Som



istandsattningskostnader ersatts &ven skaliga trans-
port- och planteringskostnader.

Skada pa andra trad an prydnadstrad som finns pa
gardsplanen erséatts enligt tradens avverkningsvarde
multiplicerat med tre. Med tréddens avverknings-
varde avses det rotpris som traden inbringar da de
séljs som géngse virkesslag.

Maximiersattningen for avverkningsvardet ar 500
euro och beloppet ingar i maximiersattningen for
gardsplan.

6.3.3.4 Hur tillgangen pa reservdelar paverkar
skadebeloppet

Om det ar omojligt att reparera egendomen pa grund

av att det inte gar att fa reservdelar i Finland eller

fran utlandet till en skalig kostnad i forhallande till

egendomens varde, ar skadebeloppet hogst 30 % av

ateranskaffningspriset.

6.3.4  Andra faktorer som beaktas vid berdkningen

av skadebeloppet

6.3.4.1 Restvirde

Om det inte gér att reparera den skadade egendo-
men men egendomen fortfarande har ett varde efter
skadan, minskar detta restvarde fér egendomen ska-
debeloppet.

Emellertid, om efter intraffad skada kvarvarande
byggnadsdelar pa basis av stadganden i markan-
vandnings- och bygglagen (132/1999) eller lagen
om allménna vagar (243/1954) eller andra motsva-
rande senare lagar och till féljd av gallande bygg-
nadsférbud eller byggnadsbegransning inte kan
utnyttjas for att aterstalla byggnaden i dess tidigare
skick, beaktas till denna del inte restvardet i sin hel-
het. | sddana fall beraknas minskningen av restvar-
det sa att det pris som kan fas for kvarvarande bygg-
nadsdelar nar de saljs foér borttransportering avdras
fran restvérdet.

Forsakringstagaren skall forete utredning om att
byggnadsférbud eller byggnadsbegransning galler.
Pa Tapiolas begaran skall férsakringstagaren ansoka
om dispens att aterstalla byggnaden i dess tidigare
skick och om dispens inte beviljas anséka om &nd-
ring av beslutet. Forsakringstagaren skall pa Tapio-
las begéran ge Tapiola fullmakt att féretrdda honom/
henne i drende som rér dispens.

6.3.4.2 Lagstiftningens eller myndighetshestam-
melses inverkan pa skade- och ersattnings-
heloppet
Om byggnaden, till féljd av att tvingande myndig-
hets-bestammelser andrat, inte kan uppféras pa nytt
sa att den motsvarar den ursprungliga byggnaden,
utdkas skadebeloppet med de kostnader som beror
pa de andrade myndighetsbestammelserna, dock
hogst med 10 procent av skadebeloppet som berak-
nats utan dessa kostnader.

17

Vid reparation av byggnad ersatts inte dylika tillaggs-
kostnader.

Om reparationsbyggande pa grund av myndighets-
bestammelse (t.ex. Museiverket) inte kan utféras
med nutida element, byggnadsmaterial som allmént
salufors i Finland och enligt sedvanliga arbetsmeto-
der, ersatts extra kostnader orsakade av avvikande
byggnadssatt hégst upp till 10 % av kostnaderna for
reparationsarbete som utfors pa ett sedvanligt satt.

6.3.4.3 Beskattningens inverkan pa skadebeloppet
Vid berakningen av skadebeloppet beaktas skatte-
bestammelserna sasom bestammelserna fér mervar-
desskatt.

6.3.5  Sjilvrisk

Forsakringstagaren har vid varje skadefall en sjalv-
risk som antecknats i férsakringsbrevet om det inte
ar fragan om awvikande sjalvrisk i enlighet med
punkt 6.3.5.1.

Sjalvrisken avdras fran skadebeloppet som berak-
nats i enlighet med dessa férsakringsvillkor. Ibland
kan flera av forsékringstagarens objekt som forsak-
rats med Tapiolas sakforsakring skadas samtidigt.
Om dessa objekt har olika sjalvrisk avdras endast
den hogsta sjalvrisken.

| hemldsoresforsakring med omfattande skydd kan
man avlagsna sjalvrisken vid utlandsresor genom att
betala en tillaggspremie.

6.3.5.1 Avvikande sjalvrisk

Sjélvrisken avdras inte

e fran kostnader foér begransande och awvérjande
av skada

fran kostnader for anskaffning av nédvandighets-
artiklar eller letandet efter resgodset som avses i
punkt 3.4.4

om en larmapparat (med undantag av brandvar-
nare) som installerats i det forsakrade objektet
har fungerat tillborligt och vésentligt minskat
skadans omfattning eller vid inbrott i lagenhet
via dorr med sakerhetslas

vid inbrott i fordon och ett fordonslarm som god-
kants av Forsakringsbolagens Bilreparationskom-
mitté VAT fungerat tillborligt och vasentligt mins-
kat skadans omfattning

fran anskaffningskostnaderna for ny spannings-
avledare om spanningsavledare som skyddat
elektrisk utrustning gatt sénder till foljd av aska
eller annan dverspanning.

om ett underldagg som monterats under kylanord-
ning disk- eller tvattmaskin fungerat andamals-
enligt och vasentligt minskat skadans omfattning
stéld av utombordsmotor, om motorn varit last
med ett godkant 1as

Vid skador pa byggnad eller del av den som hyrts ut
till annan avdras dubbel sjalvrisk fér byggnaden fran



skadebeloppet. Vid skador till féljd av &versvam-
ning pa grund av stortregn, Gversvamning i vatten-
drag eller havsvattenéversvamning avdras en sjalv-
risk som ar dubbelt sa stor som den sjalvrisk som
valts for objektet, dock hégst 2 000 euro.

6.3.5.2 Ordningsfdljden for sjalvrisk och avdrag

Sjalvrisker och 6vriga avdrag som anges i dessa vill-

kor eller de allmanna avtalsvillkoren avdras fran ska-

debeloppet i féljande ordning:

1) eventuellt skattebelopp

2) avdrag baserat pa aldern (aldersavdrag)

3) sjalvrisk

4) eventuell minskning av ersattningen (t.ex. vid
férsummelse av att foélja sakerhetsféreskrifterna
eller underférsakring)

6.4 Uthetalning av ersattning

6.4.1  Penningersattning och alternativ

Tapiola har ratt att ersatta skadad egendom genom
att lata bygga nytt, lata reparera, skaffa motsvarande
egendom eller betala ersattningen i pengar. | forsta
hand ersatts egendomsskada genom reparation.

Penningersattningen berdknas pa basis av det pris
for vilket Tapiola kunde skaffa ett motsvarande fore-
mal. Fran anskaffningspriset avdras aldersavdragen
och sjalvrisken.

6.4.2  Ersittning enligt ateranskaffningspris
Skadan ersatts enligt ateranskaffningspriset om
egendomens nuvarande pris ar minst halften av ater-
anskaffningspriset.

Ersattning enligt ateranskaffningspriset kréaver att
den skadade egendomen inom tva ar efter skade-
fallet antingen repareras eller att pd samma plats
byggs eller att i stéllet fér [6segendom anskaffas ny
egendom av samma kvalitet och fér samma anda-
mal. Om byggandet fordréjs pa grund av myndig-
hetsatgarder utokas den faststéllda tiden pa tva ar
med dréjsmalet.

Ersattning enligt ateranskaffningspriset betalas pa
féljande satt:

o forst betalas erséttning enligt det nuvarande pri-
set

skillnaden mellan ersattning enligt ateranskaff-
ningspriset och det nuvarande priset betalas i
takt med ateranskaffningen nér Tapiola fatt upp-
gifter om ateranskaffningsatgarderna ovan och
ersattningen enligt det nuvarande priset anvéants
till ateranskaffning

ersattning enligt ateranskaffningspriset betalas
hogst i enlighet med de verkliga kostnaderna.
Ratt till ersattning enligt ateranskaffningspriset har
endast forsakringstagaren eller den for vilken forsak-
ringen galler. Ratten kan inte dverféras.
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6.4.3 Inldosning av egendom

Tapiola har ratt att 16sa in skadad egendom eller
dess andel av restvardet. | sddana fall bedéms egen-
domens vérde i enlighet med beradknandet av ersatt-
ning i punkt 6.3.

Om den forsékrade aterfar forlorad egendom efter
det att ersattningen utbetalats skall egendomen
omedelbart Gverlatas eller ersattningen aterbetalas
till Tapiola.

6.4.4  Ersattning for intecknad egendom
Ersattning for intecknad egendom som stéllts som
sakerhet for skuld betalas i férsta hand till inteck-
ningshavaren, t.ex. banken. Ersattningen kan dock
betalas till forsakringstagaren nar ersattningen ar
ringa i jamforelse med egendomens vérde eller om
inteckningshavarna givit sitt samtycke till att ersatt-
ningen betalas till forsékringstagaren. Forsakrings-
tagaren maste da framstalla en utredning 6ver att
inteckningshavarna givit sitt samtycke.

7 Ovriga villkor som tillampas pa

forsakringen

For vrigt tillampas de allmanna avtalsvillkoren och
eventuella andra villkor eller sékerhetsféreskrifter
som bifogats till forsakringsbrevet.

Ansvarsforsakring

1 Andamal

Andamaélet med ansvarsférsakringen ar att i enlighet
med dessa villkor och med de allménna avtalsvillko-
ren i fall som omfattas av forsékringen

e ersatta person- och sakskada som den forsakrade
orsakat annan part och for vilken den férsékrade
enligt gallande ratt ar ersattningsskyldig,
klarlagga grunden och beloppet av det ersatt-
ningsyrkande som riktats mot den forsakrade,
skota rattegangen om ersattningskravet behand-
las i domstol.

2 Forsakrade

Férsakrade ar forsakringstagaren och andra med
honom/henne i samma hushall stadigvarande
boende personer.

Om forsakringstagaren avlidit under forsakringspe-
rioden ar de forsakrade personer som vid forsék-
ringstagarens dod stadigvarande bodde med honom/
henne i gemensamt hushall, sdvida de inte har en
egen forsakring.

3 Giltighetsomrade

Forsakringen géller 6verallt i varlden. Utanfér Fin-
land galler forsakringen dock hoégst 12 manader
fr.o.m. det att resan bérjat.



4 Ersattningsbara skador och

begransningar

4.1 Ersattningshara skador

Forsékringen ersatter person- och sakskada som den
férsakrade orsakat annan person i egenskap av pri-
vatperson och som konstaterats inom forsékringens
giltighetsomrade under forsakringsperioden och for
vilken den forsakrade enligt gallande lag ar ersatt-
ningsskyldig.

4.1.1  Skador orsakade av harn

Forsékringen ersatter skada som orsakas av ett barn
i den omfattning som barnet pa basis av sin alder ar
skyldig att ersatta skadan.

Denna bestammelse galler inte skada for vilken
nagon annan &r ersattningsskyldig och inte heller
skada som orsakas den person som skoétte eller ver-
vakade barnet nar skadan intraffade.

4.1.2  Skador orsakade av hund

Oberoende av den forsakrades vallande ersatter for-
sakringen personskada orsakad av hund som &gs
av den forsakrade samt skada som hund orsakar i
en direkt kollision med motorfordon. Férsakringen
ersatter emellertid inte en skada for vilken hundens
skotare eller nagon annan an den forsakrade har ska-
destandsansvar och inte heller skada som orsakas
hundens skétare eller person som bor i samma hus-
hall med denne.

4.2 Ersattningshegransningar

4.2.1 Skada som drabbar forsdkrad eller anstélld
Forsékringen ersatter inte skada som orsakats

e den forsékrade sjalv, annan forsakrad eller juri-
disk person av vilkens bestdammanderatt de for-
sakrade tillsammans har éver halften.

anstalld hos forsékrad eller med honom/henne
jamstalld person till den del han/hon ar berat-
tigad till ersattning for skadan enligt lagstadgad
olycksfalls- eller trafikférsakring.

4.2.2  Avtalsansvar

Forsakringen ersatter inte skada déar ersattningsan-
svaret grundar sig pa avtal, garanti eller annan for-
bindelse om ersattningsansvar utan denna férbin-
delse inte hade forelegat.

4.2.3 Kannedom om felaktighet

Forsakringen ersatter inte skada som beror pa fel
eller felaktighet som den forsakrade var eller borde
ha varit medveten om néar férsakringen tradde i kraft.

4.2.4 Egendom i bruk

Forsakringen ersatter inte skada pa egendom som
vid skadeorsakande garning eller férsummelse
ar eller var i en med denna forsakring forsakrads
besittning, ar lanad eller hade lanats av denne eller
annars utnyttjats av denne.
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Forsakringen tacker dock ersattningsskyldighet den
forsakrade har for skada som plétsligt orsakats kon-
struktioner eller apparatur som hor till aktie- eller
hyreslagenhet som den férsakrade och dennes familj
anvander som stadigvarande bostad eller som den
forsakrade och dennes familj anvénder for inkvarte-
ring under resa.

Foérsakringen ersatter dock inte skada

e pa egendom for vilken den férsakrade enligt
bostadsaktiebolagslagen &r underhallsansvarig
(t.ex. ytbelaggning)

som beror pa vanvard av lagenheten, slitage eller
annan icke-plétslig orsak

pa egnahemshus eller annan motsvarande fastig-
het som den férsékrade anvander for boende.

4.2.5 Egendom som hanteras eller skots
Forsakringen ersatter inte skada pa egendom som
vid tidpunkten for skadeorsakande handling eller
féorsummelse den forsakrade eller ndgon annan for
hans/hennes rékning hade eller har

e for tillverkning, montering, installering, repara-
tion eller behandling pé& annat satt

atagit sig att forvara

till f6ljd av skydds- eller skadeavvarjningsskyldig-
het med beaktande av arten av den forsékrades
verksamhet eller skadeorsakande handling och
dess direkta narhet

pa annat satt atagit sig att skdta om.

4.2.6

Agande och innehav av fastighet eller
aktielagenhet

Forsakringen ersatter inte skada som ar en féljd av
agande, besittning eller underhall av fastighet eller
aktielagenhet. Denna begransning tillampas inte pa
den forsékrades stadigvarande bostad och inte hel-
ler pa fritidsbostad i Finland som anvands av den
forsakrade. Om den forsékrade dessutom ager hogst
tvd andra bostader i Finland tillampas begréns-
ningen inte heller pa dessa bostader.

Till den del skadan orsakas egendom avsedd i punk-
terna 4.2.4 och 4.2.5 tillampas de respektive punk-
terna i villkoren.

4.2.7 Trafikskada

Forsakringen ersatter inte skada som beror pa att
motorfordon eller motordriven anordning anvands i
trafik som avses i trafikforsakringslagen eller mot-
svarande utlandsk lag.

4.2.8 Sjo- eller luftfarkost

Forsakringen ersatter inte skada som beror pa att

o fartyg eller bat med registreringsplikt anvants

e |uftfarkost anvants for luftfart nar forsakringsta-
garen ar ersattningsskyldig pa grund av att han/
hon ager, innehar eller anvander luftfarkosten
eller ar arbetsgivare till personer som utfor, eller
sjalv utfor uppgifter i luftfarkosten.



4.2.9  Grundvatten samt brytnings-, palnings- och
sprangningsarbete

Forsakringen ersatter inte skada som orsakats av

e forandrat grundvattenstand

med frammande arbetskraft eller fér annan utfort
brytnings-, palnings- eller sprangningsarbete
eller darav orsakat sattning eller jordras.

4.2.10 Miljoskador samt skador orsakade av fukt
och dversvamning

Forsakringen ersatter inte skada som beror pa

e skakning, buller, varme, lukt, ljus eller annan

dylik storning

rok, sot, damm, anga, gas eller |uftférorening

fororening eller annan inverkan pa jordman,

byggnad, vattentakt, sjo eller annat vattenom-

rade eller grundvatten

fukt

dversvamning som orsakats av regn- eller smalt-

vatten.

Forsakringen ersatter dock skada som orsakats av

tillfallig handelse eller omstandighet till foljd av

slumpmassigt fel eller som orsakats av att skada

eller brist plotsligt och oférutsett uppstatt pa bygg-

nad eller anordning.

4.2.11 Forvarvs- eller naringsverksamhet
Forsakringen ersatter inte skada som den foérsékrade
orsakar under arbetsuppgift for en annans rakning
eller i sjalvstandig yrkes-, narings- eller férvarvsverk-
samhet eller skada som orsakas egendom som han-
for sig till den forsakrades forvarvsverksamhet.

4.2.12 Uppsat, grov vardsloshet samt skador orsa-
kade i samband med brott

Forsakringen ersatter inte skada som uppstatt i sam-

band med misshandel eller annat brott eller slags-

mal.

Ersattning kan minskas eller vagras om den forsak-
rade uppsatligt eller genom grov vardsléshet orsakat
skadefallet eller varit paverkad av alkohol eller andra
droger och denna omsténdighet vasentligt bidragit
till skadans uppkomst eller omfattning.

Denna villkorspunkt tillampas inte pa skada orsakad
av barn under 12 ar.

4.2.13 Boter

Forsékringen ersatter inte boter eller annan liknande
pafoljd.

4.2.14 Annan ansvarsforsakring

Forsékringen ersatter inte skada till den del den

ersatts av annan ansvarsforsakring for den forsak-
rade.
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5

5.1 Tapiolas skyldigheter

Tapiola utreder om den forsakrade har skadestands-
skyldighet i anmalt skadefall som dverstiger sjalvris-
ken och omfattas av férsakringen samt underhandlar
med den som kraver ersattning.

Skadeutredning

Om Tapiola meddelat den férsakrade att Tapiola ar
berett att inom ramen fér maximiersattningen avtala
med den skadelidande om att ersatta skador som
férsakringen tacker och den forsakrade inte gar med
pa detta, ar Tapiola inte skyldigt att utbetala ytter-
ligare ersattning. Tapiola ar inte heller skyldigt att
ersatta kostnader som uppstatt i drendet efter ovan
namna meddelande till den férsékrade och inte hel-
ler att gora tillaggsutredningar i arendet.

5.2 Den forsakrades skyldigheter

Den forsakrade skall stréva efter att Tapiola reser-
veras tillfalle att vardera skadan samt att medverka
till att en uppgorelse i godo nas. Om den forsakrade
ersatter skadan, avtalar om det eller godkanner ett
krav darom binder detta inte Tapiola om inte ersatt-
ningsbeloppet och -grunden uppenbarligen ar kor-
rekta.

Den forsakrade ar skyldig att

® pa egen bekostnad delta i skadeutredning

(se punkt 11.1 i de allmanna avtalsvillkoren)
forete de uppgifter och dokument han/hon har
som ar av betydelse i skadeutredningen och
skaffa eller bereda nédvéndiga utredningar och
undersokningar som den férsakrade till skaliga
kostnader.

Om skadan leder till rattegang, skall den forsakrade
omedelbart underratta Tapiola. Om den férsakrade
inte i forhand meddelar Tapiola om rattegangen, ar
Tapiola inte skyldigt att ersatta kostnader och utgif-
ter som orsakas av rattegangen.

6 Ersattningsbestammelser

6.1 Skadeersattning

Forsakringen téacker i enlighet med begransning-
arna i forsakringsbrevet och specialvillkoren det ska-
destand forsakringstagaren &r skyldig att betala.
Ersattningsbeloppet beradknas enligt reglerna for
skadeersattning och rattspraxis.

6.2 Avvirjningskostnader vid hotande skaderisk
Den forsékrade ar vid omedelbart hotande eller
intraffad skada skyldig att awvérja skadan eller
begransa den (se allmanna avtalsvillkor punkt 6.2).
Denna skyldighet galler endast de atgarder med
hjalp av vilka en ansvarsskada som direkt hotar en
annan avvarjs men inte efteratgarder som stracker
sig langre om atgarderna inte separat avtalats med
Tapiola. Foérsakringen ersatter kostnaderna fér dessa
nédvandiga atgarder.



6.3 Utrednings- och rittegangskostnader
Forsékringen ersatter skéliga och ndédvandiga kost-
naderna foér utredning av skada, men dock inte
sadana utredningskostnader som uppstatt for den
forsakrade vilka den forsékrade enligt villkoren &r
skyldig att sjalv betala eller vilka inte avtalats sepa-
rat med Tapiola.

Om skadeersattningsarendet behandlas vid domstol
och kravet till sin grund uppenbart géller en ersatt-
ningsbar skada, skéter Tapiola rattegangen pa den
forsakrades vagnar och betalar nédvandiga och ska-
liga rattegangskostnader. Om den férsakrade inte pa
férhand underrattar Tapiola om rattegang, ar Tapiola
inte skyldigt att ersatta kostnader eller utgifter som
uppstatt pa grund av rattegangen.

Om rattegangen ocksa galler andra drenden, ersatter
forsékringen endast den andel av kostnaderna som
det av forsakringen tackta ersattningskravet star for.

Advokat- och rattegdngskostnader ersatts enligt
vad som i rattegangsbalken och lagen om ratte-
gang i brottmal stadgas om rattegangskostnader. Vid
bestdammandet av arvodets och kostnadernas skalig-
het beaktas vardet av den férmén som gjorts stridig,
arendets svarighetsgrad och omfattning samt det
utférda arbetets mangd och kvalitet.

6.4 Forsakringshelopp

Det totala hogsta ersattningsbeloppet pa basis av
en skada ar utrednings- och rattegangskostnaderna
inklusive forsakringsbeloppet som antecknats i for-
sakringsbrevet.  Awvarjningskostnaderna  ersatts
enligt punkt 6.2 i de allmanna avtalsvillkoren.

Skador som beror pa samma handelse eller omstéan-
dighet anses som ett skadefall oberoende av om ska-
dorna konstaterats under en eller flera forsakrings-
perioder. Om sadana skador konstateras under olika
férsakringsperioder, anses de hora till den forsak-
ringsperiod under vilken den forsta skadan konsta-
terades.

6.5 Sjalvrisk
Den forsakrade har vid varje skadefall en i forsak-
ringsbrevet antecknad sjalvrisk.

6.6 Solidariskt ansvar

Om flera personer ar skyldiga att solidariskt ersatta
samma skada, ersatter férsakringen endast den del
darav som svarar mot vad som kan laggas den for-
sakrade till last och den férdel han/hon eventuellt
haft av skadan. Om inte annat av tidigare namnda
orsaker framgar, ersatter forsakringen hogst andelen
per capita av skadan.

6.7 Merviardeskatt

Vid berakningen av skadebeloppet beaktas stadgan-
dena om mervardeskatt.
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7 Indexvillkor

Forsakringens sjalvrisk och férsakringspremien ar
bundna till konsumentprisindex enligt reglerna i
punkt 4 i villkoren for sakforsakringen.

8 Ovriga villkor

| dvrigt tillampas de allmanna avtalsvillkoren.

Rattsskyddsforsakring

1 Forsakringens andamal

Andamalet med foérsakringen ar att i enlighet med
dessa villkor och de allménna avtalsvillkoren ersatta
den forsédkrades nddvandiga och skaliga advokat-
och rattegangskostnader som orsakats av anlitande
av juristhjalp i tviste-, brott- och ansékningsmal i
forsakringsfall som avses i punkt 4.

Forsakringen galler den férsékrade i arenden som
hénfor sig till privatlivet.

2 De foérsakrade

Forsédkrade ar forsakringstagaren och andra med
honom/henne i samma hushall stadigvarande
boende personer.

Om forsékringstagaren avlidit under forsakringspe-
rioden ar de forsakrade personer som vid forsak-
ringstagarens dod stadigvarande bodde med honom/
henne i gemensamt hushall, savida de inte har en
egen forsakring.

3 Domstolar och férsakringens
giltighetsomrade

Den forsédkrade kan anvénda sig av forsakringen i
arenden som i Finland omedelbart kan anhangiggé-
ras vid tingsratter.

Férsakringen ersatter inte kostnader i arenden som
behandlas av administrativa myndigheter eller av
specialdomstolar, t.ex. lansstyrelser, forvaltnings-
domstolar, forsakringsdomstolen, miljotillstandsverk
eller hogsta forvaltningsdomstolen. Forsakringen
ersatter inte heller kostnader i &renden som behand-
las av Europeiska méanniskorattsdomstolen, Europe-
iska gemenskapernas domstol eller av gemenskaper-
nas forstainstansratt.

4 Forsakringsfall som ersatts

4.1 Definition av forsakringsfall

Med forsakringsfall som ersatts fran forsakringen
avses i tviste- och ans6kningsmal uppkomst av tvist.
En tvist har uppkommit, da ett till grunden och
beloppet individualiserat yrkande har gjorts stridigt
till grunden eller beloppet.



Med férsakringsfall som ersatts fran férsakringen av-
ses i brottmal

e ndr malet blir anhangigt i domstol i fall dar den
forsakrade ar malsagande

vackande eller fullféljande av atal mot den for-
sakrade d& allmén aklagare beslutat att inte
vacka atal eller nedlagt atalet. Atal har vackts, da
malsagandens stdmningsansokan har inkommit
till tingsrattens kansli. Atal har fullféljts, da mal-
saganden skriftligen meddelat till domstol om
drivande av atal efter det att allman aklagare har
nedlagt atalet.

4.2 Forsakringens giltighetstid

Forsékringen ersatter forsékringsfall som intraffat
under forsakringens giltighetstid. Om emellertid for-
sakringen vid tidpunkten fér uppkomsten av forsak-
ringsfallet varit i kraft mindre an tva ar, skall ocksa
de omstandigheter pa vilka tvisten, yrkandet eller
atalet grundar sig ha intratt under forsakringens gil-
tighetstid. Till forsakringens giltighetstid raknas har-
vid den tid, under vilken férsakringen for den for-
sakrades del oavbrutet varit i kraft till motsvarande
innehall i ett eller flera forsakringsbolag eller en eller
flera forsakringsforeningar.

4.3 Ett och samma forsakringsfall

Det &r fraga om ett och samma forsakringsfall da

e tva eller flera med denna férsakring férsakrade
star pa samma sida i tviste-, brott- eller ansok-
ningsmal; eller

den foérsakrade har flera tviste-, brott- och ansok-
ningsmal, vilka grundar sig pa samma handelse,
forhallande, rattshandling eller rattskrankning.

Begransningar i samband med
forsakringsfall

5

Forsékringen ersatter inte kostnader som orsakats

den forsakrade i arenden

1) dar bestridande av yrkande inte kan visas

2) som héanfor sig till den férsakrades nuvarande,

tidigare, kommande eller planerade arbete,

yrkesutdévning, tjanst, befattning, narings- eller

forvarvsverksamhet, delagarskap i kommersiellt

foretag eller medlemskap i dylikt féretags admi-

nistrativa organ eller till annan verksamhet som

huvud- eller bisyssla for férvarvande av inkomst

som hanfor sig till

- placeringsverksamhet eller

- till en enskild placering, vars varde da tvis-
ten uppstod eller placeringen gjordes Over-
steg 100 000 euro

som héanfor sig till borgen, pant eller annan

forpliktelse for gald eller forpliktelse som en

annan ingatt for sin narings- eller forvarvsverk-

samhet

som hanfor sig till 1&n som beviljats for en

annans narings- eller férvarvsverksamhet

3)

4)

5)
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som hanfor sig till annan fastighet, del av fast-
ighet, byggnad, aktie- eller hyresbostad an den
forsékrades stadigvarande bostad eller till fri-
tidsbostad i Finland som den férsékrade sjalv
utnyttjar. Om den forsakrade ager eller inne-
har hogst tva andra bostader i Finland som inte
anvands som den férsakrades stadigvarande
bostad eller fritidsbostad tillampas denna
begransning inte pa dessa bostader. Kostnader
som orsakas den forsakrade ersatts emellertid
inte i arenden som hanfér sig till uthyrning av
fastighet, byggnad eller lagenhet om den for-
sakrade &r malsagande i rollen av hyresvard
som ar av ringa betydelse for den férsakrade
dar de med denna férsakring forsékrade ar
motparter
som hanfor sig till tillgodohavande eller fordran
som Overlatits till den férsakrade, savida inte da
tvisten uppstar tva ar forflutit sedan 6verlatel-
sen
dar det ar frdga om atal som allman akla-
gare driver mot den forsakrade eller, da dylikt
atal anhangiggjorts, av malsaganden mot den
sasom atalad stadende forsékrade riktat pri-
vatrattsligt ansprak. Om aklagaren Iatit bli att
atala den forsakrade pa basis av specialstad-
ganden for atalet ersatts den forsakrades advo-
kat- och rattegangskostnader inte heller i det
fall att malsagande yrkar pa straff for den for-
sakrade.
som galler mot den forsakrade riktat privatratts-
ligt ansprak, som grundar sig pa saddan hand-
ling, for vilken den férsakrade domts till straff
eller beviljats atalseftergift eller icke domts till
straff med stéd av specialstadganden
som galler av den forsakrade framstallt privat-
rattsligt ansprak, som grundar sig pa sadan
handling, for vilket han/hon démts till straff
eller beviljats atalseftergift eller icke domts till
straff med stéd av specialstadganden
som géller beséksforbud
som géller
- aktenskapsskillnad eller upplésning av
registrerat parférhallande eller
- formogenhetstvister eller andra  yrkan-
den som héanfor sig till dktenskapsskillnad,
avslutande av samliv, avslutande av samliv i
aktenskapsliknande former eller upplésning
eller avslutande av registrerat eller oregistre-
rat parférhallande
som galler forsérjning av barn, underhall,
umgangesratt eller boende. Kostnaderna
ersatts dock for ett forsakringsfall per tre (3) ar
om alla féljande villkor uppfylls samtidigt:
- arendet behandlas inte for forsta gangen
eller i samband med upphdérande av samlev-
nad



- det ar fraga om &ndring av verkstallbart avtal
eller domstolsutslag som faststallts av myn-
dighet och vunnit laga kraft

Forsakringen ersatter inte verkstallighet som hanfor
sig till dessa arenden.

16) dar det ar fraga om att utse eller befria intres-
sebevakare, gode man, boskiftare eller boutred-
ningsman

som géller skadestandskrav riktat mot den for-
sékrade nar en ansvarsforsakring tacker skade-
standsrisken

dar de kostnader som orsakats den forsakrade
ersatts fran rattsskyddsforsakring i samband
med bilforsékring

som hanfor sig till konkurs

som géller utsékning, i utsékningslagen avsedd
verkstallighetstvist eller verkstallighet som han-
for sig till utsékning eller om till den férsakrade
har framstéllts yrkande om atergadng av ratts-
handling i enlighet med utsékningslagen

21) dar det &r frdga om forfarande enligt lagarna
om foretagssanering eller skuldsanering for pri-
vatpersoner eller frivillig skuldsanering for lant-
bruksidkare enligt landsbygdsnéaringslagen

dar det ar fraga om huruvida kostnader som
orsakats av forsakringsfall som anmaélts av den
forsédkrade antingen helt eller delvis skall ersat-
tas fran denna rattsskyddsforsakring

23) som behandlas sadsom grupptalan.

17

-

18)

19)
20)

22

-

6 Atgarder vid intraffat

forsakringsfall

1) Om den forsékrade énskar anvanda sig av forsak-
ringen skall darom pa férhand anmalas till Tapi-
ola fére advokat- och rattegangskostnader upp-
star. Tapiola skall i detta fall tillstalla den forsak-
rade ett skriftligt ersattningsbeslut.

Den forsakrade skall som sitt ombud anlita advo-
kat eller annan jurist. Om den forsakrade 6verhu-
vudtaget inte anlitar ombud eller som sitt ombud
anlitar nagon annan an en person som avlagt juris
kandidatexamen eller motsvarande utlandsk exa-
men utbetalas ingen ersattning fran forsakringen.

| fall som géatt till huvudférhandling i tingsratt
och vid skiljeférfarande ska den férsakrade av
motparten kréva ersattning till fullt belopp fér
sina advokat- och rattegdngskostnader.

Om den forsékrade utan motiverad orsak later
bli att framstalla eller avstar fran ersattningskrav
for sina kostnader eller inte gar med pa att dver-
klaga domstolsbeslut som galler rattegangskost-
naderna, kan ersattningen enligt lagen om for-
sakringsavtal nedsattas eller helt avslas. | drende
som behandlas som medlingsférfarande (dom-
stolsmedling) i enlighet med lagen om medling i
tvistemal i allmanna domstolar behéver emeller-

2

-

3

=
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tid ersattning inte krévas for kostnader som orsa-
kats den forsakrade av medlingsforfarandet.

Den férsakrade har inte ratt att med bindande
verkan for Tapiola medge beloppet av kostna-
derna for skotsel av drendet. Ersattning som den
forsékrade eventuellt betalat till sitt ombud for
ombudets arvoden och kostnader har inte bin-
dande verkan for Tapiola vid bedémning av huru-
vida rattegangskostnaderna ar skaliga.

4

)

7

7.1 Forsakringshelopp

Det i férsakringsbrevet antecknade férsakringsbelop-
pet ar den hogsta mdjliga ersattningen i varje for-
sakringsfall.

7.2 Sjalvrisk
De kostnader som ersatts minskas med den i forsak-
ringsbrevet antecknade sjalvrisken.

7.3 Kostnader som ersétts

Forsakringen ersatter den forsakrades nddvéndiga
och skaliga advokat- och rattegangskostnader orsa-
kade av ett forsakringsfall enligt féljande:

7.3.1 | tvist- och ansdkningsmal

Kostnader for anlitande av ombud och for vittnes-
mal.

Ersattningsbestammelser

Om éarendet behandlats i domstolsmedling ersatter
forsakringen ocksa den férsakrades andel av arvo-
den och kostnader for eventuellt bitrade till medla-
ren beraknat enligt de tvistande parternas huvudtal.

Om det for att ett arende kan hanskjutas till prov-
ning av domstol krévs rattshandling eller beslut fat-
tat av nagot organ eller vid nagon férrattning, ersatts
kostnaderna fran och med det att det namnda kra-
vet uppfyllts.

7.3.2

7.3.2.1 Forsikrad som malsigande
Rattegangskostnader for anlitande av ombud och for
vittnesmal till den del det vid rattegangen ar fraga
om den foérsékrades annat privatrattsligt yrkande till
foljd av brott an rattegangskostnader.

| brottmal

7.3.2.2 Firsédkrad som svarande
Rattegangskostnader for anlitande av ombud och for
vittnesmal, om det ar fraga om atal som malsagan-
den vackt mot den férsékrade i det fall att den all-
manna aklagaren har beslutat om atalseftergift eller
nedlagt atalet.

7.3.3  Siokande av dndring hos hdgsta domstolen
Om sdkande av andring hos hégsta domstolen forut-
satter besvarstillstand ersatter forsakringen kostna-
derna for stkande av andring endast i det fall att till-
stand beviljats.



Kostnader pa grund av anvandning av extraordinara
metoder for sokande av andring ersétts endast om
hogsta domstolen har godkant klagan, aterbrytande
av dom eller aterstallt forsutten fatalietid.

7.3.4 Gemensamt intresse

Om det i arende ar fraga om i vasentlig grad annat
an den forsakrades eget intresse eller den forsakrade
i arendet har att bevaka ett gemensamt intresse med
sadana som inte ar forsékrade med denna forsak-
ring, ersatter férsakringen endast den del av kostna-
derna som kan anses utgéra den forsakrades andel.

1.4 Ersattningshelopp och berdkning av
ersattning

De advokat- och rattegdngskostnader som ersatts
fran forsakringen bestams enligt vad som i ratte-
gangsbalken och lagen om rattegang i brottmal
stadgas om rattegangskostnader. Om domstol inte,
pa grund av parternas medgivande, i sitt utslag
har uttalat sig om advokat- eller rattegangskostna-
der, eller om drendet har avgjorts genom forlikning,
bestams de kostnader som ersatts ocksa med beak-
tande av i motsvarande arenden vanligen utdémda
eller erlagda kostnader.

For anlitande av ombud ersatts skéligt arvode for
ombudets arbete och nédvandiga kostnader. Vid
bestdmmandet av arvodets och kostnadernas skélig-
het beaktas vardet av den férman som gjorts stridig,
arendets svarighet och omfattning samt det utférda
arbetets mangd och kvalitet.

Som ersattningsbara kostnader réknas hogst belop-
pet som domstolen alagt den férsékrades motpart
att betala forutsatt att domstolen p& grunder som
framgar av sitt beslut inte uttryckligen ansett att den
forsakrade delvis eller helt maste st for sina kost-
nader som sin egen skada. Beloppet for ersattnings-
bara kostnader ar dock hogst det kostnadskrav som
den forsakrade framstallt till motparten.

7.5 Kostnader som forsdkringen inte ersatter

Forsakringen ersatter inte

1) motpartens rattegadngskostnader som den for-
sakrade genom dom eller avtal alagts att
betala. Motpartens rattegangskostnader som
den forsakrade alagts att betala ersatts dock pa
samma villkor som den férsakrades egna advo-
katkostnader da den férsakrade vid rattegéng
bitrétts av konsumentombudsmannen eller
dennes underlydande och behandlingen av den
forsakrades arende har varit viktig med tanke
pa tillampning av lag och konsumenternas all-
manna intresse, eller den forsakrades motpart i
ett arende huvudsakligen har underlatit att folja
konsumentklagonamndens, forsakringsnamn-
dens eller annat motsvarande organs beslut,
som till arendets centrala delar ar positivt for
den foérsakrade,
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7)

8)

9)
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kostnader orsakade av verkstéllande av dom
eller utslag,

den forsakrades tidsspillan, eget arbete, for-
lorad inkomst eller fortjanst, rese- eller uppe-
hallskostnader och inte heller den tillaggs-
kostnad som uppstar vid byte av ombud eller
genom den forsakrades eget kostnadshdjande
eller onddiga kostnader orsakande forfarande,
kostnader som orsakas av inférskaffande av
juridiskt sakkunnigutlatande,

kostnader som orsakas av brottsanmélan eller
begaran om undersotkning eller férundersok-
ning i brottmal,

kostnader foér sadana omstandigheter eller
bevis som domstolen inte beaktar pa grund av
att de framforts for sent,

kostnader som den foérsakrade eller hans/hen-
nes ombud orsakat genom att utebli fran dom-
stolen, genom att inte iaktta domstolens férord-
nanden eller genom att lagga fram ett pasta-
ende, som de har vetat eller borde ha vetat vara
obefogat, eller kostnader som de i 6vrigt genom
att forlanga rattegdngen uppsatligen eller av
oaktsamhet orsakat,

kostnader for rattegang eller sokande av and-
ring som den forsakrade eller dennes ombud
inlett utan att motparten gett orsak dartill eller
pa annat satt uppsatligt eller genom underla-
tenhet orsakat en onddig rattegang

skiljemans och medlares arvoden och kostna-
der,

kostnader for begaran av offentlig rattshjalp.

Ovriga ersittningshestimmelser

Tapiola betalar ersattning fér den férsékrades
advokat- och rattegadngskostnader efter det
att domstols utslag vunnit laga kraft eller for-
likning natts. Om sarskilda motskal inte fore-
ligger utbetalar Tapiola ersattningar aven per
rattsinstans. Dessutom kan Tapiola enligt egen
beddmning gora ett undantag och utbetala for-
handsersattning om rattegangsforhandlingarna
fordrojs avsevart.

Som minskning av Tapiolas ersattningsskyldig-
het skall rdknas den kostnadsersattning, som
den forsakrades motpart har &démts eller for-
bundit sig att betala till den forsakrade, savida
denna ersattning kunnat inkasseras av den
betalningsskyldige. Det som hér stipuleras om
den forsakrades motpart tillampas dven pa sta-
ten om den ar skyldig att ersétta den forsékra-
des rattegédngskostnader efter det att karomalet
forkastats.

Om motparten har adémts eller férbundit sig
att till den forsakrade betala kostnadsersatt-
ning, som vid utbetalning av ersattning fran for-
sakringen ar obetald, ar den férsakrade innan
ersattningen utbetalas skyldig att 6verféra sin
ratt till kostnadsersattning p& Tapiola upp till



det ersattningsbelopp som utbetalas fran for-
sakringen.

Om den férsakrade sjalv varit tvungen att betala
en del av sina kostnader pa grund av att kostna-
derna oOverstiger det i punkt 7.1 ndmnda hog-
sta ersattningsbeloppet, &r den forsékrade skyl-
dig att till Tapiola dverféra den del av motpar-
tens kostnadserséttning som overskrider den
del som den forsakrade sjélv betalat.

Om kostnadsersattning som den férsakrades
motpart genom dom eller avtal alagts att betala
har betalats till den férsakrade eller han/hon i
ovrigt fatt rakna sig den tillgodo, skall den for-
sakrade till Tapiola aterbetala kostnadsersatt-
ningen inklusive ranta upp till det ersattnings-
belopp som utbetalats fran férsakringen.

8 Indexvillkor

Sjalvrisken och premien for forsakringen ar bundet
till konsumentprisindexet i enlighet med bestdam-
melserna i punkt 4 i sakforsakringsvillkoren.

9 Ovriga villkor

For ovrigt efterfoljs de allmanna avtalsvillkoren.

4)
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Allmanna avtalsvillkor

Dessa allmidnna avtalsvillkor tillimpas pa privatper-
soners person- och skadeférsakringsavtal.

Med forsakring avses ett avtal pa vilket tillampas for-
sakringsvillkoren som forsakringsbolaget uppgjort.
Lagen om forsakringsavtal faststéller konsuments
och darmed likstalld juridisk persons stallning som
avtalspart. Lagen om forsdkringsavtal (543/94)
innehaller bestimmelser som paverkar avtalsrelatio-
nen mellan kunden och férsakringsbolaget och i vis-
sa fall tredje parts rattigheter. Stadgandena i lagen
om forsdkringsavtal tillimpas i sin helhet pa detta
forsakringsavtal.

Nedan fdljer en del av de centrala stadgandena i la-
gen och de aspekter som enligt lagen ska faststallas
i forsakringsvillkoren samt andra allmanna principer
och avtalsvillkor som tillimpas pa Tapiolas kundfor-
hallanden.

Forutom dessa allminna avtalsvillkor tillimpas pa
forsakringsavtalet forsakringsvillkoren och sdker-
hetsforeskrifterna antecknade i forsakringsbrevet
samt finsk lag.

Forsakringsbolagen odvervakas av Finansinspektio-
nen.

1 Nagra centrala begrepp

(FAL2§,68,168, 17 $och315%)

Det centrala innehallet i férsakringsavtalet faststalls
i forsakringsbrevet och forsakringsvillkoren, vilka ut-
gbrs av de Allmanna avtalsvillkoren och specialvill-
koren som tillampas pa respektive forsakring.

Med Tapiola avses Omsesidiga Férsakringsbolaget
Tapiola.

Med skadeforsakring avses forsakring for forlust som
orsakas av sakskada, skadestandsskyldighet eller
annan férmoégenhetsskada.

Med personforsakring avses en forsakring vars objekt
ar en fysisk person. Barn-, olycksfalls- och resenar-
forsakringar ar personforsakringar.

Med gruppformansférsakring avses en forsakring
som erbjuds en grupp och dar den forsékrade beta-
lar premien helt eller delvis.

Med forsakringstagare avses den som har ingatt for-
sakringsavtal med Tapiola.

Med forsakrad avses den till vars forman forsakring-
en ar i kraft.

Med forsakringsperiod avses den avtalade giltighets-
tid som antecknats i férsakringsbrevet. Férsakrings-
avtalet fortgdr en avtalad forsakringsperiod at gang-
en, savida inte nagondera avtalsparten sager upp av-
talet.



Med premieperiod avses den tidsperiod for vilken
premie enligt avtal regelbundet ska betalas.

Med forsakringsfall avses den skada eller handelse
pa basis av vilken ersattning utbetalas med stéd av
forsakringen.

Med sakerhetsforeskrift avses en i forsékringsbrevet,
forsakringsvillkoren eller i dvrigt skriftligen utfardad
skyldighet att iaktta bestammelser i syfte att hindra
eller begransa uppkomsten av en skada.

2 Givande av information innan
avtalet ingéas
2.1 Tapiolas informationsplikt

(FAL5§0och 9§)

Innan forsakringsavtal ingas ger Tapiola forsakrings-
sokanden den information som behévs for bedém-
ning av forsakringsbehovet och for valet av forsak-
ring, sasom information om Tapiolas egna forsak-
ringsformer, premier och férsakringsvillkor. Nar in-
formationen ges ska uppmérksamhet dven fastas vid
vasentliga begransningar i forsékringsskyddet. Vid
distansforsaljning av forsakringar ges aven férhands-
uppgifterna som avses i kapitel 6 a i konsument-
skyddslagen. Med distansférsaljning avses t.ex. for-
saljning av forsakringar per telefon eller pa Internet.

Om Tapiola eller dess representant vid marknads-
féringen av en forsakring har underlatit att ge for-
sakringstagaren behovlig information om férsakring-
en eller har gett honom felaktiga eller vilseledande
uppgifter, anses forsakringsavtalet vara i kraft med
det innehall som forsakringstagaren hade skl att
sluta sig till utgdende fran den information han fatt.

2.2 Forsakringstagarens och den forsikrades
upplysningsplikt

(FAL22 $, 23 § och 24 §)

Innan forsakringen beviljas ska forsakringstagaren
och den forsakrade ge korrekta och fullstandiga svar
pa fragor som stalls av Tapiola och som kan vara
av betydelse fér bedémningen av Tapiolas ansvar.
Forsékringstagaren och den forsédkrade ska dessut-
om under forsakringsperioden utan obefogat drdjs-
mal korrigera upplysningar som han gett Tapiola och
som han konstaterat vara oriktiga eller bristfalliga.

Om foérsakringstagaren eller den forsakrade har for-
farit svikligen vid uppfyllandet av upplysningsplik-
ten ovan, ar forsakringsavtalet inte bindande for Ta-
piola. Tapiola har ratt att behalla de inbetalda pre-
mierna ocksa om férsakringen forfaller.

2.2.1 Foljderna av forsakringstagarens
forsummelse av upplysningsplikt vid
skadeforsakring

(FAL 23 §, 34 § och 58 §)

Om forsakringstagaren eller den férsakrade uppsat-
ligen eller av oaktsamhet som inte kan anses vara
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ringa har asidosatt sin upplysningsplikt, kan ersatt-
ningen sankas eller vagras. Vid prévningen av om er-
sattningen ska sankas eller forvagras, ska det be-
aktas vilken betydelse den omstandighet som den
av forsakringstagaren eller den férsakrade ldmnade
oriktiga eller bristfalliga uppgiften gallt har haft fér
uppkomsten av skadan. Dessutom beaktas eventu-
ellt uppsat hos férsakringstagaren, den forsakrade
eller arten av hans oaktsamhet samt férhallandena
i Ovrigt.

Om forsakringstagaren eller den férsakrade har lam-
nat oriktiga eller bristféalliga uppgifter och premien
pa grund av detta har avtalats till ett lagre belopp &n
vad som skulle ha varit fallet om riktiga och fullstan-
diga uppgifter hade lamnats, ska férhallandet mel-
lan den avtalade premien och premien beréknad en-
ligt riktiga och fullstandiga uppgifter beaktas nar en
ersattning satts ned. Mindre avvikelser i premier ger
dock inte ratt till nedsattning av ersattningen.

2.2.2 Fdljderna av forsakringstagarens
forsummelse av upplysningsplikt vid
personforsakring

(FAL 24 §)

Om forsakringstagaren eller den forsékrade uppsat-
ligt eller av oaktsamhet som inte kan anses ringa,
forsummat sin upplysningsplikt och Tapiola inte
skulle ha beviljat férsakringen om riktiga och full-
standiga svar hade erhallits, ar Tapiola fritt fran an-
svar.

Om Tapiola hade beviljat forsakringen endast mot
en hogre premie eller pa andra villkor an avtalat, be-
gransas Tapiolas ansvar sa att det motsvarar den av-
talade forsakringspremien eller de villkor pa vilka
forsékringen skulle ha beviljats.

Om de ovan namnda féljderna av forsummande av
upplysningsplikt skulle leda till uppenbar oskalighet
ur forsakringstagares eller annan ersattningsberatti-
gads synpunkt kan de jamkas.

3 Tapiolas ansvar trader i kraft
och avtalets giltighetstid
3.1 Intraddande av Tapiolas ansvar

(FAL 11$)

Om man inte individuellt 6verenskommit om annan
tidpunkt med férsakringstagaren, borjar Tapiolas an-
svar nar Tapiola eller forsakringstagaren godkéant den
andra partens anbud. Tidpunkten for antagandet ar
nar det antagande svaret getts eller sénts. Avtalspar-
terna kan avtala om en senare men inte om en tidi-
gare tidpunkt for ikrafttradandet.

Om forsakringstagaren till Tapiola har gett eller sant
en skriftlig forsakringsansdkan och det ar uppenbart
att Tapiola skulle ha godként ansokan, ansvarar Ta-
piola ocksa for forsakringsfall som har intraffat efter
det att anstkan gavs eller séndes.



En férsakringsanstkan eller ett godkdnnande svar
som forsakringstagaren har gett eller sant till Tapi-
olas representant anses ha getts eller sants till Ta-
piola.

Om det inte finns ndgon utredning om vid vilken tid
pa dygnet ett svar eller en anstkan har getts eller
sants, anses detta ha skett klockan 24.00.

Vid visstidsférsakring borjar Tapiolas ansvar nar pre-
mien for forsakringsperioden betalats.

3.2 Grunder for beviljande av personforsakring
(FAL 10°§)

Premien och ovriga avtalsvillkor faststélls pa basis
av den forsakrades halsotillstand vid tidpunkten for-
sakringsansokan gavs eller sandes. Tapiola avslar
inte en ans6kan om personforsakring pa grundval av
att forsakringsfallet intraffat eller att halsotillstan-
det for den person for vilken forsakringen soks for-
samrats efter att ansékningsdokumenten getts eller
sants till Tapiola.

3.3 Forsakringsavtalets giltighet

(FAL 16 °§)

Efter utgangen av den forsta forsakringsperioden
galler forsakringsavtalet en avtalad forsakringsperi-
od &t gangen om inte forsakringstagaren eller Tapi-
ola séger upp avtalet. Forsakringsavtalet kan aven
upphora pa grund av orsaker namnda i punkt 4.2
och 16.

Ett forsakringsavtal for viss tid ar i kraft under den
avtalade perioden.

4
4.1

Premie

Betalning av premien

(FAL 38 §)

Premien ska betalas inom en manad efter att Tapi-
ola har sant forsakringstagaren fakturan som galler
premien. Den forsta premien behdver dock inte be-
talas forran Tapiolas ansvar intratt. De foljande pre-
mierna behover inte betalas fore den avtalade pre-
mieperiodens eller férsakringsperiodens bdrjan. Om
Tapiolas ansvar till nagon del intrader senare beho-
ver premien for denna del dock inte betalas forran
Tapiolas ansvar intratt.

Premien for tidsbegransad forsakring ska betalas
fore forsakringen trader i kraft. Att premien betalats
ar en forutsattning for att Tapiolas ansvar ska intra-
da.

Om forsakringstagarens betalning inte tacker Tapio-
las alla premiefordringar, har férsakringstagaren ratt
att bestamma vilka premiefordringar som ska avkor-
tas med det belopp han betalar.
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4.2 Dréjsmal med premien

(FAL 39 §)

Om forsakringstagaren har forsummat att betala pre-
mien inom den tidsfrist som stadgas i punkt 4.1 har
Tapiola ratt att saga upp foérsakringen att upphéra 14
dagar efter att uppsagningsmeddelandet avsandes.

Om forsakringstagaren betalar premien fére utgang-
en av uppsagningstiden, upphdr férsakringen likval
inte nar uppsagningstiden l6per ut. Tapiola namner
denna mojlighet i uppsagningsmeddelandet.

Om férsummelsen att betala premien har berott pa
att forsakringstagaren rakat i betalningssvarighe-
ter pa grund av sjukdom, arbetsloshet eller av na-
gon annan sarskild orsak, huvudsakligen utan egen
forskyllan, upphor forsékringen trots uppséagning-
en forst 14 dagar efter att hindret bortfallit. Férsak-
ringen upphér dock senast tre manader efter upp-
sagningstidens utgang. | uppsagningsmeddelandet
namns ocksé denna mojlighet att forsakringen fort-
satter galla en viss tid.

Om premien inte betalas inom den tidsfrist som av-
ses ovan i punkt 4.1, uppbars for drojsmalet drojs-
malsranta i enlighet med rantelagen.

4.3 Betalning av forsenad
skadefdrsakringspremie

(FAL 42 $)

Om en forsakringstagare betalar premien efter att
forsékringen upphort, intrader Tapiolas ansvar da-
gen efter att premien betalts. Foérsakringen géller
harvid till utgangen av den ursprungligen avtalade
férsakringsperioden, raknat fran det att forsakringen
pa nytt tratt i kraft.

Om Tapiola inte vill satta i kraft en upphérd forsak-
ring meddelar Tapiola till foérsékringstagaren inom
14 dagar fran och med premiebetalningen att Tapi-
ola vagrar ta emot betalningen.

4.4 Aterupplivning av upphord personforsikring

(FAL 39 § och 43 $)

Om foérsakringen upphort av annan orsak an att den
forsta premien inte betalats trader forsékringen ater
i kraft om forsakringstagaren betalar den obetalda
premien inom sex manader fr.o.m. tidpunkten for-
sakringen upphorde. Tapiola namner denna mojlig-
het i uppsagningsmeddelandet. Om férsakringen
borjar galla ater, intrader Tapiolas ansvar dagen efter
att premien betalts.

4.5 Premie om fdrsakringen upphor under forsa-
kringsperioden

(FAL 45°§)
Om forsékringen upphor fore avtalad tidpunkt har

Tapiola réatt till premie endast for den tid under vil-
ken dess ansvar varit i kraft.



Tapiola aterbetalar till férsakringstagaren den andel
av premien som motsvarar den aterstaende forsak-
ringsperioden. Premien aterbetalas emellertid inte,
om forsakringstagaren eller den forsakrade har for-
farit svikligen i sddana situationer som avses i punkt
2.2. Premien aterbetalas inte heller om det premie-
belopp som ska aterbetalas ar mindre an 8 euro.

4.6. Kvittning av premie och dvriga fordringar
Fran premie som aterbetalas kan i enlighet med de
allméanna férutsattningarna for kvittning avdras for-
fallna premier som mottagaren av aterbetalningen
inte betalat och 6vriga Tapiolas fordringar som for-
fallit och ar ostridiga.

5 Givande av information under
avtalets giltighetstid
5.1 Tapiolas informationsplikt

(FAL 6, 7 och 9§)

Efter att ett forsakringsavtal ingatts ger Tapiola for-
sakringstagaren forsakringsbrevet och forsékrings-
villkoren.

Under forsakringens giltighetstid ska Tapiola arligen
informera forsakringstagaren om férsakringsbelop-
pet och om andra saddana omstandigheter som galler
forsakringen som ar av uppenbar betydelse for for-
sékringstagaren (arsmeddelande).

Om Tapiola eller dennes representant under forsak-
ringens giltighetstid har gett bristfalliga, felaktiga
eller vilseledande uppgifter om férsékringen anses
forsakringsavtalet vara i kraft med det innehall som
forsakringstagaren hade skal att anta utgaende fran
den information han fatt, férutsatt att sddana brist-
falliga, felaktiga eller vilseledande uppgifter kan an-
ses ha inverkat pa forsakringstagarens férfarande.
Detta galler dock inte information som Tapiola eller
dess representant har gett om en férestaende ersatt-
ning efter ett forsakringsfall.

5.2 Forsakringstagarens upplysningsplikt vid
skadeforsakring

(FAL 26 och 34 §)

Forsékringstagaren ska meddela Tapiola, om det i
de forhallanden som uppgavs nar forsakringsavtalet
ingicks eller i ett sakforhallande som antecknats i
férsakringsbrevet under férsakringsperioden skett en
sadan férandring som vasentligt 6kar risken for ska-
da och som Tapiola inte kan anses ha beaktat nar
avtalet ingicks.

Forsakringstagaren ska meddela Tapiola om sadan
andring senast en manad efter att forsakringstaga-
ren mottagit arsmeddelandet som foljer efter and-
ringen. Tapiola paminner forsakringstagaren om
denna skyldighet i arsmeddelandet. Uppgifter som
férsakringstagaren ska meddela ar t.ex. reparations-,
andrings- eller utvidgningsarbeten utférda i forsak-
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ringsobjektet och férandring av férsakringsobjektets
bruksandamal.

Om forsakringstagaren uppsatligen eller av oaktsam-
het, som inte kan anses vara ringa, har asidosatt sin
skyldighet att meddela om 6kning av risken, kan er-
sattningen sankas eller forvagras. Vid bedémning-
en om ersattningen ska sénkas eller forvagras be-
aktas vilken betydelse de férandrade forhallandena
som Okat risken haft pa skadans uppkomst. Dessut-
om beaktas forsakringstagarens uppsat eller typen
av oaktsamhet samt omstandigheterna i 6vrigt.

Om férsakringstagaren eller den férsakrade har l1am-
nat oriktiga eller bristfalliga uppgifter och premien
pa grund av detta har avtalats till ett lagre belopp &n
vad som skulle ha varit fallet om riktiga och fullstan-
diga uppgifter hade lamnats, ska forhallandet mel-
lan den avtalade premien och premien berdknad en-
ligt riktiga och fullstandiga uppgifter beaktas nar en
ersattning satts ned. Mindre avvikelser i premier ger
dock inte ratt till nedsattning av férsakringsersatt-
ningen.
5.3 Forsakringstagarens upplysningsplikt vid
personforsakring

(FAL 24 och 27 $)

Forsakringstagaren ska meddela Tapiola om risko-
kande andringar i de forhallanden som uppgavs nar
forsakringsavtalet ingicks och som &r av betydelse
for bedémande av Tapiolas ansvar, t.ex. andringar
som galler yrke, hobbyer, bosattningsort eller upp-
hérande av annat forsakringsskydd. Sédana andring-
ar ska meddelas till Tapiola senast en manad efter
att forsakringstagaren mottagit arsmeddelandet som
foljer efter andringen. Andring i halsotillstand behs-
ver inte anmaélas. Tapiola paminner forsakringstaga-
ren om upplysningsplikten i arsmeddelandet.

Om forsakringstagaren uppsatligen eller av oaktsam-
het som inte kan anses ringa férsummat sin skyldig-
het att meddela riskdkningen ovan och Tapiola till
féljd av andringen inte langre skulle ha hallit forsak-
ringen i kraft, ar Tapiola fritt frdn ansvar. Om Tapi-
ola daremot hade fortsatt férsakringen men endast
mot en hogre premie eller pa andra villkor, begréan-
sas Tapiolas ansvar sa att det motsvarar den avta-
lade premien eller de villkor pa vilka forsakringen
skulle ha fortsatts.

Om de ovan namnda féljderna av forsummande av
upplysningsplikt skulle leda till uppenbar oskalighet
ur férsakringstagarens eller annan ersattningsberat-
tigads synpunkt kan de jamkas.



6 Skyldighet att hindra och
begransa skada
6.1 Skyldighet att iaktta sakerhetsforeskrifter

vid skadeforsakring
(FAL 31 och 34 §)

Den forsakrade ska iaktta de sakerhetsforeskrifter
som namns i forsakringsbrevet eller férsakringsvill-
koren eller som i dvrigt skriftligen utfardats. Om den
forsakrade uppsatligen eller av oaktsamhet, som inte
kan anses vara ringa, har férsummat att iaktta saker-
hetsforeskrifterna, kan den ersattning som ska utbe-
talas till honom sankas eller forvagras. Vid beddm-
ningen om ersattningen ska sankas eller férvagras
beaktas vilken betydelse férsummelsen av att iaktta
sakerhetsforeskrifterna haft pa skadans uppkomst.
Dessutom beaktas den férsakrades uppsat eller ty-
pen av oaktsamhet samt férhallandena i 6vrigt.

Vid ansvarsforsakring sanks eller vagras inte ersatt-
ningen pa grund av den forsikrades oaktsamhet.

Om den forsidkrade emellertid uppsatligen eller av
grov oaktsamhet har forsummat att iaktta sakerhets-
foreskrifter eller om den forsakrades bruk av alko-
hol eller annat rusmedel har varit en bidragande or-
sak till forsummelsen, kan ersattningen séankas el-
ler forvagras.

Om den férsakrade har férsummat att f6lja en saker-
hetsféreskrift av grov oaktsamhet eller den forsak-
rades bruk av alkohol eller annat rusmedel varit en
bidragande orsak till forsummelsen, betalar Tapiola
dock i samband med ansvarsforsakring till en ska-
delidande fysisk person den del av ersattningen som
denne inte har lyckats driva in vid konkurs eller ut-
sokning pa grund av att den forsékrade konstaterats
vara insolvent.

6.2 Skyldighet att avvarja och begransa skada
vid skadeforsakring (raddningsplikt)
(FAL 32, 34 och 61 §)

Nar ett forsakringsfall intréffar eller kan befaras vara
omedelbart foérestdende, ska den forsakrade efter
féormaga avvérja eller begransa skadan. Om skadan
orsakats av en utomstaende, ska den forsakrade vid-
ta de atgarder som ar nédvandiga for att bevara Ta-
piolas ratt gentemot skadevéllaren. Den forsakrade
ska t.ex. forsoka utreda skadevallarens identitet. Om
skadan framkallats genom en straffbar gérning, ska
den forsakrade utan drojsmal underratta polismyn-
digheterna darom och i ratten yrka pa straff till foro-
varna, om Tapiolas intresse kraver detta. Den forsak-
rade ska ocksa i 6vrigt iaktta Tapiolas foreskrifter for
avvarjning och begransning av skada. Tapiola ersat-
ter skaliga kostnader foér uppfyllande av réddnings-
plikten ovan, aven om forsakringsbeloppet darige-
nom skulle dverskridas.
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Om den forsékrade uppsatligen eller av oaktsamhet,
som inte kan anses vara ringa, har asidosatt radd-
ningsplikten ovan, kan den ersattning som ska ut-
betalas till honom sankas eller vagras. Vid beddém-
ningen om ersattningen ska sankas eller forvagras
beaktas vilken betydelse dsidosattandet haft pa ska-
dans uppkomst. Dessutom beaktas den forsékrades
uppsat eller typen av oaktsamhet samt férhallande-
na i ovrigt.

Vid ansvarsforsakring sanks eller véagras inte ersatt-
ningen pa grund av den forsakrades oaktsamhet.

Om den forsakrade emellertid uppsatligen eller av
grov oaktsamhet har asidosatt raddningsplikten eller
om den forsakrades bruk av alkohol eller annat rus-
medel har varit en bidragande orsak till dsidosattan-
det, kan ersattningen sankas eller forvagras.

Om den forsakrade har férsummat sin raddnings-
plikt av grov oaktsamhet eller den férsakrades bruk
av alkohol eller annat rusmedel varit en bidragande
orsak till férsummelsen, betalar forsakringsbolaget
dock i samband med ansvarsférsakring till en ska-
delidande fysisk person den del av ersattningarna
som denne inte har lyckats driva in vid konkurs eller
utsokning pa grund av att den forsakrade konstate-
rats vara insolvent.

7 Orsakande av forsakringsfall

Tapiola ar fritt fran ansvar gentemot en forsakrad
som har framkallat forsakringsfallet uppsatligen
(FAL 28 och 30 §).

71 Skadeforsakring

(FAL 30 $ och 34 §)

Om den forsakrade har framkallat férsakringsfallet
av grov oaktsamhet eller den férsékrades bruk av al-
kohol eller annat rusmedel varit en bidragande or-
sak till forsakringsfallet, kan ersattningen sankas el-
ler forvagras. Vid bedémning av om ersattning ska
nedsattas eller vagras beaktas vilken betydelse den
férsakrades atgarder haft pa uppkomsten av skadan.
Dessutom beaktas den forsakrades uppsat eller ty-
pen av oaktsamhet samt omstandigheterna i évrigt.

Ansvarsforsakring (galler endast fdrsakringsavtal
som inkluderar ansvarsférsakring)

Om den forsakrade har framkallat férsakringsfallet
av grov oaktsamhet eller den férsékrades bruk av al-
kohol eller annat rusmedel varit en bidragande orsak
till forsakringsfallet, betalar Tapiola dock i samband
med ansvarsforsakring till en skadelidande fysisk
person den del av ersédttningen som denne inte har
lyckats driva in vid konkurs eller utsékning pa grund
av att den forsakrade konstaterats vara insolvent.



1.2 Paverkan av alkohol eller annat rusmedel

vid motorfordonsforsakring
Vid bedémning av om ersattning betalas med stéd av
motorfordonsférsakring foljs utéver det ovan namn-
da det féljande:

Har den forsakrade orsakat forsakringsfall vid fram-
férande av fordon i sadant tillstand att alkoholhal-
ten i hans blod under eller efter farden uppgick till
minst 1,2 promille eller han hade minst 0,53 mil-
ligram alkohol per liter i sin utandningsluft betalas
ersattning endast om synnerligt skal dartill forelig-
ger. Forfarandet &r samma om den férsakrade orsa-
kat forsakringsfallet nar han framfért fordonet under
paverkan av alkohol eller annat rusmedel eller under
paverkan av bade alkohol och annat rusmedel att
den forsakrades formaga till felfria prestationer varit
kannbart nedsatt.

Om den forsékrade orsakat férsakringsfallet nar han
framfort fordonet under paverkan av alkohol eller an-
nat rusmedel eller under paverkan av bade alkohol
och annat rusmedel i andra fall an de som avses
i stycket ovan kan ersattningen minskas enligt den
andel som motsvarar den férsakrades del i skadan.

7.3
7.3.1

Personforsakring

Forsakringsfall som den forsakrade orsakat
(FAL 28 §)

Om den forsékrade orsakat forsakringsfallet av grov
oaktsamhet kan Tapiolas ansvar minskas enligt vad
som &r skaligt med beaktande av omstandigheterna.

7.3.2  Forséakringsfall som beréattigad till
forsakringsersattning orsakat

(FAL 29 §)

Om en annan person an den forsakrade med réatt till
forsakringsersattning orsakat forsakringsfallet upp-
satligen, ar Tapiola fri fran ansvar gentemot denna
person.

Personen som orsakat forsakringsfallet av grov oakt-
samhet eller som inte pa grund av sin alder eller sitt
sinnestillstand kan démas till straff for brott, kan
han fa forsakringsersattningen eller en del av ersatt-
ningen endast ifall det anses skaligt med beaktan-
de av de omstéandigheter under vilket forsékringsfal-
let intraffade.

Om den forsakrade avlidit betalas till 6vriga ersatt-
ningsberattigade den andel av forsakringsersattning-
en som inte betalas till parten eller parterna som or-
sakat forsakringsfallet.
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8 Identifikation vid

skadeforsakring
(FAL 33 §)

Vad som ovan stadgas om den forsakrade i fraga om
framkallande av forsakringsfall, iakttagande av sa-
kerhetsforeskrifter eller raddningsplikt ska pa mot-
svarande satt tillampas pa den som

1) med den férsakrades samtycke ar ansvarig for ett
férsakrat motordrivet fordon eller slapfordon, far-
tyg eller luftfartyg;

2) tillsammans med den forsakrade ager och nyttjar
forsakrad egendom; eller

3) bor i gemensamt hushall med den férsakrade och
anvander forsédkrad egendom tillsammans med
honom.

Vad som ovan stadgas om den férsakrade i fraga om

iakttagande av sakerhetsforeskrifter ska pa motsva-

rande satt tillampas pa den som pa grund av ett ar-
bets- eller tjansteforhallande till forsakringstagaren
ska sorja for att sakerhetsforeskrifterna iakttas.

9
9.1

Otillraknelighet och tvangslage

Skadeforsakring
(FAL 36 $)

Tapiola far inte for att undga eller begransa ansvar
aberopa punkt 6 och 7, om den férsakrade nar han
framkallade ett forsékringsfall eller nar han asido-
satte en sakerhetsforeskrift eller raddningsplikten
var yngre an 12 ar eller befann sig i ett sddant sin-
nestillstand att han inte skulle ha kunnat démas till
straff for brott. Tapiola far inte for att undga eller be-
gransa sitt ansvar aberopa punkt 5.2, 6 och 7 i det
fall att den forsékrade, nar han framkallade 6kning-
en av risken eller férsakringsfallet eller dsidosatte en
sakerhetsforeskrift eller raddningsplikten, handlade
i syfte att hindra person- eller egendomsskada under
sadana forhallanden att férsummelsen eller atgar-
den kunde forsvaras. Vad som i denna punkt sagts
om den forsakrade tillampas dven pa en i punkt 8
avsedd person som identifieras med den férsakrade.

9.2 Personforsakring

(FAL 36 §)

Tapiola far inte for att undga eller begransa ansvar
aberopa punkt 7 ovan om den forsékrade nar han
framkallade ett forsékringsfall eller nar han asido-
satte en sakerhetsforeskrift eller rdddningsplikten
var yngre an 12 ar eller befann sig i ett sddant sin-
nestillstand att han inte skulle ha kunnat démas till
straff for brott. Tapiola far inte for att undga eller
begransa sitt ansvar aberopa punkt 5.3 och 7 i det
fall att den forsakrade, nar han orsakade 6kningen
av risken eller forsakringsfallet handlade i syfte att
hindra skada pa person eller egendom, under sada-
na omstandigheter att forsummelsen eller atgarden
kan forsvaras.



10  Férmanstagarférordnande vid
personforsakring

10.1 Formanstagare
(FAL 47 §)

Forsakringstagaren har ratt att faststélla den person
som i stallet for forsakringstagaren eller den forsak-
rade ar berattigad till férsakringsersattningen som
utbetalas (forménstagare). Forsakringstagaren kan
andra eller upphéva férmanstagarforordnandet om
forsékringsfallet dar férordningen ar @mnad att till-
lampas inte intraffat.

Om férmanstagarférordnandet &r i kraft tillfaller inte
forsakringsersattningen vid den forsékrades dodsfall
till den férsékrades dédsbo. Forsakringsersattningen
tillfaller till den forsakrades dédsbo om férmansta-
garforordnande inte foreligger och ersattningen i for-
sakringsvillkoren inte faststéllts att betalas till for-
sakringstagaren.

10.2 Formanstagarforordnandets form

(FAL 48 §)
Formanstagarférordnandet eller upphéavande eller
andring av formanstagarférordnandet ar ogiltigt om

upphéavandet eller andringen inte skiftligt meddelats
till Tapiola.

11
1.1

Ersattningsférfarande

Ersattningssokandens skyldigheter
(FAL 32§, 69§o0ch72$)

Den som soker ersattning ska ge Tapiola sadana
handlingar och uppgifter som behévs for utredning
av Tapiolas ansvar. Dessa handlingar och uppgifter
ar t.ex. sadana varav framgar huruvida ett férsak-
ringsfall har intraffat, hur stor skada som uppstatt
och till vem ersattning ska utbetalas. Den som séker
ersattning ar skyldig att pa egen bekostnad skaffa de
utredningar som vederbdrande bast har tillgang till,
dock med beaktande ocksa av Tapiolas mojligheter
att skaffa utredning.

Tapiola &r inte skyldigt att betala ut ersattning innan
bolaget fatt utredningarna ovan. Om den som soker
ersattning efter ett forsékringsfall svikligen har lam-
nat oriktiga eller bristfalliga upplysningar till Tapiola
som ar av betydelse for utredningen av Tapiolas an-
svar kan ersattningen sankas eller forvagras enligt
vad som ar skaligt med hansyn till férhallandena.

Den forsakrade ska enligt sina mojligheter delta i
skadeutredningen samt bidra till att utreda den
egentliga orsaken till skadan samt skadevallaren.
Den forsakrade far inte forsvara skadeutredningen
genom att avlagsna sig fran skadeplatsen, inta alko-
hol eller droger efter skadefallet eller p& annat satt
forsvara skadeutredningen.
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Tapiola ska beredas tillfalle att inspektera skadad
egendom innan den repareras eller forstors.

11.2 Preskription av ratten till ersattning

(FAL 73 $)

Forsakringsersattning ska sokas fran Tapiola inom
ett ar fran att den ersattningssokande fatt kanne-
dom om férsakringens giltighet, forsékringsfallet och
skadepaféljden som forsakringsfallet orsakat. Ersatt-
ningsanspraket ska i varje fall framstallas inom 10
ar fran forsakringsfallet eller om forsakringen teck-
nats for skadestandsskyldigheten fran att skadepa-
féljden uppstatt. Med framstéllande av ersattnings-
ansprak jamstalls anmalan om forsakringsfallet. Om
ersattningsanspraket inte framstélls inom tidsfristen
ovan forlorar den som soker ersattning sin ratt dar-
till.

11.3 Tapiolas skyldigheter

(FAL 78,98, 68$0ch705%)

Efter att ett forsakringsfall intraffat ger Tapiola den
som soker ersattning, sdsom t.ex. den férsakrade,
féormanstagare och skadelidande i situationer som
avses i punkt 17.4 vid ansvarsforsakring, uppgifter
om férsakringens innehall och forfarandet vid an-
stkan om ersattning. Eventuella férhandsuppgifter
som den stkande fatt om den forestdende ersatt-
ningen, ersattningsbeloppet eller sattet pa vilket er-
sattning utbetalas inverkar inte pa ersattningsskyl-
digheten i enlighet med forsakringsavtalet.

Tapiola utbetalar med anledning av ett forsékrings-
fall utan dréjsmal, och senast inom 30 dagar efter
att bolaget fatt de handlingar och uppgifter som be-
hoévs for utredning av bolagets ansvar, ersattning en-
ligt forsékringsavtalet eller meddelar att ersattning
inte utbetalas. Om ersattningsbeloppet inte ar ostri-
digt, betalar Tapiola emellertid ut den ostridiga de-
len av ersattningen inom namnda tid. P& férsenad
ersattning betalar Tapiola dréjsmalsranta enligt ran-
telagen (633/82).

Tapiola delger ocksa den skadelidande om ett ersatt-
ningsbeslut som géller ansvarsfoérsakring.

Tapiola underrattar féormyndarmyndigheten pa den
omyndiges hemort om till den omyndige betalas an-
nan ersattning an forsakringsersattning for kostnad
eller formogenhetsforlust om den totala ersattningen
overstiger 1 000 euro.

114 Kvittning av premie och dvriga fordringar
Fran ersattning kan avdras den forsakrades obetal-
da forfallna premier samt obetalda férfallna premier
for forsakringen pa basis av vilken ersattning ansoks
samt dvriga forfallna ostridiga Tapiolas fordringar i
enlighet med de allménna kvittningsvillkoren.



12 Forsakringsersattning vid
skadeforsakring
12.1 Overforsakring och berikandeférbud

(FAL 57 $)

Egendom eller ett intresse har &Gverforsakrats, om
det forsékringsbelopp som anges i férsakringsavtalet
avsevart dverstiger den forsakrade egendomens eller
det férsakrade intressets réatta varde. Tapiola &r inte
skyldigt att med anledning av ett férsakringsfall som
har drabbat 6verférsakrad egendom eller ett dverfor-
sakrat intresse betala ut mera i ersattning an vad
som behovs for att tacka skadan. Om forsakringsbe-
loppet dock vasentligen grundar sig pa en vérdering
som har gjorts av Tapiola eller dennes representant
ska ersattningen pa basis av 6verférsakring betalas
enligt forsékringsbeloppet, utom i det fall att varde-
ringen paverkats av att férsakringstagaren uppsatli-
gen har lamnat oriktiga eller bristfélliga uppgifter.

12.2 Underforsakring

(FAL 58 §)
Egendom eller ett intresse har underférsékrats, om
det férsakringsbelopp som anges i férsakringsavtalet
avsevart understiger den férsakrade egendomens el-
ler det forsakrade intressets ratta varde.

Till f6ljd av forsékringsfall som drabbat underférsak-
rad egendom eller underférsakrat intresse ersatter
Tapiola endast en sa stor del av skadan som mot-
svarar forhallandet mellan forsakringsbeloppet och
egendomens eller intressets varde. Om forsakrings-
beloppet dock vasentligen grundar sig pa en varde-
ring som har gjorts av Tapiola eller dennes represen-
tant, ska ersattning betalas enligt skadebeloppet,
dock hdgst upp till forsékringsbeloppet.

13 Overklagande av

Tapiolas beslut
(FAL 8$)

Forsakringstagaren eller ersattningssokanden kan
vidta olika atgarder for att s6ka andring i Tapiolas
beslut. Han har ratt att vacka talan mot Tapiola. Fére
detta kan han be om rad och handledning fran For-
sékrings- och finansradgivningen eller begara en be-
slutsrekommendation fran ndmnder. Behandling av
ett arende hos namnder utgdr inte hinder for vackan-
de av talan. Daremot kan namnder inte behandla ett
arende som prévats i ratten eller som &r anhangigt.

13.1 Sjalvrattelse

Om forsakringstagaren eller ersattningssékanden
misstanker ett fel i Tapiolas ersattningsbeslut eller
annat beslut, har han ratt att fa narmare information
om de omsténdigheter som lett till beslutet. Tapio-
la korrigerar sitt beslut, om de nya utredningarna ger
anledning dartill.
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13.2 Forsikrings- och finansradgivningen och
namnder som ger beslutsrekommendationer
Om forsakringstagaren eller ersattningssokanden &r
missndjd med Tapiolas beslut kan han be om rad
och handledning fran Férsakrings- och finansradgiv-
ningen. Forsakrings- och finansradgivningen ar ett
neutralt organ med uppgift att ge konsumenterna
rad i bank-, férsakrings- och vardepappersarenden.

Tapiolas beslut kan aven féras till Férsakringsnamn-
den som fungerar i anslutning till Forsékrings- och
finansradgivningen. Forsakringsnamndens uppgift
ar att ge beslutsrekommendationer i meningsskilj-
aktigheter som galler tolkningen av lagar och forsak-
ringsvillkor samt deras tillampning pa forsakrings-
relationen.

Tapiolas beslut kan aven foras till konsumentklago-
namnden som ger beslutsrekommendationer utga-
ende fran konsumentskyddslagstiftningen.

Radgivningstjansterna och namndernas utlatanden
ar avgiftsfria.

13.3 Tingsratt

(FAL 74 $)

Om forsakringstagaren eller ersattningssokanden
inte nojer sig med Tapiolas beslut, kan han vacka ta-
lan mot Tapiola. Talan kan véackas antingen vid tings-
ratten pa sakagarens hemort i Finland eller vid tings-
ratten pa Tapiolas hemort eller vid tingsratten pa or-
ten dar skadan intraffade, om inte annat framgar av
internationella avtal som Finland ingatt. Talan med
anledning av Tapiolas beslut ska vackas inom tre ar
efter att sakagaren fatt skriftligt besked om Tapiolas
beslut och denna tidsfrist. Efter att tidsfristen 16pt
ut gar ratten att vécka talan forlorad.

Handlaggning vid namnder avbryter preskriberingen
av ratten att véacka talan.

14
14.1

Tapiolas regressratt

Tapiolas regressratt mot tredje part
(FAL 75 §)

Den forsakrades ratt till skadeersattning fran ersatt-
ningsskyldig tredje part 6vergar pa Tapiola upp till
det ersattningsbelopp som Tapiola betalat. Med stéd
av regressratten kan Tapiola vid personférsakring en-
dast kréva de kostnader och forluster av férmogen-
het som sjukdom eller olycksfall orsakat.

Om skadan har orsakats av tredje part som privat-
person, arbetstagare, tjansteman eller annan person
som enligt 3 kap. 1 § i skadestandslagen jamstalls
med dessa, uppstar for Tapiola regressratt hos ifra-
gavarande person endast om denna orsakat forsak-
ringsfallet uppsatligen eller av grov oaktsamhet el-
ler om han ar ersattningsskyldig oberoende av oakt-
samhet.



| forsakringar dar forsakringsobjektet ar ett motorfor-
don uppstar for Tapiola oberoende av vad som ovan
namnts regressratt aven hos denne som orsakat ska-
dan

1. av oaktsamhet vid framférande av fordon som

olovligen tagits i bruk

nar han framfort forsakringsobjektet i ett sadant

tillstand att alkoholhalten i hans blod under eller

efter farden uppgick till minst 1,2 promille eller

han hade minst 0,53 milligram alkohol per liter i

sin utandningsluft

. nar han framfort forsakringsobjektet under paver-
kan av alkohol eller annat rusmedel eller under
paverkan av bade alkohol och annat rusmedel att
hans férmaga till felfria prestationer var kannbart
nedsatt.

14.2  Tapiolas regressratt hos forsakringstagaren,
den forsakrade eller med honom jamstallbar
person vid skadeforsakring

(FAL 75 $)

Tapiola har ratt att helt eller delvis aterkrava den er-
sattning som bolaget utbetalat till en férsakrad som
avses i punkt 17.1 av en sadan forsakringstagare,
férsakrad eller med honom i enlighet med punkt 8
jamstallbar person, som har framkallat férsakrings-
fallet (punkt 7) eller asidosatt sin skyldighet i enlig-
het med punkterna nedan:

2.

2.2 (upplysningsplikt fore forsakringsavtalet in-
gas)

5.2 (upplysningsplikt om 6kning av risken)

6.1 (skyldighet att iaktta sakerhetsforeskrifterna)
6.2 (skyldighet att avvéarja och begrénsa skada).
Med stdd av sin regressratt far Tapiola aterkréva den
ersattning som utbetalas i sin helhet, om Tapiola
pa de grunder som namns i punkterna 2.2, 5.2, 6
och 7 skulle vara fritt fran ansvar eller vara beratti-
gat att forvagra ersattning. Om ersattningen skulle
ha sankts i enlighet med punkterna ovan far Tapi-
ola aterkrava den del av ersattningen som motsva-
rar sankningen.

15
15.1

Andring av férsakringsavtalet

Andring av avtalsvillkor inom skade-
forsakringen under forsakringsperioden

(FAL 18 $)

Tapiola har ratt att under forsakringsperioden andra
férsakringspremie eller andra avtalsvillkor sa att de
motsvarar nya omstandigheter om

1) forsakringstagaren eller den forsakrade férsum-
mat sin i punkt 2.2 avsedda skyldighet att lamna
uppgifter; eller

2) andring som avses i punkt 5.2 intraffat under for-
sakringsperioden i de forhallanden som forsak-
ringstagaren eller den férsékrade uppgivit till Ta-
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piola da férsakringsavtalet ingicks eller som an-

tecknats i forsakringsbrevet.
Efter att ha fatt meddelandet om ovannamnda fak-
torer sander Tapiola utan obefogat dréjsmal uppgift
om hur och fran vilken tidpunkt férsakringspremien
eller andra avtalsvillkor &ndras. | meddelandet ang-
es att forsakringstagaren har ratt att séga upp for-
sakringen.

15.2 Andring av avtalsvillkor inom person-
forsakringen under forsakringsperioden

(FAL20$, 27 §)

Tapiola har ratt att under férsakringsperioden &ndra
premie eller andra avtalsvillkor sa att de motsvarar
de verkliga eller de andrade omstandigheterna om

1) forsakringstagaren eller den forsakrade uppsat-
ligen eller av oaktsamhet, som inte kan anses
ringa, forsummat sin upplysningsplikt i punkt
2.2 och forsakringsbolaget, om korrekt och full-
standig information skulle ha getts, skulle ha be-
viljat férsakringen endast mot hogre premie eller
pa andra villkor &n avtalat; eller

2) forsakringstagaren eller den forsakrade har for-
farit svikligen vid uppfyllandet av upplysnings-
plikten i punkt 2.2 och forsakringen trots det-
ta ar bindande for Tapiola pa grund av férlikning
av paféljderna av forsummelsen i enlighet med
punkt 2.2.2 eller
andring som avses i punkt 5.3 skett under for-
sakringsperioden i de omstandigheter som for-
sakringstagaren eller den férsékrade meddelat
Tapiola vid ingdendet av avtalet och om Tapio-
la, om korrekt information skulle ha getts, skulle
ha beviljat férsakringen endast mot hdgre premie
eller pad andra villkor i det fall att omstandighe-
ten som hanfor sig till den férsakrade skulle ha
motsvarat dndringen redan nar forsakringen be-
viljades. Efter att ha fatt kannedom om en faktor
ovan sander Tapiola till forsékringstagaren utan
obefogat drojsmal ett meddelande om att pre-
mien eller villkoren andrar. | meddelandet anges
att forsakringstagaren har ratt att saga upp for-
sakringen.

3
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15.3 Andring av avtalsvillkor vid dvergéng till ny
forsakringsperiod
15.3.1 Anmaélningsforfarande

(FAL19$och20as$)

Tapiola har ratt att vid utgangen av férsakringsperio-
den andra forsakringsvillkor, -premie samt andra av-
talsvillkor om grunden fér andringen ligger i

e ny eller andrad lagstiftning eller myndighetsbe-

stdmmelse
en oférutsedd andring i omstandigheterna (t.ex.
internationell kris, exceptionell naturhdndelse,
storolycka)



o indexforandring som paverkar forsakringen

andring i skadekostnad.

Tapiola har dessutom ratt att gbéra smarre andringar
i villkoren som inte inverkar pa forsakringens cen-
trala innehall.

Om Tapiola infér andringar avsedda i punkt 15.3 i
forsakringsavtalet ska Tapiola i samband med pre-
miefakturan sanda férsakringstagaren ett meddelan-
de om hur premien eller évriga avtalsvillkor andras.
| meddelandet anges att forsakringstagaren har ratt
att saga upp forsakringen. Vid skadeférsakring tra-
der &ndringen i kraft fran och med ingangen av den
forsakringsperiod och vid personférsakring fran och
med ingéngen av den premieperiod, eller om pre-
mieperioden ar kortare &n ett &r eller den inte har
avtalats, fran och med ingangen av det kalenderar,
som forst foljer efter att det forlopt en manad fran
och med det att meddelandet skickades.

15.3.2 Andringar som forutsatter att forsakringen
Sags upp

Om Tapiola andrar forsékringsvillkor, premier eller
andra avtalsvillkor i andra fall an de som néamns i
punkt 15.3.1 eller ur forsékringen slopar en kraftigt
marknadsford forman, ska Tapiola saga upp forsak-
ringen att upphora vid utgangen av forsakringsperi-
oden. Uppsagningen sker skriftligt minst en manad
fore utgangen av forsakringsperioden.

16
16.1

Forsakringsavtalet upphor

Forsakringstagarens ratt att saga
upp forsakringen
(FAL 12 §)

Forsakringstagaren har ratt att nar som helst under
forsakringsperioden saga upp forsékringen. Uppsag-
ningen ska ske skriftligt. Uppsagning pa annat satt
ar ogiltig. Om forsakringstagaren inte faststallt tid-
punkt for upphérandet, upphor forsékringen nar den
skriftliga uppsagningen ldmnats in eller sants till Ta-
piola.

Uppséagningsratt foreligger dock inte om den avta-
lade giltighetstiden for férsékringsavtalet ar kortare
an 30 dagar.

16.2 Tapiolas ratt att saga upp skade-
forsakringen under forsakringsperioden

(FAL15°$)

Tapiola har ratt att saga upp foérsakringen att upphé-
ra under férsakringsperioden om

1) férsakringstagaren eller den forsékrade gett fel-
aktiga eller bristfalliga uppgifter innan forsak-
ringen beviljades och om Tapiola med k&nnedom
om ratta omsténdigheter inte skulle ha beviljat
férsakringen
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2) forandring som vasentligt Okar risken intraffat
under forsakringsperioden och som Tapiola inte
kan anses ha beaktat i de forhallanden som for-
sakringstagaren eller den forsakrade uppgivit till
Tapiola da& forsakringsavtalet ingicks eller som
antecknats i forsakringsbrevet

3) den forsakrade uppsatligt eller av grov vardslés-
het underlatit att folja sakerhetsforeskrifterna

4) den forsékrade uppsatligt eller av grov vardslés-
het orsakat forsékringsfallet eller

B) den forsékrade har efter forsakringsfallet i be-
dragligt uppsat gett Tapiola felaktiga eller brist-
falliga uppgifter som ar av betydelse for faststal-
landet av Tapiolas ansvar.

16.3 Tapiolas réatt att siga upp person-
forsakringen under forsakringsperioden

(FAL 17 $)

Tapiola har ratt att saga upp forsakringen att uppho-
ra under férsakringsperioden om

1) forsakringstagaren eller den forsakrade uppsat-
ligt eller av oaktsamhet som inte kan anses ringa,
féorsummat sin upplysningsplikt i punkt 2.2 och
Tapiola inte skulle ha beviljat férsékringen om
korrekta och fullstandiga svar hade erhallits;

2) forsakringstagaren eller den férsakrade har forfa-
rit svikligen vid uppfyllandet av upplysningsplik-
ten i punkt 2.2 och férsakringsavtalet trots det ar
bindande for Tapiola pa grundval av den ifragava-
rande punkten;
andring som avses i punkt 5.3 skett under for-
sakringsperioden i de omstandigheter som for-
sakringstagaren eller den férsékrade meddelat
Tapiola vid ingdendet av avtalet och om Tapiola,
om korrekt information skulle ha getts, inte skul-
le ha beviljat forsakringen i det fall att omstan-
digheten som héanfér sig till den forsékrade skul-
le ha motsvarat andringen redan nar férsakringen
beviljades.

4) den forsakrade orsakat forsakringsfallet uppsatli-
gen;

B) den forsakrade har efter forsakringsfallet i be-
dragligt uppsat gett Tapiola felaktiga eller brist-
falliga uppgifter som ar av betydelse for faststal-
landet av Tapiolas ansvar.

16.4 Uppségning av gruppformansforsikring
(FAL17b5s)

Om forsakringstagaren for gruppférmansforsakring-
en sager upp sig eller sags upp fran medlemskap i
gruppen upphor gruppformansforsakringen. Tapiola
underréattar forsakringstagaren skriftligt om uppsag-
ningsgrunden och -tidpunkten. Férsakringen upphor
att galla tidigast inom en manad fran att meddelan-
det sants.

3
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16.5 Tapiolas uppsagningsforfarande

(FAL 15§ 0ch 17 %)

Tapiola utfér uppsagningen skriftligt utan obefogat
dréjsmal efter att ha fatt kannedom om den grund
som beréttigar till uppsagning. Grunden for uppsag-
ningen anges i uppsagningsmeddelandet. Forsak-
ringen upphor att gélla inom en manad fran att med-
delandet om uppsagningen sénts. Tapiolas ratt att
saga upp férsakringen till féljd av forsummad pre-
miebetalning faststalls i enlighet med punkt 4.2.

16.6  Tapiolas ratt att sdga upp forsékringen vid
utgangen av forsakringsperioden

(FAL 16 §)

Tapiola har ratt att séga upp forsakringen att upp-
héra vid utgangen av férsakringsperioden. Uppsag-
ningen sker skriftligt minst en ménad fére utgangen
av forsakringsperioden.

16.7 Tapiolas ratt att saga upp personforsakrin-
gen vid utgangen av premieperioden

(FAL17 as)

Tapiola har ratt att saga upp forsakringen att upp-
hora vid utgédngen av premieperioden. Om premie-
perioden ar kortare an ett ar eller om premieperi-
od inte avtalats har forsakringsgivaren pa motsva-
rande satt ratt att sédga upp forsakringen att upphora
endast vid utgdngen av kalenderaret. Uppségningen
sker skriftligt senast en manad innan premieperio-
den upphdr eller, om premieperiod inte avtalats, se-
nast en manad fére kalenderaret upphor. Grunden
fér uppségningen anges i meddelandet. Forsakring-
en sags dock inte upp pa grund av att den férsakra-
des halsotillstand forsamrats efter det att forsakring-
en tecknades eller pa grund av att ett férsakrings-
fall intraffat.

16.8 Byte av dgare vid skadeforsakring

(FAL 63 §)

Skadeforsakringsavtalet upphér om den férsakra-
de egendomen till foljd av en rattshandling Gvergar
till annan ny agare an forsakringstagaren sjalv el-
ler hans dédsbo. Den nya agaren av egendomen har
dock ratt till ersattning om forsakringsfall intraffar
inom 14 dagar efter att dganderatten overforts om
han inte sjalv tecknat férsakring fér egendomen.

Om till egendomsférsékringen kopplats andra for-
sakringar, sasom ansvars-, rattsskydds- eller av-
brottsforsékring, upphor ett saddant forsakringsav-
tal omedelbart nar egendomen &verférs till den nya
agaren.
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17  Rattigheter for tredje part vid
skadeforsakring
171 Ovriga forsikrade vilkas egendom ticks av

forsakringen
(FAL 62 $)

Utdver vad som i dvrigt faststalls om "Férsakrade”
i dessa forsakringsvillkor ar en egendomsférsakring
i kraft till forman for agaren, den som kopt egen-
domen med aganderattsforbehall och den som har
pantratt och retentionsratt i egendomen samt &ven
i Gvrigt till forman for den som bar risken for egen-
domen.

17.2 Den forsakrades stallning vid intréffat
forsakringsfall

(FAL 65 §)

For sékning eller vagran av erséttning aberopar Ta-
piola forsakringstagarens eller den forsakrades for-
summelse att ldamna uppgifter (punkt 2.2) eller
meddela om riskdkning (punkt 5.2) gentemot i fore-
gaende punkt avsedd forsakrad endast i det fall att
forsakrad som avses i punkt 17.1 fore forsakringsfal-
let var medveten om eller borde ha varit medveten
om forsakringstagarens eller annan forsakrads forfa-
rande. Varje forsakrad har pa grund av foérsakringsfall
ratt till ersattning. Férsakringstagaren far dock med
bindande verkan fér den fdrsékrade underhandla
med Tapiola samt lyfta ersattningen utom i det fall
att den férsakrade namngetts i avtalet eller han sjalv
meddelat att han bevakar sin ratt eller det &r fraga
om inteckningshavares rétt till andel av ersattning.

17.3 Preferens vid ersattning

(FAL 66 $)

Om egendomsforsakringen géller till forman for per-
son som har pantratt pa egendomen som garanti for
fordran, har han, dven om fordran inte forfallit, ratt
till sin andel av ersattningen fére agaren om agaren
inte reparerat skadan eller staller garanti fér repara-
tionen. Vad som hér sagts galler ocksa till férman for
person som har rétt att innehalla egendom som ga-
ranti for forfallen fordran. Agaren har ratt till sin an-
del av ersattningen fore kopare av egendom pa re-
tentionsvillkor. For inteckningshavares ratt till andel
av ersattning galler det som faststallts angaende in-
teckningshavares ratt till forsakringsersattning.

17.4 Skadelidandes ratt till ersattning vid
ansvarsforsakring

(FAL 67 $)

Den skadelidande har vid ansvarsférsakring ratt att
krava ersattning enligt férsékringsavtalet direkt fran
Tapiola om den forsakrade forsatts i konkurs eller
annars ar insolvent.



Om ersattningsansprak tillstalls Tapiola, ska Tapio-
la meddela detta till den férsakrade utan obefogat
dréjsmal samt reservera honom ratten att framféra
sin redogorelse Over forsakringsfallet. Den forsak-
rade ska ocksa fa uppgift om hur drendet utveck-
lats. Om Tapiola godkanner den skadelidandes er-
sattningsansprak, binder detta inte den férsakrade.

17.5  Den skadelidandes rétt till sokande av
andring vid ansvarsforsakring

(FAL 68 §)

Den skadelidande har ratt att med anledning av Ta-
piolas ersattningsbeslut vacka talan mot Tapiola el-
ler hanskjuta arendet till provning av Forsakrings-
namnden eller konsumenttvistenamnden i enlighet
med punkt 13.

Omsesidiga Forsakringsbolaget Tapiola
Kundtjanst 01019 5103 e Internet: tapiola.fi
Postadress: 02010 TAPIOLA

FO-nummer 0211034-2 e Hemort: Esbo

C19.001R 0113

Hantering av skadeuppgifter

Tapiola overlater uppgifter om de anmalda skade-
fallen till férsakringsbolagens gemensamma skade-
register.

Samtidigt kontrollerar Tapiola vilka skador som har
anmalts till andra forsakringsbolag. Tapiola anvan-
der uppgifterna i samband med ersattningsproces-
sen endast for att hindra kriminella gérningar mot
forsakringsbolagen.

Tapiola spelar in alla samtal som hanfor sig till er-
sattningsérenden.




