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1 Vakuutuksen sisältö

1.1 Vakuutusturvan laajuus
1.1.1 Vakuutus kattaa vakuutuskirjassa mainitus-
sa huolintatoiminnassa sellaisia toimeksiantajalle 
tai häneen rinnastettavalle aiheutettuja esine- ja 
varallisuusvahinkoja, joista vakuutuksenottaja on 
Pohjoismaisen Speditööriliiton kuljetusta, huolintaa 
ja varastointia koskevien yleisten määräysten PSYM 
2015 mukaan korvausvastuussa, kun korvausvastuu 
perustuu vakuutuskauden aikana sattuneeseen te-
koon tai laiminlyöntiin.

Esinevahingot korvataan vain sille omaisuudelle, jota 
vakuutuksenottajan huolintatoimeksianto koskee.

1.1.2 Vakuutuksesta korvataan myös ne vakuutuk-
senottajalle syntyvät kohtuulliset ylimääräiset kustan-
nukset, jotka johtuvat siitä, että vakuutuksenottaja 
on lähettänyt tavaran väärään paikkaan ja hän PSYM 
2015 20 §:n B-kohdan mukaisesti toimittaa tava-
ran sovittuun määränpäähän. Tämän ehtokohdan 
perusteella maksettavasta korvauksesta vähennetään 
erityisomavastuu 2 000 euroa, kuitenkin vähintään 
perusomavastuu. 

1.1.3 Tämä vakuutus ei sisällä Pohjoismaisen Spedi-
tööriliiton yleisten määräysten 25 §:n A-kohdan mu-
kaista palo-, vesi- ja murtovakuutusta eikä vakuutus 
kata vastuuta, joka seuraa FIATAn asiakirjasta Freight 
Forwarding Services.

1.1.4 Vakuutus ei kata laivameklaritoiminnassa (rah-
taussopimusten välitys ja laivanselvitys) aiheutettuja 
tai niiden suorittamatta jättämisestä aiheutuneita 
vahinkoja.

1.1.5 Vakuutus ei kata Tiekuljetussopimuslain tai toi-
sen valtion vastaavan kansallisen lain tai CMR-yleis-
sopimuksen mukaista vahingonkorvausvelvollisuutta.

Tätä vastuuta voi vakuuttaa Tiekuljetusvastuuvakuu-
tuksella. 

1.1.6 Vakuutus ei kata, ellei vakuutuskirjaan ole erik-
seen ole merkitty
• alihankkijan suorittamia tai alihankkijalle suoritet-

tavaksi annettuja toimeksiantoja.
• vahingoittuneen tavaran hävittämisestä aiheutu-

via kuluja
• termokuljetuksen aikana lämpötilanhallintalait-

teen rikkoutumisesta aiheutuneita termovahin-
koja.

1.2 Vakuutuksen voimassaoloalue
Vakuutus on voimassa kaikkialla maailmassa, ellei 
vakuutuskirjassa ole toisin mainittu. 

1.3 Vakuutuksenottaja ja vakuutettu
Mitä näissä huolintavastuuvakuutusehdoissa ja mah-
dollisissa lisäehdoissa sanotaan vakuutuksenottajas-
ta, koskee vastaavasti myös vakuutettua.

2 Korvauksen määrä

2.1 Korvauksen enimmäismäärä
2.1.1 Vakuutuksesta suoritetaan enintään Pohjoismai-
sen Speditööriliiton yleisten määräysten PSYM 2015 
mukainen korvaus.

Jos huolitsija ja toimeksiantaja ovat sopineet eri-
tyisestä etuudesta koskien tavaran toimittamista, 
vakuutus ei kuitenkaan kata PSYM 21 §:n D-kohdan 
mukaista lisäarvokorvausta. 

Kun vakuutuksenottaja on PSYM 2015 20 B §:n pe-
rusteella velvollinen korvaamaan toimeksiantajalle 
tavaran arvon, vakuutuksesta maksettava korvaus on 
enintään 8,33 SDR kilolta kyseisen oikeaan paikkaan 
toimittamatta jääneen tavaran bruttopainosta.

2.1.2 Viivästysvahingoissa korvauksen määrä on 
enintään se määrä, joka vastaa tehtävästä sovittua 
palkkiota, rahtia tai tiettyä kuljetusmuotoa koske-
vassa lainsäädännössä viivästymisestä määrättyä 
korvausta.

2.1.3 Kun korvausvelvollisuus ja määrä perustuvat 
PSYM 2015 2 §:n mukaisesti tiettyä kuljetusmuotoa 
koskevaan toisen valtion kansalliseen lainsäädäntöön, 
suoritetaan vakuutuksesta enintään vastaavan ko. 
kuljetusmuotoa koskevan kansainvälisen yleissopi-
muksen mukainen korvaus, ellei toisin ole vakuutuskir-
jaan merkitty. 

2.2 Yhteisvastuullisuus
Jos useampi on velvollinen yhteisvastuullisesti kor-
vaamaan saman vahingon, vakuutuksesta korvataan 
ainoastaan se osa vahingosta, mikä vastaa vakuu-
tuksenottajan viaksi jäävää syyllisyyden määrää ja 
vakuutuksenottajan toimeksiannosta saamaa etua. 
Ellei edellä mainituista syistä muuta johdu, vakuutuk-
sesta korvataan enintään pääluvun mukainen osuus 
kokonaisvahingosta.

2.3 Vakuutusmäärä
Vakuutuskirjaan merkitty vakuutusmäärä on jokai-
sessa vakuutustapahtumassa vakuutusyhtiön korva-
usvelvollisuuden ylimpänä rajana. Vakuutusmäärään 
sisältyvät korvaus, selvitys- ja oikeudenkäyntikulut 
sekä välittömästi uhkaavan vaaran kohtuulliset 
torjuntakulut. Tällaisina torjuntakuluina korvataan 
ainoastaan sellaiset välttämättömät toimenpiteet, 
jotka on suoritettava välittömästi uhkaavan vaaran 
torjumiseksi.

3 Vahingonkorvausvelvollisuuden 
selvittäminen ja korvauksen 
vanhentuminen

3.1 Vahingonkorvausvelvollisuuden selvittäminen
Kun vakuutusyhtiö on saanut vahinkoilmoituksen 
vakuutustapahtumasta, vakuutusyhtiö selvittää 
vakuutuksenottajan vahingonkorvausvelvollisuuden 
vakuutuksen korvauspiiriin kuuluvasta vahingosta ja 
neuvottelee vakuutuksenottajan puolesta korvauk-
senvaatijan kanssa.

3.2 Korvausta koskeva sopimus
3.2.1 Jos vakuutuksenottaja sopii vahingon korvaami-
sesta kokonaan tai osittain tai kanteen nostamiselle 
säädetyn määräajan pidentämisestä, sopimus ei sido 
vakuutusyhtiötä, ellei tämä ole siihen nimenomaisesti 
suostunut.

3.2.2 Jos vakuutusyhtiö on valmis tekemään vakuu-
tusmäärän rajoissa sopimuksen vahingonkärsineen 
kanssa tämän vahinkojen korvaamisesta, mutta 
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vakuutuksenottaja ei siihen suostu, vakuutusyhtiö ei 
ole velvollinen korvaamaan sen jälkeen aiheutuneita 
lisäkustannuksia eikä suorittamaan lisäselvityksiä 
asiassa.

3.3 Kadonnut tavara
Vakuutusyhtiölle on ilmoitettava, jos tavara, josta 
vakuutusyhtiö on suorittanut korvauksen, myöhemmin 
löytyy tai saadaan takaisin. Kun kokonaan korvatusta 
tavarasta on jäänyt jäljelle jotain, jolla on taloudel-
lista arvoa, voi vakuutusyhtiö halutessaan käyttää 
oikeuttaan määrätä tavarasta.

3.4 Korvausoikeuden vanhentuminen
Yleisistä sopimusehdoista poiketen vakuutuskorvaus-
ta on haettava vakuutusyhtiöltä kuuden kuukauden 
kuluessa siitä, kun vakuutuksenottaja on saanut 
korvausvaatimuksen.

Korvauksen hakija menettää oikeutensa korvaukseen, 
jos korvaushakemusta ei esitetä vakuutusyhtiölle 
tässä ajassa. Oikeutta korvaukseen ei ole, jos vakuu-
tuksenottaja on maksanut korvausvaatimuksen, joka 
Pohjoismaisen Speditööriliiton yleisten määräysten 
PSYM 2015 28 §:n mukaan oli vanhentunut.

4 Oikeudenkäyntikulujen korvaaminen
Jos vakuutustapahtumaa koskeva korvauskysymys 
joutuu tuomioistuimen käsiteltäväksi, hoitaa vakuu-
tusyhtiö sitä koskevan oikeudenkäynnin ja maksaa 
siitä aiheutuvat välttämättömät ja kohtuulliset oikeu-
denkäyntikulut sekä korvausmäärälle tuomitun koron.

Oikeudenkäyntikulut korvataan ainoastaan silloin ja 
siltä osin kuin 
• vakuutetulle esitetty korvausvaatimus koskee huo-

lintavastuuvakuutuksesta korvattavaa vahinkoa
• vakuutettu on ilmoittanut vakuutusyhtiölle saa-

mastaan haasteesta viipymättä ja viimeistään 
ennen vastineen antamista

• vakuutusyhtiöllä ollut mahdollisuus nimetä vakuu-
tettua edustava oikeudenkäyntiasiamies sekä 
päättää oikeudenkäyntiin liittyvistä toimenpi-
teistä.

Korvausvaatimuksen on oltava suurempi kuin vakuu-
tuksenottajan omavastuu.

5 Pelastuskustannusten korvaaminen
5.1 Yleisissä sopimusehdoissa mainittuja vakuutuk-
sesta korvattavan vahingon torjumis- ja rajoittamis-
velvollisuuden täyttämisestä aiheutuvia kohtuullisia 
kustannuksia korvataan siinä tapauksessa ja siltä osin 
kuin
• huolitsijan vastuulla oleva tavara on välittömästi 

vaarassa vaurioitua tai tuhoutua ja välittömän 
vaaran välttämiseksi tavaraa vartioidaan, siirre-
tään, kuormataan uudelleen tai kuljetetaan lähim-
pään varastointipaikkaan, tai

• kulut ovat aiheutuneet toimenpiteistä, joilla torju-
taan tai poistetaan toimeksiantajalle aiheutuvan 
vahingon uhka ja niillä torjutaan huolintavastuu-
vakuutuksesta korvattavan vahingon syntyminen.

Vahingon torjumis- ja rajoittamiskuluina ei korvata 
kustannuksia, jotka aiheutuvat toimenpiteistä, jotka 
on suoritettu välittömän uhan poistuttua. 

5.2 Vakuutuksenottajan ja sen, jonka menettelystä 
hän vastaa, suorittamat pelastustyöt korvataan oma-
kustannushinnan mukaan.

5.3 Vakuutusyhtiön mahdollisesti antamat neuvot 
tavaran pelastamiseksi tai vahingon rajoittamiseksi 
eivät vaikuta vakuutusyhtiön lopulliseen korvausvel-
vollisuuteen.

6 Omavastuu

6.1 Perusomavastuu
Jokaisessa vakuutustapahtumassa korvattavan va-
hingon määrästä vähennetään vakuutussopimukseen 
merkitty perusomavastuu. 

Jos korvausta vähennetään suojeluohjeen laiminlyön-
nin perusteella, tällainen vähennys tehdään vasta 
omavastuun vähentämisen jälkeen.

6.2 Erityisomavastuut

6.2.1 Kustannukset tavaran väärään  
paikkaan toimittamisen oikaisemisesta

Ehtokohdan 1.1.2 perusteella maksettavien kustan-
nusten korvauksesta vähennetään erityisomavastuu 
2 000 euroa, kuitenkin vähintään perusomavastuu. 

6.2.2 IVY-alueen omavastuu
Korvauksesta vähennetään erityisomavastuu silloin, 
kun kyseessä on IVY-alueelle menevä toimitus ja va-
hinko tai vahingonkorvausvelvollisuus on johtunut
• toimitusvirheestä (liikaa, liian vähän tai väärää 

tavaraa) tai
• asiakirjoihin merkitystä virheellisestä toimitus-

määrästä tai -laadusta.

Erityisomavastuun suuruus on 25 % vahingon määräs-
tä, kuitenkin vähintään 1 700 euroa ja aina vähintään 
perusomavastuu.

6.3 Muut erityisomavastuut
Vakuutuskirjaan on voitu merkitä erityisehtoja, joissa 
on perusomavastuusta poikkeava omavastuu. Tällai-
sen erityisehdon perusteella korvattavasta vahingosta 
vähennetään ko. erityisehdon mukainen omavastuu.

7 Korvausrajoitukset
Poiketen vakuutussopimuslain (28.6.1994/543) 31 
§:stä tämän kohdan 7 alakohdat 7.1–7.27 eivät ole 
suojeluohjeita, vaan rajoitusehtoja, jotka poistavat 
vakuutusyhtiön korvausvastuun.

Vakuutuksesta ei korvata

7.1 vahinkoa, joka aiheutuu vakuutuksenottajalle itsel-
leen, samaan konserniin kuuluvalle tai näiden alihank-
kijoille, lukuun ottamatta kohdan 1.1.2 vahinkoa

7.2 pantti- tai pidätysoikeuden käytöstä johtuvaa 
vahingonkorvausvelvollisuutta

7.3 vahinkoa, joka perustuu siihen, että vakuutuk-
senottaja toimeksiantoa vastaanottaessaan on sitou-
tunut PSYM 2015 vastuuta laajempaan vastuuseen 
tai on vakuutustapahtuman jälkeen luopunut niiden 
tai muiden toimeksiantoon sovellettavien määräysten 
suomasta vastuuta rajoittavasta määräyksestä



4 LähiTapiola
Huolintavastuuvakuutus HU4

7.4 vahinkoa, joka kohtaa rahaa, arvopapereita, jalo-
metalleja, jalokiviä, taideteoksia tai muuta vastaavaa 
arvo-omaisuutta

7.5 sakkoa, sopimussakkoa, menettämisseuraamusta, 
viranomaisen takavarikoinnin tai muun sen kaltaisen 
määräyksen aiheuttamaa vahinkoa

7.6 vahinkoa, joka aiheutuu liian suuresta kuumuu-
desta tai kylmyydestä, ilman lämpötilan vaihteluista 
tai ilman kosteudesta, ellei vahinko ole suoranainen 
seuraus liikenneonnettomuudesta, josta vakuutuk-
senottaja on vastuussa

7.7 vahinkoa, joka johtuu siitä, että tavaraa ei ole 
asianmukaisesti peitetty

7.8 vahinkoa, kun kuljetusväline, kontti, säiliö, perä-
vaunu, kuormatila, varasto tai terminaali ei ole ollut 
asianmukaisesti suljettu ja lukittu 

7.9 vahinkoa, kun kuljetusväline, kuljetusyksikkö tai 
tavara on jätetty alueelle, joka ei ole ollut ulkopuo-
lisilta suojaavasti suljettu ja ympäri vuorokauden 
vartioitu

7.10 vahinkoa, kun kuljetusväline on jätetty ilman 
kuljettajan keskeytymätöntä silmälläpitoa. Silmällä-
pito saa kuitenkin keskeytyä lyhyen, kuljetustehtävän 
täyttämiseksi välttämättömän tulli- tai vastaavan 
viranomaisasioinnin ajaksi.

7.11 IVY-maissa korvausvastuuta, joka vakuutuksenot-
tajalle syntyy siitä, että tavara on
• luovutettu väärälle vastaanottajalle
• luovutettu ilman sovittua vastakappaletta
• varastettu sillä aikaa, kun kuljettaja on harhau-

tettu väärien vastaanottajien toimesta pois ajo-
neuvon/ lastin luota

7.12 vahinkoa, joka kohtaa tavaraa, jota voimassa 
olevien määräysten mukaan ei saa kuljettaa

7.13 vahinkoa, joka aiheutuu palosta, nesteen, höyryn 
tai kaasun purkautumisesta tai odottamattomasta 
virtaamisesta vesi-, viemäri-, kaasu- tai lämmitysjoh-
tojärjestelmästä, kun kysymys on tavarasta, jota va-
rastoidaan vakuutuksenottajan tai tämän käyttämän 
alihankkijan varastossa tai terminaalissa

7.14 vahinkoa, silloin kun huolitsija on kokonaan tai 
osittain laiminlyönyt PSYM 2015 25 §:n A-kohdan 
mukaisen vakuuttamisvelvollisuutensa ja vahinko olisi 
ollut tuosta vakuutuksesta korvattava

7.15 varastoinnissa vahinkoa, joka aiheutuu viivästy-
misestä

7.16 vahinkoa, joka johtuu siitä, että huolitsija ylittää 
PSYM 2015 7 § 2. kappaleen mukaisesti lupaamansa 
kuljetusajan (aikalupaus)

7.17 vahinkoa, joka aiheutuu varkaudesta, katoami-
sesta tai häviämisestä silloin, kun tapahtumaa ei voi-
da yksilöidä tai tavaran katoaminen tai häviäminen 
todetaan vasta inventaarin yhteydessä

7.18 vahinkopaikan puhdistamiskustannuksia tai ta-
varan hävittämiskustannuksia, ellei toisin ole vakuu-
tuskirjaan merkitty

7.19 vahinkoa, vastuuta tai kustannusta, joka on suo-
raan tai välillisesti aiheutunut
• sodasta, sisällissodasta, kapinasta, vallankumouk-

sesta tai kaappauksesta, sabotaasista tai muusta 
sen kaltaisesta syystä

• ydinvastuulaissa tai vastaavassa ulkomaisessa 
laissa tarkoitetusta ydinvahingosta tai ydin-
aseesta tai radioaktiivisesta säteilystä tai saastu-
misesta tai näihin rinnastettavasta tapahtumasta

• kemiallisesta, biologisesta, biokemiallisesta tai 
sähkömagneettisesta aseesta

• lakosta, työnseisauksesta tai työsulusta taikka
• terroriteosta

7.20 korvausvelvollisuutta tai vahinkoa, joka johtuu 
toiselle luovutetusta tuotteesta (tuotevastuu)

7.21 vahinkoa, jonka vakuutuksenottaja tai se, jonka 
menettelystä hän vastaa, on aiheuttanut tahallisesti 
tai törkeällä huolimattomuudella

7.22 vahinkoa, jos vakuutuksenottaja, tai se jonka 
menettelystä hän vastaa, on kuljettanut ajoneuvoa 
tai käsitellyt tavaraa alkoholin, lääkkeen, huumeen 
tai muun huumaavan aineen vaikutuksen alaisena 
tai ylirasittuneessa tilassa ja se on voinut vaikuttaa 
vahingon syntyyn

7.23 korvausvelvollisuutta tai vahinkoa, joka johtuu 
tai on seurausta PSYM 2015 13 §:n säännösten (luot-
tamuksellisuus ja tietoturva) rikkomisesta 

7.24 korvausvelvollisuutta tai vahinkoa, joka suoraan 
tai välillisesti on seurausta tietoliikenneviruksista tai 
haittaohjelmista, tietoverkkohyökkäyksistä, hakke-
roinnista tai muista kyber-riskeistä

7.25 vahinkoa tai vahingonkorvausvelvollisuutta, joka 
johtuu tai on seurausta riittämättömistä henkilöstö-
resursseista 

7.26 vahinkoa tai vahingonkorvausvelvollisuutta, kun 
työntekijän, vuokratyöntekijän tai heihin rinnastetta-
van henkilön perehdytys, koulutus tai opastus työhön 
on ollut puutteellista ja se on vaikuttanut vahingon 
aiheutumiseen tai sen laajuuteen

7.27 vahinkoa, mikäli vakuutusturvan myöntäminen 
tai korvausten maksaminen olisi vastoin Yhdistynei-
den Kansakuntien päätöslauselman taikka Euroopan 
Unionin, Yhdistyneen Kuningaskunnan tai Amerikan 
Yhdysvaltojen lakien tai määräysten mukaisia kauppa- 
tai taloudellisia pakotteita, kieltoja tai rajoituksia.

8 Muutoksen hakeminen vakuutusyhtiön 
tekemään päätökseen

Sen lisäksi, mitä yleisissä sopimusehdoissa on todettu 
muutoksenhausta, tulee huomioida, että erimielisyys 
merivakuutussopimukseen perustuvassa korvausasias-
sa tulee saattaa merivahingonlaskijan selvitettäväksi 
(merilaki 674/1994). Merivahingonlaskijan palkkiosta 
vastaa riidan hävinnyt osapuoli.

9 Vakuutusmaksu
Yleisten sopimusehtojen kohdan Vakuutusmaksu 
lisäksi noudatetaan seuraavaa:
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Ellei vakuutuksenottaja vakuutusmaksun laskemi-
seksi anna vakuutusyhtiölle tämän pyytämiä tietoja 
kuukauden kuluessa, on yhtiö oikeutettu vahvista-
maan vakuutusmaksun kohtuulliseksi katsomaansa 
määrään.

10 Vakuutussopimuksen muuttaminen ja 
irtisanominen

Vakuutusyhtiöllä on yleisissä sopimusehdoissa mai-
nittujen perusteiden lisäksi oikeus vakuutuskauden 
aikana
• muuttaa vakuutusmaksua tai muita sopimuseh-

toja vastaamaan uusia olosuhteita, jos vakuutuk-
senottajan korvausvastuu on lisääntynyt muuttu-
neen lainsäädännön takia

• irtisanoa vakuutus sattuneen vakuutustapahtu-
man perusteella.

11 Vakuutuksenottajan velvollisuuksia 
vahingon torjumiseksi, rajoittamiseksi 
ja selvittämiseksi

Vakuutuksenottajan tai sen, jonka menettelystä hän 
vastaa, on noudatettava vakuutuskirjassa, vakuutus-
ehdoissa tai kirjallisesti muutoin annettuja ohjeita. 
Jos vakuutuksenottaja tai se, jonka menettelystä hän 
vastaa, laiminlyö ohjeen noudattamisen tahallisesti 
tai huolimattomuudesta, joka ei ole vähäistä, korva-
usta voidaan alentaa tai se voidaan evätä. Korvauk-
sen alentamista tai epäämistä harkittaessa otetaan 
huomioon, mikä merkitys ohjeen laiminlyönnillä on 
ollut vahingon syntymiseen tai vahingon määrään.

Vakuutuksenottajan tai sen, jonka menettelystä hän 
vastaa, tulee

11.1 mahdollisuuksiensa mukaan osallistua vahingon 
selvittelyyn sekä myötävaikuttaa vahingon todellisen 
syyn ja vahingosta vastuussa olevan selville saamiseen

11.2 viipymättä ilmoittaa poliisille, kun vakuutusta-
pahtuma on seurausta liikenneonnettomuudesta tai 
voidaan olettaa, että siihen liittyy rikos

11.3 huolehtia vahingoittuneesta tavarasta sekä 
ilmoittaa vahingosta viipymättä vakuutusyhtiölle ja 
noudattaa saamiaan ohjeita

11.4 varata vakuutusyhtiölle tilaisuus tavaran tarkas-
tamiseen.

12 Suojeluohjeita

12.1 Velvollisuus noudattaa suojeluohjeita
Vakuutuksenottajan tai sen, jonka menettelystä hän 
vastaa, on noudatettava vakuutuskirjassa, vakuutus-
ehdoissa tai kirjallisesti muutoin annettuja suojeluoh-
jeita.

Jos vakuutuksenottaja tai se, jonka menettelystä hän 
vastaa, laiminlyö suojeluohjeen noudattamisen tahal-
lisesti tai huolimattomuudesta, joka ei ole vähäistä, 
korvausta voidaan alentaa tai se voidaan evätä. 

Korvauksen alentamista tai epäämistä harkittaes-
sa otetaan huomioon, mikä merkitys suojeluohjeen 
laiminlyönnillä on ollut vahingon syntymiseen tai 
vahingon määrään.

12.2 Ottaessaan vastaan tavaran vakuutuksenot-
tajan, tai sen jonka menettelystä hän vastaa, tulee 
tarkastaa tavaran kunto ja määrä. Vahingoittuneesta 
ja puuttuvasta tavarasta on tehtävä varauma kulje-
tusasiakirjoihin.

12.3 Sopimus on aina vahvistettava kirjallisesti esim. 
sähköpostilla. Sopimuksessa on erityisen huolellisesti 
täsmennettävä huolitsijan vastuun laajuus ja rooli, eli 
toimiiko huolitsija PSYM 2015 mukaisesti sopimusosa-
puolen vastuulla, välittäjän vastuulla vai varastoijana. 
Jos toimeksianto sisältää tehtävän jälkivaatimuksel-
la perimisestä (CAD tai COD), on toimeksiantajalta 
vaadittava yksityiskohtainen kirjallinen ohje tavaran 
luovuttamisen ehdoista sekä (CAD) asiakirjoista, joita 
vastaan tavaran saa luovuttaa. Lisätoimeksiannot 
sekä uudet lisäohjeet on myös vahvistettava kirjalli-
sesti.

12.4 Huolintaliikkeen on
• huolehdittava varaumista ja reklamaatioista kun-

kin kuljetusmuodon määräaikojen puitteissa
• huolehdittava siitä, että yhteistyökumppanille 

annetaan ohjeet toimia samalla tavoin
• on huolehdittava siitä, että käytössä ovat oikeat 

ja ajan tasalla olevat lait, määräykset ja tariffit ja 
että niitä noudatetaan

• ryhdyttävä viipymättä muihin tarpeellisiin toimiin 
turvatakseen vakuutusyhtiön oikeuden korvauk-
sen suorittamisen jälkeen vaatia korvausta siltä, 
joka on tai jonka voidaan olettaa olevan vahingon 
perusteella korvausvelvollinen

12.5 Huolintaliikkeen on varastonpitäjänä ja termi-
naalioperaattorina huolehdittava siitä, että varasto-
rakennus ja kenttäalue ovat kaikin puolin soveliaat 
aiotun tavaran varastointiin. Tällä tarkoitetaan 
esimerkiksi sitä, että
• varastoalue on selvästi merkitty
• varastoalueella voivat ulkopuoliset liikkua vain val-

votusti
• ulkovarastoinnissa olevat tavarat suojataan myös 

altapäin tulevalta kosteudelta
• luovutettaessa tavaraa varastosta varmistaudu-

taan hakijan oikeudesta tavaraan
• tavaran lastaus- ja purkausvälineet soveltuvat 

kyseisen lastin käsittelyyn
• tavarat lastataan ja varmistetaan odotettavissa 

olevien kuljetusrasitusten varalta
• vaarallisten aineiden kuljetuksissa (VAK) otetaan 

huomioon erityisesti, että
 – kuljetusasiakirjoihin lähettäjäksi merkitään 

tavaran alkuperäinen lähettäjä
 – asiakirjat ovat oikeat
 – tavaroiden lastauksessa ja varastoinnissa nou-

datetaan viranomaisten antamia määräyksiä
 – tavarankäsittelijät ovat saaneet asianmukai-

sen koulutuksen.

13 Erot ehdoissa
Siltä osin kuin nämä vakuutusehdot poikkeavat ylei-
sistä sopimusehdoista, sovelletaan näitä vakuutuseh-
toja.



6 LähiTapiola
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Poiketen vakuutussopimuslain 30 § 2 momentista ja 
yleisistä sopimusehdoista kohdasta Vakuutustapahtu-
man aiheuttaminen, korvausta ei suoriteta lainkaan, 
jos vahinko on aiheutettu törkeällä huolimattomuu-
della.

14 Erikseen sovittavat erityisehdot

14.1 Yleistä erityisehdoista
Huolintavastuuvakuutukseen voidaan liittää erityis-
ehtoja erikseen vakuutusyhtiön kanssa sopimalla. 
Mahdolliset erityisehdot on merkitty vakuutuskirjaan. 
Siltä osin kuin vakuutuskirjaan merkityt erityisehdot 
poikkeavat huolintavastuuvakuutuksen HU4 ehdoista 
tai yleisistä sopimusehtoista, sovelletaan vakuutuskir-
jaan merkittyjä erityisehtoja.

14.2 Erityisehto HU1.2 Termokuljetukset
Jos on erikseen sovittu ja tehty merkintä vakuutus-
kirjaan, on vakuutusturva voimassa poiketen Huolin-
tavastuuvakuutusehtojen (HU4) kohdasta 7.6 tavara-
vahingoissa, jotka on aiheuttanut kuljetusvälineen tai 
yksikön lämmönhallintalaitteessa kuljetuksen aikana 
ilmennyt äkillinen ja ennalta arvaamaton tekninen 
vika. Esim. polttoaineen loppuminen tai jähmettymi-
nen ei ole tällainen tekninen vika.

Korvauksen edellytyksenä on, että
• kuljetuksessa käytetään tarkoitukseen sopivaa 

ajoneuvoa ja konttia tai muuta kuljetusyksikköä
• kaikissa elintarvikekuljetuksissa kuljetuskalustolla 

on voimassaoleva kyseiseen kuljetuslämpötilaan 
soveltuva ATP-luokitus, ellei toisin ole sovittu ja 
tästä tehty merkintää vakuutuskirjaan

• muissa kuin elintarvikekuljetuksissa kalusto on 
teknisiltä lämpötilan hallintaominaisuuksiltaan ja 
teholtaan ATP luokitettua kalustoa vastaava 

• lämmönhallintalaite on asianmukaisessa kunnossa 
kuljetuksen alkaessa

• lämmönhallintalaite on huollettu valmistajan tai 
maahantuojan antamien ohjeiden mukaisesti ja 
suoritetut huoltotoimenpiteet on merkitty laite-
kohtaiseen huoltokirjaan tai -korttiin

• vahingon tapahduttua vakuutusyhtiölle esitetään 
korjaamon laatima selvitys viasta sekä jäljennös

• huoltokirjasta tai -kortista sekä selvitys lastin läm-
pötilasta kuljetuksen alkaessa.

Jokaisessa tämän erityisehdon perusteella korvatta-
vassa vakuutustapahtumassa on 10 prosentin oma-
vastuu korvattavan vahingon määrästä, vähintään 
2 000 euroa, ellei vakuutuskirjaan merkitty perus-
omavastuu ole suurempi.

14.3 Erityisehto SL5 Alihankkijat
Jos on erikseen sovittu ja tehty merkintä vakuutus-
kirjaan, kattaa vakuutus vakuutuksenottajan vahin-
gonkorvausvelvollisuuden myös niissä vahingoissa, 
joista vahingon on aiheuttanut vakuutuksenottajan 
alihankkija.

Korvauksen edellytyksenä on, että
• alihankkija on kykenevä suoriutumaan hänelle 

annetusta tehtävästä
• alihankkijalta on saatu voimassaoleva vakuutusto-

distus vastuuvakuutuksesta, joka kattaa kuljetet-
tavalle tai käsiteltävälle omaisuudelle aiheutetut 
vahingot (esim. CMR-vakuutus, huolintavastuuva-
kuutus). Vakuutustodistus tulee pyytää aina, kun 
vakuutuksenottaja aloittaa yhteistyön uuden ali-
hankkijan kanssa. Vanhojen alihankkijoiden vakuu-
tustodistus ei saa olla yli kuusi kuukautta vanha. 
Määräaika lasketaan kuljetuksen alkamishetkestä.

• alihankkijan vakuutuksen laajuus (vakuutusmäärä 
ja korvattavat vahingot) on vakuutuksenottajan 
oman vakuutuksen tasoinen

• alihankkijan vakuutus on hyvämaineisessa vakuu-
tusyhtiössä.

Alihankkijoiden aiheuttamissa vahingoissa on vakuu-
tuksenottajan liitettävä vahinkoilmoitukseen selvitys 
alihankkijan vakuutuksesta.

Alihankkijoiden aiheuttamissa vakuutustapahtumissa 
tästä vakuutuksesta korvataan vahinko korkeintaan 
samassa laajuudessa kuin alihankkijan voimassa 
oleva vakuutus vahingon korvaisi. Mikäli alihankkijan 
voimassaoleva vakuutusturva on suppeampi kuin 
vakuutustodistuksen määrittämä vakuutusturva, 
tai vakuutusturva ei vahinkohetkellä olisi voimassa 
ollenkaan, korvataan vahinko samassa laajuudessa 
kuin alihankkijan alle kuusi kuukautta vanhan va-
kuutustodistuksen mukainen vakuutus vahingon olisi 
korvannut.

14.4 Erityisehto SL2.2 Vahingoittuneen tavaran 
hävittämiskulut

Jos on erikseen sovittu ja tehty merkintä vakuutus-
kirjaan, vakuutus kattaa Huolintavastuuvakuutuksen 
HU4 ehtojen kohdasta 7.18 poiketen vakuutuksesta 
korvattavasta vahingosta aiheutuneet kohtuulliset ja 
suoranaiset vaurioituneen tavaran hävittämiskustan-
nukset, jotka ovat syntyneet
• tuhoutuneen tavaran kuormauksesta ja kaato-

paikalle kuljettamisesta
• kaatopaikkamaksuista tai
• viranomaisen valvontamaksuista

silloin, kun vakuutuksenottaja on velvollinen lain, ase-
tuksen tai sopimuksen perusteella nämä kustannukset 
korvaamaan.

Vakuutuksesta ei korvata maaperän puhdistuskuluja.

Vakuutus ei kata vahinkoja tai kustannuksia, jotka 
korvataan muusta vakuutuksesta. 

Ellei vakuutuskirjaan toisin ole merkitty, on tämän 
ehdon perusteella maksettavan korvauksen enim-
mäismäärä ensivastuuna 50 000 euroa / vahinko ja 
100 000 euroa /vakuutuskausi.
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Vakuutukset myöntävät seuraavat LähiTapiola-ryhmään kuuluvat keskinäiset vakuutusyhtiöt (y-tunnus):

LähiTapiola Etelä (0139557-7) | LähiTapiola Etelä-Pohjanmaa (0178281-7) | LokalTapiola Sydkusten -  
LähiTapiola Etelärannikko (0135987-5) | LähiTapiola Itä (2246442-0) | LähiTapiola Kaakkois-Suomi  

(0225907-5) | LähiTapiola Kainuu-Koillismaa (0210339-6) | LähiTapiola Keski-Suomi (0208463-1) | LähiTapiola  
Lappi (0277001-7) | LähiTapiola Loimi-Häme (0134859-4) | LähiTapiola Länsi-Suomi (0134099-8) | LähiTapiola  

Pirkanmaa (0205843-3) | LokalTapiola Österbotten - LähiTapiola Pohjanmaa (0180953-0) | LähiTapiola  
Pohjoinen (2235550-7) | LähiTapiola Pääkaupunkiseutu (2647339-1) | LähiTapiola Savo (1759597-9) |  

LähiTapiola Savo-Karjala (0218612-8) | LähiTapiola Uusimaa (0224469-0) | LähiTapiola  
Varsinais-Suomi (0204067-1) | LähiTapiola Vellamo (0282283-3) |  

LähiTapiola Keskinäinen Vakuutusyhtiö (0211034-2)

Löydät yhtiöiden yhteystiedot osoitteesta www.lahitapiola.fi.
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