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Tuotekortti
Voimassa 1.1.2015 alkaen
Yritysvakuutuksen tuoteselosteen liite

Tuotevastuuvakuutus

Yrityksen toimintaan liittyy monenlaisia riskeja.
Toiminnasta voi aiheuttaa vahinkoja, joista yri-
tys joutuu maksamaan korvauksia toiselle. Erds
keskeinen yritystoiminnan riski liittyy tuotteisiin,
joita yritys valmistaa, maahantuo tai myy.

Tuotteissa saattaa olla virhe tai ne voivat
olla muutoin turvallisuudeltaan puutteellisia,
jolloin niisté voi aiheutua vahinkoa joko toiselle
yritykselle tai kuluttajalle. Tdllaisessa tilantees-
sa tuotteen liikkeelle laskenut yritys voi joutua
korvausvelvolliseksi tuotevastuun perusteella.
Tuotevastuuvakuutus on yksi tarked keino, jon-
ka avulla yritys voi ennakolta varautua mahdol-
lisiin tuotevastuuvahinkoihin.

Mita tuotevastuuvakuutuksesta
korvataan?

Tuotevastuuvakuutuksesta korvataan vakuu-
tetun tuotteen toiselle aiheuttamia henkilo- ja
esinevahinkoja, joista vakuutettu on voimassa
olevan oikeuden mukaan korvausvastuussa. Va-
kuutuksenottaja valitsee vakuutusta ottaessaan
vakuutusmddrdn. Se on summa, joka vakuu-
tuksesta enintddn korvataan yhtd vahinkoa ja
vakuutuskautta kohden.

Tuotevastuuvakuutuksessa korvauksen edelly-
tyksend on, ettd vahinko on todettu vakuutus-
kauden aikana ja korvausvaatimus kdsitelladn
vakuutuskirjaan merkitylld voimassaoloalueella
sielléd voimassaolevan lain mukaan.

Vahingonkdrsinyt voi olla joko kuluttaja tai
toinen elinkeinonharjoittaja. Tuotevastuu voi
perustua lakeihin tai sopimuksiin.

Erillinen takaisinvetovakuutus korvaa
tuotteen pois vetdmisen markkinoilta

Joskus yrityksen liikkeelle laskemissa tuotteissa
voi olla sellainen virhe tai turvallisuuspuute, ettd
niistd on jo aiheutunut tai voisi todenndkdisesti
aiheutua tuotevastuuvahinko. Vahingon estd-
miseksi tuotteet voidaan joutua vetdmaddn pois
markkinoilta. Tuotevastuuvakuutus ei korvaa
tuotteen takaisinvetokustannuksia. Yritys voi
kuitenkin ottaa tdllaisia tilanteita varten takai-
sinvetovakuutuksen. Sen perusteella korvataan
vakuutetun tuotteen takaisinvedosta aiheutuvia

kohtuullisia kustannuksia enintddn sovittuun
takaisinvetovakuutuksen vakuutusmadradn asti.
Takaisinvetovakuutus tarjotaan tuotevastuuva-
kuutuksen lisaturvaksi.

Takaisinvetovakuutuksen vakuutusehdoissa
on perusteelliset tiedot vakuutusturvasta ja sen
rajoituksista.

Tuotevastuuvakuutuksen keskeisimpid
korvausrajoituksia

Tuotevastuuvakuutuksen perusteella ei korvata
virheelliselle tai turvallisuudeltaan puutteellisel-
le tuotteelle itselleen tai vakuutuksenottajalle
itselleen aiheutunutta vahinkoa. Vakuutuksesta
ei korvata myo6skdadn sellaisia tuotteessa ole-

via virheitd, jotka eivat aiheuta muun tuotteen
tai henkilon vahingoittumista. Talla perusteella
esimerkiksi tuotteen puutteellinen suoritus- tai
toimintakyky tai tuotteelle luvattu vaikutus ei ole
vakuutuksesta korvattava vahinko. Tuotevastuu-
vakuutuksesta ei korvata myoéskadn sellaisia va-
hinkoja, joista vakuutuksenottaja on pelkdstddn
tekemdnsd sopimuksen perusteella vastuussa.

Vastuuvakuutuksista ei korvata vahinkoja,
jotka vakuutuksenottaja on aiheuttanut tahalli-
sesti tai torkedlld huolimattomuudella. Tdllainen
tilanne voi syntyd tuotevastuuvakuutuksen koh-
dalla esimerkiksi silloin, jos tuotteelle ei ole tehty
toimialalle tavanomaisia testejd tai tarkastuksia
ennen tuotteen liikkeelle laskemista.

Vastuuvakuutuksien korvausedellytykset ja
-rajoitukset ovat vakuutusehdoissa. Vakuutuseh-
tojen korvausedellytysten ja -rajoitusten lisdksi
vastuuvakuutusturvaa rojoittavat aina vakuute-
tun omavastuu, vakuutuksen voimassaoloalue ja
vakuutusmadrd. Jokaisen vahingon korvattavuus
ratkaistaan aina tapauskohtaisesti kyseisen va-
hingon olosuhteiden perusteella.

Palvelumme vahingon sattuessa

« Selvitdmme korvausvastuun, jos yrityksesi saa
korvausvaatimuksen.

« Neuvottelemme vahingonkdrsineen kanssa ja
maksamme korvauksen.

« Korvaamme korvausasiaan liittyvdn mahdolli-
sen oikeudenkdynnin kulut.



Vakuutusyhtion korvausratkaisut perustuvat
aina yksittdisen vahingon olosuhteisiin, joten ylld
olevia esimerkkejd ei voi yleistdd.

Esimerkkejd tuotevastuuvahingoista

1. Tuotteen puutteellisesta turvallisuudesta
aiheutunut henkilévahinko korvattiin

Nainen kiipesi alumiinitikkaita pitkin katol- Ota yhteyttd yhteyshenkil66si, niin selvitdmme
le. Tikkaiden askelma petti, jolloin nainen yrityksesi vastuuvakuutustarpeet ja tarjoamme
putosi maahan ja loukkaantui. Vahinkoa yrityksesi tarpeisiin sopivat vakuutusratkaisut.

selviteltdessd huomattiin, ettd tikkaissa
ollut valmistusvirhe aiheutti askelman pet-
tdmisen. Tikkaiden valmistajan tuotevas-
tuuvakuutuksesta korvattiin henkilévahinko,
koska vahinko aiheutui turvallisuudeltaan
puutteellisesta tuotteesta.

2. Tuotteen virheellisyydestd aiheutunut esi-
nevahinko korvattiin

Elinkeinonharjoittaja oli myynyt toiselle elin-
keinonharjoittajalle metallisia sdilykepurk-
keja. Purkeissa oli valmistusvirhe ja niistd
liukeni metallia, jolloin purkkeihin laitettu
elintarvike pilaantui. Tuotevastuuvakuutuk-
sesta korvattiin elintarvikkeille aiheutunut
vahinko.

3. Tuotteelle itselleen aiheutunutta vahinkoa
ei korvattu

Maahantuojan koko kahvinkeitinerd oli vir-
heellinen. Muutaman ldmmityskerran jalkeen
kahvinkeittimet olivat kdyttékelvottomia.
Virheelliset kahvinkeittimet eivdt aiheut-
taneet henkilbvahinkoa tai esinevahinkoa
muulle omaisuudelle. Kahvinkeittimien rik-
koutumista ei korvattu maahantuojan tuote-
vastuuvakuutuksesta.

4. Virheellisen tuotteen aiheuttamaa puhdas-
ta varallisuusvahinkoa ei korvattu

Huonekaluja valmistavan yrityksen tuotanto
keskeytyi kokoonpanokoneen rikkoutumisen
vuoksi. Koneen rikkoutumisen syytd tutkit-
taessa havaittiin, ettd kokoonpanokoneessa
on valmistusvika. Koneen myyjd joutui toi-
mittamaan rikkoutuneen tilalle uuden ko-
neen. Koneen rikkoutumisesta ei aiheutunut
muuta esinevahinkoa. Koneen myyjdn tuote-
vastuuvakuutuksesta ei korvattu huonekalu-
jen valmistajalle tuotannon keskeytymisestd
aiheutuneita taloudellisia menetyksid.
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