Voimassa 1.1.2024 alkaen

Omaetu-ohjelman saannot

Sisdllys

1 Omaetua henkiléasiakkaille 5 Miten ja milloin edut saa .. .
2 Etuja saa keskittdmisen perusteella.... 2 51 VahinkovakuutuKset.........ceeeeerereeerineens
21 Koti 2 5.2  Omasddstd jo Omaeldke......ooeeeeerenenne 5
2.2 Terveys 3 6 Tiedottaminen 5
2.3  Ajoneuvot 3 7 Muut ehdot 5
2.4 Tulevaisuuden turva .........eeeeeenenes 3

3 Etutasot 3

4 Asiakkaan saamat edut ...........c.ceuueuneee. 4

41 VahinkovakuutuKset..........ceeeverecerenenenne 4

@ LAHITAPIOLA



Omaetu on etuohjelma, jonka perusteella LahiTapiola-ryhma palkitsee omistaja-asiakkaitaan.
Jaljempdnd LahiTapiola-ryhmdstd kdytetddn nimed LahiTapiola.

1 Omaetua henkiléasiakkaille

Ohjelman piiriin kuuluvat ne LahiTapiolan henki-
|6asiakkaat, joilla on voimassaolevia vakuutus-
sopimuksia LdhiTapiolassa tai sijoituksia Lahi-
Tapiola-sijoitusrahastoissa.

Henkildasiakkaita ovat kaikki kotitalous- ja maa-
tila-asiakkaat, jotka asioivat LahiTapiolassa yksi-
tyishenkildind. Yritysasiokkaat eivatkd kuolinpe-
sdt ole ohjelman piirissa.

2 Etuja saa keskittdmisen perusteella

LahiTapiola palkitsee asiakkaitaan sen mukaan,
kuinka laajasti asiakas taloutensa asioita Ldhi-
Tapiolassa hoitaa. Perustana on LdhiTapiolan
palveluvalikoima, joka on jaettu neljadn osa-
alueeseen: Koti, Terveys, Ajoneuvot ja Tulevai-
suuden turva. Mité useamman osa-alueen tuot-
teita tai palveluita asiokas hyédyntad, sitd kor-
keammalla etutasolla hén on.

Kuva 1. Etuohjelman perustana oleva LdhiTapiolan palveluvalikoima. Palveluvalikoiman osa-alueisiin on
merkitty ne LdhiTapiolan tuotteet ja palvelut, jotka vaikuttavat etutasoon.

Koti
Kotivakuutus

Maatilavakuutus

Terveys

Henkil6- jo matkavakuutus
Matkustajavakuutus
Yksityistapaturmavakuutus
Lapsivakuutus
Sairauskuluvakuutus
Terveysturva
Terveysvakuutus

ElGinvakuutus

21  Koti @

Koti- ja maatilavakuutussopimus vaikuttaa
asiakkaan etutasoon, kun asiakas on vakuu-
tussopimuksessa vakuutuksenottaja tai kuu-
luu vakuutuksenottajan kanssa samaan talou-
teen. Samaan talouteen kuuluvat henkil6t, joilla
on sama Idhiosoite ja jotka on asiakkaan ilmoi-
tuksen perusteella yhdistetty taloudeksi Lahi-
Tapiolan asiakasrekisterissd. Yksittdisen henkildn
kuuluminen talouteen otetaan huomioon siitd
alkaen, kun tieto on ilmoitettu ja merkitty Lahi-
Tapiolan asiakasrekisteriin.

Ajoneuvot

Kaskovakuutus

Liikennevakuutus

Tulevaisuuden turva

Henkivakuutus

S&dsto- ja Sijoitusvakuutus

Seligson & Co -rahastot (min. 1000 €)
L&hiTapiola-rahastot (min. 1000 €)
Vapaaehtoinen elékevakuutus

Private Banking

Maatilavakuutussopimus, jonka vakuutuksenot-
taja on yritys tai yhtymd, vaikuttaa yrityksen tai
yhtymdn omistajan ja hdnen taloutensa jasen-
ten etutasoon. Edellytyksend on, ettd tieto
omistajasta on LdhiTapiolan asiakasrekisterissd.
Vaikutus omistajan ja hénen taloutensa jasen-
ten etutasoon otetaan huomioon siitd alkaen,
kun omistaja-tieto on ilmoitettu ja merkitty
LahiTapiolan asiakasrekisteriin.
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2.2 Terveys @

Vakuutus vaikuttaa asiakkaan etutasoon, kun
asiakas on vakuutuksenottaja tai vakuutettu.

Matkustajavakuutus vaikuttaa asiakkaan etu-
tasoon, kun vakuutus on jatkuva vakuutus.
Mdadrdaikainen vakuutus ei vaikuta etutasoon.

Sairauskuluvakuutukset vaikuttavat etutasoon
Terveys-osa-alueen sijaan Tulevaisuuden turva
-osa-alueessa, jos ne on myontdnyt Henkiva-
kuutusyhtio ja vakuutussopimuksessa on myds
muuta turvaa kuin sairauskuluturvaa.

Omavara-vakuutussopimus, johon sisdltyy sai-
rauskuluvakuutus, vaikuttaa etutasoon sekd

Tulevaisuuden turva- ettd Terveys-osa-alueessa.

Eldinvakuutuksia ovat lemmikkieldinten ja
hevosten vakuutukset.

2.3 Ajoneuvot

Kasko- ja lilkkennevakuutus vaikuttavat asiak-
kaan etutasoon, kun asiakas on vakuutussopi-
muksessa vakuutuksenottaja.

Traktoreiden ja perdvaunujen lilkkennevakuutukset
eivat vaikuta asiakkaan etutasoon.

Ajoneuvojen rahoitus- tai leasingsopimuksiin
sisdltyvat lilkenne- ja kaskovakuutukset eivét
vaikuta asiakkaan etutasoon.

2.4 Tulevaisuuden turva @

L&hiTapiolan henkivakuutukset vaikuttavat asiak-
kaan etutasoon, kun asiakas on vakuutuksenot-
taja tai vakuutettu.

Sadsto- ja Sijoitusvakuutukset, Kapitalisaatio-
sopimukset sekd vapaaehtoiset eldkevakuu-
tukset vaikuttavat etutasoon, kun asiakas on
vakuutuksenottaja ja asiakkuus on aktiivinen.
Asiakkuus on aktiivinen, kun maksusuunnitelman
mukainen ensimmdinen maksu on suoritettu.

Omastartti, Starttivakuutus, Lapsen Omavara tai
Rahasto-Omavara (poislukien S-Sadstévakuutuk-
set) vaikuttavat myds maksajan etutasoon, jos
sopimukseen on merkitty maksaja. Vaikutus mak-
sajan etutasoon otetaan huomioon siitd alkaen,
kun maksaja on ilmoitettu ja merkitty LahiTapio-
lan vakuutustenhoitojdrjestelmadn.

L&hiTapiola- ja Seligson & Co-rahastot
Omistukset rahastoissa vaikuttavat etutasoon,
kun rahasto-osuuksien hankinta-arvo on vdhin-
tddn 1 000 euroa. Hankinta-arvolla tarkoite-
taan sitd rahasummaa, jonka asiakas on rahas-
toihin sijoittanut. Tatd kutsutaan aktiivisuus-
ehdoksi. Jos asiakkaan omistuksessa olevien
rahasto-osuuksien hankinta-arvo lunastusten
vuoksi laskee alle 1 000 euron, etutaso sdi-

lyy voimassa kaksi (2) kuukautta siitd hetkestd
|&htien, kun rahasto-osuuksien hankinta-arvo
alittaa 1 000 euroa. Markkina-arvojen muutok-
sesta aiheutuva rahastosijoitusten arvonnousu
tai -lasku ei vaikuta etutasoon.

Omistukset LahiTapiolan kautta ostetuissa Léhi-
Tapiola- ja Seligson & Co -rahastoissa vaikuttavat
etutasoon seuraavasta pdivastd ldhtien. Omis-
tukset Seligson & Co:n kautta ostetuissa Ldhi-
Tapiola- ja Seligson & Co -rahastoissa vaikuttavat
etutasoon, kun LdhiTapiolalle on tullut tieto omis-
tuksista. Muualta ostetut rahastot eivét vaikuta
etutasoon.

LéhiTapiola Private Banking

Kdytdssd oleva palvelu vaikuttaa asiakkaan
etutasoon.

3 Etutasot

Etutasoja on neljd. Kun asiakkaalla on tuotteita
tai palveluita

o yhdeltd osa-alueelta, hdn on etutasolla 1

¢ kahdelta osa-alueelta, hdn on etutasolla 2

o kolmelta osa-alueelta, hdn on etutasolla 3

» neljdltd osa-alueelta, hdn on etutasolla 4.

Etutaso muuttuu automaattisesti yldspdin tai
alaspdin sen mukaan, kuinka monesta osa-
alueesta asiakkaalla on voimassaolevia sopi-
mubksia.

Asiakkaan etutaso nousee, jos hdn hankkii
uudesta osa-alueesta etutasoon vaikuttavan
tuotteen tai palvelun taikka kun aktiivisuus-
ehto tdyttyy. Etutaso nousee uuden sopimuksen
alkamispdivastd tai aktiivisuusehdon tdyttymi-
sen alkamisesta lukien.

Asiakkaan etutaso alenee, jos etutasoon vaikut-
tava sopimus tai aktiivisuusehto pddttyy, eikd
asiakkaalla ole samasta osa-alueesta muita
etutasoon vaikuttavia tuotteita tai palveluita.
Etutaso alenee kahden (2) kuukauden kuluttua
sopimuksen tai aktiivisuusehdon padttymisestd.
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4 Asiakkaan saamat edut

ETUTASO 4

17%

| ALENNUSTA \

ETUTASO 3

13%

|
ETUTASO 2

8% |

| ALENNUSTA
ETUTASO 1

|
Kuva 2. Asiakkaan saamat edut etutasoittain.

41 Vahinkovakuutukset

Omaetua saa etutason mukaisesti seuraavista

LahiTapiola-nimisten vakuutusten maksuista:

e LahiTapiolan Henkil6- ja matkavakuutus, kun
vakuutus on alkanut 1.2.2014 tai sen jdlkeen

o LdhiTapiolan Hevosvakuutus, kun vakuutus on
alkanut 1.2.2014 tai sen jdlkeen

o LdhiTapiolan Kaskovakuutus, kun vakuutus on
alkanut 7.4.2015 tai sen jdlkeen

e LahiTapiolan Kaskovakuutus henkil6- ja
pakettiautoille, kun vakuutus on alkanut
15.4.2013 tai sen jalkeen

e LahiTapiolan Kiinteistévakuutus, kun vakuutus
on alkanut 1.1.2013 tai sen jdlkeen

o LdhiTapiolan Koira- ja kissavakuutus, kun
vakuutus on alkanut 1.2.2014 tai sen jélkeen

o LdahiTapiolan Kotivakuutus, kun vakuutus on
alkanut 1.2.2014 tai sen jdlkeen

e LahiTapiolan Metsdvakuutus, kun vakuutus
on alkanut 1.2.2014 tai sen jdlkeen

o LdhiTapiolan Venevakuutus, kun vakuutus on
alkanut 15.4.2013 tai sen jdlkeen

o LdhiTapiolan Terveysvakuutus

o LdhiTapiolan Lemmikkieldinvakuutus

e LahiTapiolan Kasvattajan vakuutus

o LdhiTapiolan Eldinryhmdn vakuutus.

ALENNUSTA

Omaetua saa etutason mukaisesti seuraavien

Tapiola Keskindisen Vahinkovakuutusyhtion

myontdmien ja edelleen voimassa olevien

vakuutusten maksuista:

¢ Eldinvakuutus

o Kaskovakuutus (alennusta ei saa ajoneuvon
rahoitus- tai leasingsopimukseen sisdltyvdstd
kaskovakuutuksesta)

¢ Koti- ja huvilavakuutus

¢ Lapsivakuutus

¢ Maatilavakuutus

o Matkustajavakuutus

¢ Metsdavakuutus

¢ Venevakuutus

¢ Yksityistapaturmavakuutus

o Tietyt yksityishenkilille my&nnettdvat yritys-
vakuutukset esim. kiinteistovakuutus.

Omaetualennusta ei saa Ldhivakuutus-ryhmdn
mydntdmien ja edelleen voimassa olevien
vakuutusten maksuista.

Tietyille kohderyhmille rajatuissa tai muuten
poikkeuksellisissa vakuutuksissa voi olla rajoi-
tuksia Omaedun suhteen.
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5 Miten ja milloin edut saa

Asiakas saa asiointinsa laajuuden perusteella
madrdytyvadn kulloinkin voimassa olevan etuta-
son mukaiset edut automaattisesti seuraavassa
yksildityjen ehtojen mukaisesti.

5.1 Vahinkovakuutukset

Omaetu madrdytyy sen mukaan, mikd on
vakuutuksenottajan etutaso vakuutussopimuk-
sen alkamishetkelld tai sopimuksen uudistuksen
hetkelld. Vakuutuskaudet ovat pddsddntdisesti
vuoden mittaisia ja uudistuvat vuoden vdélein.
Vakuutuskausi voi jokaantua useampaan lasku-
tusjaksoon. Kesken vakuutuskauden tapahtu-
neet etutason muutokset eivat vaikuta vakuu-
tuskauden laskutusjaksojen maksuihin, vaan
etutason muutos otetaan huomioon seuraavan
vakuutuskauden alusta.

Etutasoa vastaava Omaetu vdhennetddn alen-
nuksena vakuutusmaksusta. Omaetu lasketaan
ja vdhennetddn maksusta viimeisend erdnd
ennen mahdollista maksutapa-alennusta tai
-korotusta.

5.2 Omasadsts ja Omaeldke

Omasddston ja Omaeldkkeen 31.12.2022
mennessd kertyneelle lisdsddstolle maksetaan
korkoa, jonka suuruus mddritellddn vuosittain
marraskuussa. Lisdsddstod ei makseta
31.12.2022 jalkeen.

Lisésddston saa hyvdkseen, jos Omasddstd on
voimassa LdhiTapiolassa tavoiteidssd ja sopimuk-
seen perustuvaa sédstdd aletaan nostaa. Oma-
eldkkeessd lisdsddston saa hyvdkseen eldkeajan
alkaessa, kun sopimukseen perustuvaa eldkettd
aletaan nostaa. Jos vakuutettu kuolee ennen
tavoiteikdd tai eldkeaikaa, lisGsddsté maksetaan
sopimuksen mukaiselle edunsaajalle kuoleman-
tapauskorvauksena.

Kertynyt lisGsddsto lisatadn vakuutussddstoon
sijoituskohteissa olevien sddstdjen suhteessa,
kun ensimmadinen erd tai kuolemantapauskor-
vaus maksetaan.

Lisdsddstd maksetaan, jos irtisanominen teh-
ddadn puolison kuoleman, avioeron, yli vuoden
kestdvadn tydttémyyden tai pysyvdn tyokyvytto-
myyden vuoksi. Jos asiakas irtisanoo sopimuksen
muista syistd ennen tavoite- tai eldkeikdd, lisa-
sAdstbosuutta ei makseta asiakkaalle.

6 Tiedottaminen

Kulloinkin voimassa olevat sddnndt ovat ndh-
tavilla internet-sivuillomme osoitteessa lahita-
piola.fi.

Omaetu-ohjelmasta ja Omaeduista tiedote-
taan internet-sivuillamme, asiakastiedotteilla ja
L&hiTapiolan omistaja-asiakkaille tarkoitetuissa
asiakaslehdissd. Tietoja Omaedusta saa myds
LahiTapiolan asiakaspalvelupisteistd. Vakuutus-
sopimuskohtaisista eduista tiedotetaan lisdksi
asiakkaan saamissa vakuutusasiakirjoissa.

7 Muut ehdot

LahiTapiolalla on oikeus muuttaa ohjelman
sadntoja.

Olennaisista muutoksista ilmoitetaan vahintddn

kuukautta ennen sddntémuutoksen voimaan-
tuloa internet-sivuillamme.

L&hiTapiolalla on oikeus lopettaa Omaetu-
ohjelma. Ohjelman lopettamisesta ilmoitetaan
vahintddn kolme (3) kuukautta ennen ohjelman
lopettamista henkilokohtaisella asiakastiedot-
teella.
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EH-01450-fi, 1123 Edita

Palveluntarjoajat: LahiTapiola Keskindinen Vakuutusyhtid, LahiTapiolan alueyhtiét,
LahiTapiola Keskindinen Henkivakuutusyhtid, LéhiTapiola Varainhoito Oy,
Seligson & Co Rahastoyhtié Oyj ja LdhiTapiola Vaihtoehtorahastot Oy
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