@ LAHITAPIOLA

LdhiTapiolan vastuullisuusperiaatteet

LahiTapiolan yhteiskuntavastuun perustana ovat toimintamme oleelliset vaikutukset alueellisiin

ja valtakunnallisiin sidosryhmiimme. Vastuullinen toiminta merkitsee meille ihmisten ja yhteiséjen
turvallisuuden, hyvinvoinnin ja menestymisen edistamista, taloudellisen vastuun kantamista,
tyoyhteis66n panostamista, ymparisto- ja ilmastovaikutustemme vahentamistd, riskien hallintaa
seka aktiivista osallistumista lahiyhteisjen ja yhteiskunnan kehittamiseen. Vastuullisuus on meille
kdaytannon tekoja. Vastuullisuusperiaatteet ovat osa LahiTapiolan liiketoimintaperiaatteita.

Toimintaamme ohjaavat seuraavat 10 periaatetta:

¢ Otamme omistaja-asiakkaamme ja muut sidosryhmamme mukaan toimintamme ja
[ahiyhteisomme kehittdmiseen.

* Kehitdamme omistaja-asiakkaillemme ympariston seka yhteiskunnan kannalta kestavia tuotteita
ja palveluja seka vahingontorjunnan ja korvaustoiminnan toimintatapoja.

* Sijoitamme asiakkaidemme varat vastuullisen sijoittamisen periaatteiden mukaisella tavalla.
* Huolehdimme yhtioryhman vakavaraisuudesta seka hyvista hallinto- ja lilketoimintatavoista.
* Toimimme luotettavasti ja lapinakyvasti. Raportoimme edistymisestamme sadanndllisesti.

* Vahennamme toimintamme ymparistovaikutuksia seka otamme ymparistdasiat,
vastuullisuuden ja paikallisuuden huomioon energian, tavaroiden ja palvelujen hankinnassa.

* Edistamme yhdenvertaisuuden seka osallistumis- ja vaikutusmahdollisuuksien toteutumista
tyoyhteisdissamme.

¢  Teemme yhteisty6td sidosryhmiemme kanssa yhteiskuntavastuun ja vastuullisen toiminnan
edistamiseksi.

* Noudatamme kestavan kehityksen seka jatkuvan parantamisen periaatteita, ja otamme ne
huomioon kaikessa toiminnassa ja paatdksenteossa ihmisten seka elinymparistdomme

turvallisuuden ja hyvinvoinnin vaalimiseksi ja varmistamiseksi.

* Edellytdmme, ettd jokainen ldhitapiolalainen ottaa vastuullisuusperiaatteet huomioon tydssaan
ja osallistuu yhteiskuntavastuun toteuttamiseen yhtiéryhman tavoitteiden mukaisesti.
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Asiakaspalvelu LahiTapiola-ryhma Y-tunnukset
lahitapiola.fi 02010 LAHITAPIOLA 0211034-2 LahiTapiola Keskindinen Vakuutusyhtio
Henkil6asiakkaat 01019 5100 Vaihde 09 4531 0201319-8 LahiTapiola Keskindinen Henkivakuutusyhtio

Yritysasiakkaat 010195101 Kotipaikka Espoo 0201103-7 LahiTapiola Keskindinen Eldkevakuutusyhtio



